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  چکیده

های رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی و بررسی وضعیت رهبری اخلاقی مدیران شناسایی و اعتباریابی ابعاد و مؤلفه پژوهش حاضر با هدفهدف: 

 صورت گرفته است. 1395-96دانشگاهی در واحدهای جامع دانشگاه آزاد اسلامی کشور، در سال 

ابع موجود پس از مطالعه من ی اطلاعات در بخش کیفیآورجمع منظوربه)کیفی و کمی( انجام شد.  پژوهش با رویکرد ترکیبی ها:مواد و روش

 هدفمند صورتبهو شبکه متخصصان  مدیران دانشگاهی در واحدهای آموزشی، فرهنگی و دانشجویی با روش ازنفر  25 مرتبط با موضوع پژوهش،

و مطالعه منابع، پرسشنامه  هامصاحبهدر بخش کمی، با استفاده از نتایج حاصل از  روش نیمه ساختارمند به عمل آمد. مصاحبه با انتخاب و از آنان

 منظوربهآزمایشی بین اعضای هیأت علمی اجرا گردید.  صورتبهرهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی، تدوین گردید. پرسشنامه پس از تدوین 

ی ضریب آلفای کرونباخ و قابلیت اعتماد ترکیبی استفاده گردید. برای هاشاخصپرسشنامه از تحلیل عاملی و جهت بررسی پایایی از بررسی اعتبار 

 شدهنیتدواستفاده شد. پرسشنامه  Smart PLS افزارنرمی معادله ساختاری واریانس محور و سازمدلی فوق از رویکرد هاشاخصمحاسبه 

ی از واحدهای جامع دانشگاهی در اخوشهی ریگنمونهنفر از اعضای هیأت علمی واحدهای جامع دانشگاه آزاد اسلامی کشور که با روش  400بین

مدیران دانشگاهی،  شده ادراکرهبری اخلاقی  انتخاب شدند، توزیع و میزان سبک نواحی شمالی، جنوبی، شرقی، غربی و مرکزی کشور،

 تک متغیره مورد تحلیل قرار گرفت. t. نتایج با استفاده از آزمون ی شدریگاندازه

مدیران دانشگاهی تنظیم گردید و  ی مربوط به آنان برایهامؤلفهی کیفی چهار بعد رهبری اخلاقی و هادادهبا تحلیل گیری: بحث و نتیجه

/. بود و معیار روایی همگرا برای چهار بعد 88چهار بعد بیشتر از در بخش کمی انجام شد که آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی  هاآناعتباریابی 

از: بعد سازمانی، بعد بین  اندعبارت/. بود که نشان از همبستگی سازه رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی با ابعاد خود داشت. این ابعاد 59بیشتر از 

تک متغیره  tو کارکنان(، بعد اجتماعی و بعد فردی. نتایج اجرای آزمون )مدیریت و اعضای هیأت علمی، مدیریت و دانشجویان و مدیریت  فردی

( و نزدیک زیاد، نمره 3نشان داد که از نظر اعضای هیأت علمی، میانگین نگرش اعضای هیأت علمی در هر چهار بعد بیشتر از حد متوسط، نمره )

 ( بوده است.4)

که برای  وجود داردیی برای رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی هامؤلفهبا هر بعد هم  نتایج این پژوهش نشان داد چهار بعد مهم و در ارتباط

عنوان یک مرکز پژوهشی و آموزشی در بهره گرفت. دانشگاه به توانیم هاآنارزیابی میزان اعمال سبک رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی از 

و، بیش از هر سازمان دیگری نیازمند اعمال سبک رهبری اخلاقی است. راین شد؛ ازتعامل با دانشجو، استاد، کارکنان و جامعه باید اخلاقی با

رسالت اصلی مدیران آموزش عالی، کمک به رفع مشکلات جامعه و تربیت شهروندان توانمند، کارآمد و متعهد جهت خدمت به کشور است که این 

شود. وظیفه مدیران واعد اخلاقی مورد پذیرش جامعه دانشگاهی محقق میای از اصول و قهدف، از طریق اعتقاد و پایبندی آنان به مجموعه

طور اخلاقی درآن محیط انجام شود؛ لذا، اتخاذ تصمیمات آنان در ارتباط با ابعاد دانشگاهی تدارک محیطی است که کارکردهای اصلی دانشگاه به

تنبیهی مناسب، چگونگی  های تشویقی وافراد، استفاده از سیاست ساختاری و سازمانی دانشگاه نظیر تدوین قوانین و مقررات، عزل و نصب

های اخلاقی و رفتاری فراوانی استفاده از منابع سازمانی، نحوه سلوک و رفتار آنان با دانشجویان، اعضای هیأت علمی، کارکنان و افراد جامعه الزام

  نماید که مدیران دانشگاهی باید به آن توجه نمایند. را ایجاب می

 .یدانشگاه رانیمد ،یاخلاق یرهبر ،یابیاعتبار ،یآموزش عال :هاكلید واژه

 .دانشجوی دکتری، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایران. 1

.رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ار،یدانش* نویسنده مسئول: 
r.hoveida@edu.ui.ac.ir

.رانیدانشگاه اصفهان، اصفهان، ا ،یو روانشناس یتیدانشکده علوم ترب ار،یدانش. 2
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  مقدمه

ی هادانشگاهبا حیات و پیشرفت جوامع بشری داشته است.  آموزش عالی همواره ارتباط نزدیکی

میلیون نفر  هادهبه آموزش  اکنونهمتأمین نیازهای مردم و کشورهایشان،  منظوربهجهان 

 گرفته قراردارند و اقتصاد مبتنی بر دانش در اولویت خاص کشورهای پیشرفته  دانشجو اشتغال

نیز، برای پاسخگویی و سازگاری نسبت به تقاضاهای  توسعه حال دراست. بسیاری از کشورهای 

 هادانشگاه. انددادهی خود قرار هایگذاراستیسعالی را در صدر  آموزشاجتماعی، گسترش 

و  اندنمودهی فرهنگی، اجتماعی و سیاسی جوامع، ایفای نقش هاحرکتازان پیشت مثابهبههمواره 

ی را اتازهی هاعرصهجامعه تسری یافته و  کل به، دیر یا زود بر آناناعتقادات و باورهای حاکم 

  ی آحاد مردم گشوده است.سوبه

، بسترهای توجه و تأکید بر رعایت اصول و معیارهای اخلاقی در اجتماع علمی و دانشگاهی

ی آموزشی و هاسازمانی هاتیمسئول. در ارتباط با وظایف و کندیمتوسعه پایدار را فراهم 

یک مرکز  عنوانبه. دانشگاه شودیموظایف مهم محسوب  جمله ازپژوهشی، ترویج اخلاق 

آموزشی و پژوهشی که در تعامل با دانشجو، استاد، کارکنان و محیط بیرونی است باید اخلاقی 

شد. هر سازمان اجتماعی برای نیل به اهدافش نیازمند نوعی رهبری و مدیریت است. در با

ی آموزشی و پرورشی هابرنامه، مدیریت و رهبری اثربخش لازمه تهیه و اجرای هادانشگاه

به اهداف سازمانی به لحاظ  در حصولو کیفی است. مدیران و رهبران آموزشی  بخشجهینت

ی هستند که اژهیوی علمی، اخلاقی و شخصیتی هاییتواناانسانی مستلزم  سروکار داشتن با افراد

رهبری و مدیریت  سازدیممتمایز  هاسازمانهمین امر مدیریت آموزشی را از مدیریت در سایر 

ی عمومی و تخصصی و نیز کسب هایآگاهی آموزشی تنها با هاسازمان ژهیوبه هاسازماندر 

است که ای گونهو عمل مدیریت به رسدینمو فنی و عملی به سامان ی انسانی، ادراکی هامهارت

یکی از مبانی مدیریت باید به  عنوانبهدر آن برای انجام هر کاری، ابعاد اخلاقی نیز وجود دارد که 

ی آموزشی در نظر گرفتن این هاسازمانی اثربخش در مورد هاهینظرآن توجه نمود. یکی از 

ی آموزشی نسبت به هاسازمان(. 2004، 1)سرجیوانی جامعه اخلاقی است یک عنوانبه هاسازمان

ی هاسازمانی اخلاقی در هاارزشی اخلاقی مسئول هستند. بنابراین، هاارزشایجاد و توسعه 

ی فراهم آورند که امور انهیزمآموزشی از اهمیت خاصی برخوردار است. مدیران آموزشی باید 

 ته و به یک باور درونی تبدیل شود. اخلاقی در سازمان نهادینه گش
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 اهداف پژوهش
 .ی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهیهامؤلفهابعاد و شناسایی  -1

 .ی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهیهامؤلفهاعتباریابی ابعاد و  -2

 .اعضای هیأت علمی نظر ازبررسی وضعیت رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی  -3
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

یک سازمان آموزشی و فرهنگی باید تلاش کنند اصول هنجاری و روحیاتی  عنوانبه هاانشگاهد

ی، روحیه افزایش شایستگی، احساس مسئولیت، حسن منشبزرگچون درستی، صداقت و 

ی و احترام به دیگران را دارامانتی، دارجانبپاسخگویی، انتقادپذیری، شفافیت، انصاف، پرهیز از 

فرد، )مطلبی ی اخلاقی و هنجاری است در سیستم دانشگاهی خود نهادینه کنندهامؤلفهکه از 

(. موضوع اخلاق در دانشگاه موضوع بسیار مهمی است. 1395 آراسته، نوه ابراهیم و عبدالهی،

ی بزرگ دنیا، تصویر شده است. هادانشگاهیک مأموریت اصلی برای  عنوانبهپرداختن به اخلاق 

بیان  صراحتبهستند در حوزه اخلاق بیانیه داشته باشند و موضع خود را موظف ه هادانشگاه

نمایند. در گذشته نظام آموزشی ایران مبتنی بر اخلاق بوده است. باید این فضای اخلاقی را 

 زیچ همهاین موضوع اساس  که چرابه فضای آموزشی و پژوهشی دانشگاه برگردانده شود،  مجدداً

. متأسفانه وجود خلأ اساسی در این حوزه موجب شده است که کندیمف را در مراکز علمی تعری

در نظام آموزش عالی ترویج گردد. وظیفه مدیران آموزش عالی در یی کژ کارکردهاو  هایاخلاقیب

ی خود در سطح کلان و هایگذاراستیسکه در  کندیماز این فضا ایجاب  رفتبرونخصوص 

را مورد واکاوی قرار داده و در جایی که از موضع اخلاق و  خرد، پیامدهای اخلاقی هر تصمیم

مند با روش طوربهی دقیق اخلاقی و ممیزی آن، هاسنجهبا  شودیمی انحراف حاصل مداراخلاق

 آن مقابله نمایند.

. باشدیمی عمده آن دارای اهمیت مضاعفی هایژگیواخلاق در مدیریت آموزش عالی به دلیل 

 عموماً. باشدیمان آن مراجع سازدیممتمایز  هاتیریمدی که آن را از سایر ویژگی مهم جمله از

علمی، فرهنگی و توانایی  نظر ازدارد که دارای سطح بالایی  سروکاریی هاانسانآموزش عالی با 

همه سطوح جامعه را تحت تأثیر قرار دهد. بنابراین،  تواندیم، آموزش عالی علاوهبههستند. 

و مدیریت آموزشی،  شودیمسپرده  هاآنعالی کسانی هستند که رفاه دیگران به مدیران آموزش 

چنین جامعه مسئول رفاه استادان، کارکنان، دانشجویان، والدین، جامعه محاط بر دانشگاه و هم

ی است. پس لازم است مساعکیتشرآموزش مبتنی بر مشارکت و  (.2001، 1)ربوره است تربزرگ

                                                
1. Rebore 
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دی پایبند به اصول اخلاقی باشند زیرا این اصول اخلاقی است که همراهی و مدیران آموزشی افرا

. بر این اساس برای ایجاد اعتماد، رفتار مدیران باید با اصول سازدیمی را ممکن مساعکیتشر

(. 2005، 1اخلاقی سازگار باشد و این سازگاری توسط افراد دیگر درک شود )شایپرو استفکویچ

ردهای مهم مدیریت در هر سازمانی، ایفای وظیفه رهبری است. در ادبیات یکی از وظایف و کارک

به رهبری تحولی، رهبری تعاملی،  توانیمی رهبری وجود دارد که هاسبکمرتبط با رهبری انواع 

 گزار و رهبری اخلاقی را ذکر نمود. رهبری معنوی، رهبری خدمت

ی بر ترویج اخلاق و املاحظهقابلد ی مختلف رهبری، رهبری اخلاقی تأکیهاوهیشاز میان 

، اولین گام در گسترش موازین اخلاقی در رونیا ازدارد.  هاسازمانحاکمیت فضای اخلاقی در 

نظام آموزش عالی، اجرای مدیریت و رهبری اخلاقی در دانشگاه است. مقتضای این نوع از 

ان و نیز اجرای مؤثر رهبری، توسعه استانداردهای اخلاقی برای اداره رفتارهای کارکن

مراکز تولید و اشاعه  عنوانبه رفتار آنان است. مؤسسات دانشگاهیاستانداردهای اخلاقی در 

 و اعتقادات، بیش از هر سازمان دیگری نیازمند رهبری اخلاقی هستند.  هاارزشفرهنگ، 

 طوربه میلادی، ی پایانی قرن بیستمهادههرهبری اخلاقی یکی از رویکردهایی است که در 

 صورتبهنمایش رفتار مناسب »است و عبارت از  شده واردی در ادبیات رهبری و مدیریت جد

هنجاری در اعمال شخصی و روابط بین شخصی و ترغیب پیروان از طریق ارتباط دوجانبه، 

افرادی  عنوانبه(. رهبران اخلاقی 2015، 2)لی،چویی، یان و چان« ی استریگمیتصمتشویق و 

یمکه تصمیمات متعادل و خوب  شوندیمکار مشخص و درست ریپذجامعهه اصول، پایبند ب

و معیارهای اخلاقی  کنندیمشان ارتباط برقرار پیرامون اصول اخلاقی با پیروان غالباً، رندیگ

شاهد محیطی سالم با  جهینت درتا  کنندیماستفاده  هاهیتنبو  هاپاداششفاف را تنظیم و از 

ی هارشاخهیز(. رهبری اخلاقی یکی از 2006، 3)براون و تروینو  در سازمان باشندی بالاوربهره

 (.2011، 4مهمی تبدیل شده است )اوی و والومبا مسئلهبه  راً یاخرفتارهای اخلاقی است که 

بر رفتار  هاآنی در ایجاد رهنمودهای اخلاقی در شرکت دارند. اعمدهرهبران سازمانی نقش 

اداش دادن به رفتارهای اخلاقی و تنبیه رفتارهای غیراخلاقی تأثیر دارند پیروان از طریق پ

(. رهبران 1397مهر، جبارزاده کنگرلویی و بحری ثالث، به نقل از درخشان 2016، 5)دکونیک

و رفتارهای اخلاقی را در میان اعضای سازمان رواج  کنندیمالگوهای نقش عمل  عنوانبهاخلاقی 

یریگمیتصمو در  تا عقایدشان را بیان دهندیمقی به کارکنان خود اجازه . رهبران اخلادهندیم

 آورندیمبه وجود  هاآن، حس اعتماد را در دهندیمگوش  هاآنشرکت کنند، به افکار و عقاید  ها
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5. Deconinck 
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(. چنین 2009، 1و علاقه واقعی به رفاه و آسایش و توسعه کارکنان دارند )دهوق و دن هارتوگ

و آن را  پرورانندیمای استقلال در محل کار، احساس خودمختاری را در کارکنان رهبرانی با اعط

 به. رهبران اخلاقی دهندیموجود دارد، پیوند  هاآنبه اطمینانی که بین رهبران اخلاقی و پیروان 

که کارکنان بتوانند به تأثیری که در موقعیت خود و سازمان  نندیآفریمیی هافرصت ادیز احتمال

و شامل  رسدیم(. رهبری اخلاقی، دارای ساختار مبهمی به نظر 2006، 2شوند )ژو نائلرند، دا

(. یک رهبر اخلاقی 2010، 3عناصر مختلف و متنوعی است )میهلیک، لیپسنیک و تکاوسیک

. برای یک رهبر اخلاقی وفادار کندیماصول رفتاری که برای او بسیار مهم است زندگی  براساس

، 4)توماس دیآیم حساببهرفتارهای اخلاقی یک امر ضروری  تریعمومنداردهای ماندن به استا

( رهبری 2005(. براون و همکاران )2010به نقل از میهلیک، لیپسنیک و تکاوسیک،  2001

ند از: جزء شخص اخلاقی شامل اکه عبارت اندکردهی سازمفهوماخلاقی را در دو جنبه اصلی 

محوری، و قابلیت اعتماد و جزء مدیر اخلاقی شامل دیگران، عدالتی، نگرانی برای دارامانت

 ی نقش رفتار اخلاقیسازمدلبرقراری ارتباط، پاداش و تنبیه، تأکید بر استانداردهای اخلاقی و 

( ابعاد مهم اخلاقی در ارتباط با 2004) 6(. از نظر نورث هاوس2010، 5)مایر، کوئنزی و گرینبائوم

گزاری، عدالت، درستکاری و مشارکت. رسیک، هانگس از: احترام، خدمت اندعبارتمقوله رهبری 

مداری، انگیزه ی یا مردممحورجامعه( سیرت و صداقت، آگاهی اخلاقی، 2006) 7و دیکسون

ی و مدیریت پاسخگویی اخلاقی را از ابعاد مهم رهبری اخلاقی توانمندسازبخشی، تشویق و 

 . کندیممحسوب 

( ابعاد رهبری اخلاقی را شامل روابط بین فردی، الگو بودن 2005) 8هریسون براون و تروینو و

( اخلاق ارتباطی، اخلاق محیطی و اخلاق در 2006) 9. ایلمازاندکردهیی ذکر گراعملو 

( داشتن رفتار 2007) بوئن نظر ازی را در مورد رهبری اخلاقی ذکر کرده است. ریگمیتصم

یمی نقش از ابعاد مهم رهبری اخلاقی محسوب سازشفافت و ی قدرگذاراشتراکمنصفانه، به 

( انصاف، صداقت، راهنمایی 2011) 10(.کالشوون، دن هارتگ و دهوق1394)ریتامن،  شود

ی نقش و نگرانی برای ثبات را از ابعاد رهبری سازشفافمداری، تسهیم قدرت، اخلاقی، مردم

                                                
1. De Hoogh & Den Hartog  2. Zue 
 

3. Mihelic , Lipisnic & Tecavcic  4. Thomas 
 

5. Mayer & Kuenzi & Greenbaum  6. Northhouse 
 

7. Resick, Hanges & Dickson  8. Harrison 
 

9. Yilmaz    10. De Hoogh & Kalshoven, Den Hartog 
 



 1398و زمستان  زیی(/ پا23 یاپی)پ 2/ شماره 12/ دوره یآموزش یهادر نظام یزیرو برنامه تیریمد     272

ی، دوستنوعاز:  نداعبارتبا رهبری اخلاقی ی اساسی در ارتباط هاارزش. اندبرشمردهاخلاقی 

 (.2015، 1)کوپلاند صداقت، یکدلی، توانمندسازی، انصاف و عدالت

درک مفهوم  ، بیش از قبل ضرورت یافته است.هاسازمانسازی امروزه، بحث در خصوص اخلاق

حفظ یک  ی سازمانی، زیربنای ایجاد وهاتیفعالی و در معنای خاص آن در کل طوربهاخلاقیات 

ی هاارزشاست. رفتار اخلاقی در عمق باورها و  هاسازمانآن در  تبعبهنظام اخلاقی در جامعه و 

ی هاارزشفرد ریشه دارد. بنابراین، درک مفهوم اخلاقیات کار مستلزم توجه به  قبول مورد

اذ تدابیری ی و نیز اتخراخلاقیغی اخلاقی و بروز رفتارهاعلل  جانبههمهبنیادین افراد، شناخت 

ی اخلاقی به مفاهیمی همهاسازماناست. در  هاسازمانجهت استقرار و حفظ نظام اخلاقیات در 

 منزلهبهپذیری اجتماعی و اقتصادی چون، توسعه پایدار، کیفیت زندگی، حکمرانی خوب، مسئولت

 (.1396)کرمی،  دیخواهد گردی اژهیومحور توسعه پایدار توجه 

آن  لهیوسبه توانندیمابزاری است که رهبران  نیترمهمبه  شدنلیتبدل رهبری اخلاقی در حا

به نقل از میرکمالی و کرمی،  ،2001 2)ارونسون تأثیر داشته باشند هاآنبر افراد و عملکرد 

1395 .) 

 هاآناست که تعداد اندکی از  گرفته انجامی زیادی هاپژوهشدر ارتباط با رهبری اخلاقی 

به  توانیم آمده عملبهی هاپژوهش جمله ازباشد. و آموزش عالی می آموزش مربوط به حوزه

ی اخلاقی هاتیمسئول( اشاره نمود که 1391پژوهش مطلبی فرد، نوه ابراهیم، لطفی و محبت )

پور، حیدری، ندیرخانلو و ی نمودند. پورعزت، قلیبندطبقهمعیار  30مدیران آموزش عالی را در

ی را شامل ساختار نامناسب دانشگاهی ردانشگاهیغعلل بروز رفتارهای  (1391نژاد )سعیدی

، مشکلات مالی و عدم امنیت شغلی، عدم استقلال دانشگاه، استاداننظام ارزیابی و ارتقاء  خصوصاً

زاده . نادعلیداندیمعدم مشارکت در امور جامعه، ضعف شخصیت و مسائل فرهنگی و اعتقادی 

مداری، انصاف، تسهیم قدرت، ی مردمهامؤلفهان دادند که تمام ( در پژوهش خود نش1393)

ی نقش و صداقت بر الگوی رهبری اخلاقی در سازشفافنگرانی برای ثبات، راهنمایی اخلاقی، 

( در پژوهش 1394. زارعی متین، احمدی زهرایی، امینی و نیکمرام )رگذارندیتأثدانشگاه دامغان 

این نتیجه رسیدند که رهبران اخلاقی کارکنان را به ابراز نظر خود در دانشگاه فردوسی مشهد به 

ی جدید سازمان هابرنامه دربارهو از کارکنان  کنندیمدر مورد مسائل و مشکلات کاری تشویق 

(، شایستگی اخلاقی 1395و محمدی ) زادهترک. سلیمی، محمدی، سلمانپور، کنندیمنظرخواهی 

-تعاملی، شخصیتی-رهبری، ارتباطی-ی مدیریتیهایستگیشا مدیران آموزش عالی را در پنج بعد

ی نموده است. رستگار، طالبی، نادی و صیف بندطبقهتحلیلی -قادی و دانشیاعت-رفتاری، ارزشی

                                                
1. Copeland    2. Aronson 
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( در پژوهشی که در ارتباط با رهبری اصیل و رابطه آن با رفتار شهروندی سازمانی انجام 1396)

ی مداراخلاقی رهبری اصیل دو مؤلفه شفافیت و هامؤلفهن دادند به این نتیجه رسیدند که از میا

. درخشان و خلیلی باشدیمرا بر رفتار شهروندی سازمانی معلمان دارا  میرمستقیغبیشترین اثر 

ی آموزشی را هاگروهمدیران  ازین موردی محوری هایستگیشا( در پژوهش خود یکی از 1397)

ی و ستیرودرباگی فرعی مرتبط با آن را شامل پرهیز از و شایست اندنمودهشایستگی اخلاقی ذکر 

ی و حفظ اسرار گروه، دارامانتی، رقانونیغی و راخلاقیغی هادرخواستایستادگی در مقابل 

رفتار ترجیح دادن منافع گروه بر منافع شخصی، پرهیز از تبعیض، تواضع و تناسب افکار،گفتار و 

 .  اندنموده ذکر

ان اخلاقی که میز کندیم( بیان 1994) 1ی رفتار اخلاقی مدیران والکراهمؤلفهدر ارتباط با 

ی در رفتار دامنپاکبا استفاده از معیارهایی چون لحاظ کردن منافع مردم، بودن رفتار مدیران را 

ارزیابی کرد. در پژوهش والکر و  توانیمی دوستنوعبا دیگران، تطابق با اخلاقیات جامعه و 

و  آموزانی اخلاقی شامل حداکثر منافع دانشریگمیتصمی هاملاکنیز ( 1999) 2شاکوتکو

دانشجویان، یکپارچگی یا صداقت شخصی، مشورت گرفتن از دیگران، منصفانه و عادلانه بودن، 

 3. مایکباشدیمو مستند بودن  قیحقارا داشتن و توجه به  هاآناحترام به دیگران و دغدغه 

که مدیران باید در روندهای  کندیمدیریت کلان آموزشی اشاره ( در بحث از اخلاق در م2001)

 دهدیمکلی آموزشی جامعه احساس مسئولیت کنند. یکی از مواردی که وی مورد تأکید قرار 

رواج نگرش بازاری اقتصادی به آموزش است. جاناسونیک،  جهیدرنتی کیفیت آموزش ریپذبیآس

ر حوزه مدیریت امور دانشجویی را شامل مسائلی ( مشکلات اخلاقی د2004) 4کریمر و هامفری

ی، بازیپارتچون احترام به حریم دیگران، احترام به انتخاب شخصی، رفتار منصفانه، دوری از 

، مسائل مربوط به دانش و پژوهش، دوری از امتیاز دادن، تعهد به عمل، هاهیروهمسانی اجرای 

از منابع غیرعلمی و نقض قرارداد  سوءاستفاده، تعاملات بین فردی نامناسب، بیان نادرست حقایق

 که مدیران حوزه دانشجویی باید به آن توجه کنند.  دانندیم

( در بررسی ادبیات مربوط به موضوع رهبری اخلاقی مشخص کرد که 2012) 5مناهان

 موضوعات. این اندداشتهنویسندگان بر روی چهار موضوع اصلی در مورد رهبری اخلاقی تمرکز 

از: تعریف رهبری اخلاقی، توافق شخصی و اخلاقی یک رهبر، چگونگی تأثیرگذاری  اندارتعب

ی جاری پیش روی رهبران اخلاقی. این چهار محور در اکثر هاچالشاخلاقی رهبر بر پیروان، و 

                                                
1. Walker    2. Walker& Shakotko 
 

3. Mike     4. Janosik& Creamer& Humphery 
 

5. Monahan 
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( در 2015) 1، کلنوسکی، اسمید و هاریس. اهریچاندشدهیبررسادبیات مربوط به این موضوع 

ا عنوان مرکزیت رهبری اخلاقی به این نتیجه رسیدند که اعمال رهبری اخلاقی پژوهش خود ب

. و در معرفی رهبران اخلاقی متذکر شدند باشدیمو پیچیده  زیبرانگ چالشیک فرایند  عنوانبه

به اشخاصی  هاآنو  کنندیممنصفانه و عادلانه عمل  طوربهکه رهبران اخلاقی کسانی هستند که 

و کسانی که پیرامون اهمیت اخلاق و رفتار  رندیگیمی که تصمیمات متعادل صادق، و اصول

یی هاارزش هاآن. علاوه بر این، اندشده گرفتهدر نظر  کنندیمشان ارتباط برقرار با پیروان اخلاقی

به  هاآنو بدین طریق  کنندیمشان ترویج مانند همکاری و عدالت اجتماعی را در بین پیروان

ی که پیشرفت کمتری دارند و در حاشیه هستند، آموزاندانش ژهیوبه آموزانهمه دانشموفقیت 

 .کنندیمکمک 

دف مطالعه عوامل درونی و پژوهشی را با ه (2017) 2چوجین، فوانگسمجیت و آنگسوچوتی

ی پژوهش پنج جنبه از رهبری اخلاقی هاافتهمؤثر بر رهبری اخلاقی مدرسه انجام دادند. یبیرونی 

یک الگوی خوب، هدایت کردن در جهت  عنوانبهکردن رفتار مل داشتن یک انضباط خوب، شا

ولیت اجتماعی را ارائه شیوه مناسب زندگی، داشتن عشق و ایمان نسبت به حرفه و احساس مسئ

ی دیگر این پژوهش آن بود که عوامل داخلی و خارجی بر رهبری اخلاقی هاافتهاز ی کرده است.

داشتن یک الگوی شخصی اولیه، تقویت اخلاقی  مثال عنوانبهاست  رگذاریأثتمدیریت مدرسه 

ی شخصیتی، هایژگیونهادهای اجتماعی، تقویت اخلاقی محیط اجتماعی، پرورش اخلاقی 

ی سازمان فرهنگی مبتنی بر هنجارهای اجتماعی، داشتن هاوهیش، داشتن گرااخلاقداشتن جو 

این عوامل است. در این پژوهش  جمله ازتنبیه مبتنی بر اخلاق  گرا و داشتن نظام پاداش واخلاق

تأثیر عوامل داخلی بیشتر از عوامل خارجی در ارتباط با رهبری اخلاقی مدیریت مدرسه بوده 

ارتباط بین رفتارهای رهبری اخلاقی مدیران  با عنوان( پژوهشی را 2017) 3است. ارالین و ازبیلن

به این نتیجه  اندداده ملی ترکیه انجامبسته به وزارت آموزش مدرسه و جو مثبت در مدارس وا

رسیدند که ارتباط مثبتی میان سطح رهبری اخلاقی مدیران مدرسه و جو مثبت یافت شده 

 است.

 رهبری اخلاقی درباره ی متعددیهاپژوهشکه  دهدیمبررسی پیشینه پژوهشی موضوع نشان 

( 2005از پرسشنامه براون و همکاران ) هاآناکثر  ی مختلف صورت پذیرفته که درهاسازماندر 

توسعه  روند دراستفاده شده است ولی در نظام آموزش عالی که نقش حساس و کلیدی 

جامعه در تمامی ابعاد مربوط به آن دارد حق مطلب ادا نشده است. از طرفی در  جانبههمه

                                                
1. Ehrich , Klenowski, Smeed & Harris 

2. Choojeen, Phuangsomjit& Angsuchoti  

3. Eranil & Ozbilen  
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یژه جهت ارزیابی رهبری اخلاقی است ابزار و شده استفادهی گذشته که از پرسشنامه هاپژوهش

ی عمومی برای ارزیابی رهبری اخلاقی استفاده شده هاپرسشنامهمدیران دانشگاهی نبوده و از 

شناسایی و اعتباریابی  سازدیمی قبلی متمایز هاپژوهشاین پژوهش را از مطالعات و  آنچهاست. 

و با این هدف این پژوهش به عمل ی رهبری اخلاقی ویژه مدیران دانشگاهی است هامؤلفهابعاد و 

آمده است که با توجه به اهمیت و ضرورت کاربست اخلاقیات توسط مدیران دانشگاهی ابزاری 

 ی رایج برای جامعه دانشگاهی طراحی شود.هاپرسشنامهویژه و متمایز از 
 

 شناسی پژوهشروش
لی انجام شده است. در )کیفی و کمی( و با استفاده از تکنیک متوا پژوهش با رویکرد ترکیبی

ی رهبری اخلاقی مدیران هامؤلفهقسمت کیفی با استفاده از شبکه متخصصان به شناسایی 

در حوزه مدیریت و رهبری دانشگاهی در سال  نظرانصاحبدانشگاهی از طریق مصاحبه با 

دام و مقالاتی که به حوزه رهبری اخلاقی بوده اق هاپژوهشو تحلیل محتوای  1395-96تحصیلی 

ی شبکه متخصصان که ریگنمونهو  هدفمندی در بخش کیفی به شیوه ریگنمونهشده است. روش 

در عرصه مدیریت و رهبری دانشگاهی که عضو هیأت علمی دانشگاه هم  نظرانصاحباز بین 

 در نظرصاحبنفر  25ی لازم در این بخش از طریق مصاحبه با هادادهاست.  شده انجامبودند 

، پس از شناسایی و هامصاحبهاست. برای انجام  شدهی آورجمع پژوهش موردع موضو نهیزم

 و جلبدر پژوهش مراجعه و با توضیح اهداف پژوهش  کنندگانمشارکتبه  هانمونهتعیین 

دقیقه با ایشان انجام و مباحث با  40تا  30ساختارمند به مدت مشارکت آنان، مصاحبه نیمه

از طریق فرآیند  هامصاحبهشده است. تحلیل محتوایی  ضبط شوندگانمصاحبهموافقت 

یمی خام استخراج هادادهاستقرایی از  صورتبهو  ماً یمستقکدها و طبقات  مندنظامی بندطبقه

ی مهم و هاافتهاز مراحلی استفاده شد که شامل خواندن ی هاداده لیتحل و هیتجز منظوربه. شوند

درک افراد و استخراج جملات مهم در رابطه با پدیده  منظورهب کنندهشرکتاحساس با افراد  هم

ی هاخوشهی مفاهیم و بنددسته، شده استخراج، دادن مفاهیم خاص به جملات مطالعه مورد

 تینها درو  مطالعه مورد، توصیف پدیده هاداده، رجوع به مطالب اصلی و مقایسه آمده دستبه

 آمده دستبهجهت بررسی اعتمادپذیری نتایج  نندگانکشرکتبه  هادهیپدبازگردانی توصیف 

انجام گرفته است. جهت تعیین اعتبار از راهبردی  هامقولهاست. و سپس کدگذاری و استخراج 

استفاده شده است. علاوه بر این، متن کامل کدها و طبقات در  کنندگانمشارکتچون بازبینی 

قرار  استفاده موردو نظر آنان در اصلاح و یا تأیید قرار گرفت  نظرصاحباختیار سه نفر از افراد 

 ، ضبط صدا انجام پذیرفت. شوندگانمصاحبهبا موافقت  هامصاحبهگرفت. برای ثبت 
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، ابعاد اصلی شکل گرفت. ابعاد شامل بعد سازمانی، بعد بین هادادهی بنددستهنتایج  اساسبر

، بعد ان و مدیریت و کارکنان(و دانشجوی)مدیریت و اعضای هیأت علمی، مدیریت  فردی

اساس ی شد. سپس بربنددستهی آنان هامؤلفهاجتماعی و بعد فردی بود. در ارتباط با هر بعد، 

، پرسشنامه رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی در ی گذشتههاپژوهشو  هامصاحبهنتایج حاصل از 

رسی اعتبار عاملی ابعاد و بر منظوربه. در بخش کمی گویه تدوین گردید 54چهار بعد و  قالب

اعتبار  ی مربوط بههاشاخصی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی از شیوه تحلیل عاملی و هامؤلفه

، بارهای عاملی متقاطع و شاخص 4)معیار فورنل و لارکر 3و اعتبار ممیز 2(AVE)شاخص 1همگرا

HTMT5ضریب آلفای ( استفاده شد. شیوه مناسب و رایج جهت سنجش پایایی طیف لیکرت ،

ی ضریب پایایی کرونباخ و هاشاخصاست، در این پژوهش نیز جهت بررسی پایایی از  6کرونباخ

 افزارنرمی اعتبار و پایایی از هاشاخصاستفاده گردید. جهت محاسبه  7قابلیت اعتماد ترکیبی

Smart PLS عاملی  های پرسشنامه که از باراستفاده شد. در ادامه با حذف تعدادی از گویه

ی لیکرت تدوین و ادرجه 5گویه در قالب طیف  50کمتری برخوردار بودند، پرسشنامه نهایی با 

نفر از اعضای هیأت علمی واحدهای جامع دانشگاه آزاد اسلامی کشور که از نواحی  400در بین 

 ی انتخاب شده بودند،اخوشهی ریگنمونهشمالی، جنوبی، شرقی، غربی و مرکزی کشور با روش 

ارزیابی میزان رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی از نظر اعضای هیأت  منظوربهتوزیع گردید. 

 مقایسه شد.  3تک متغیره استفاده شد و نتایج با میانگین متوسط  tعلمی، از آزمون 
 

 ی پژوهشهاافتهی

ی کلامی هاگزارهیی از هانمونهدر بخش کیفی،  هامصاحبهقبل از ذکر نتایج حاصل از 

 :شودیم، در ارتباط با ابعاد رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی ارائه شوندگانمصاحبه

اظهار  14شماره  شوندهمصاحبهدر ارتباط با بعد سازمانی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی 

نظری و عملی در تمام  صورتبهچون دانشگاه یک نهاد فرهنگی است، باید اخلاق را » کرد:

یکی از وظایف » بیان نمود: بارهنیدرا 6شماره شوندهمصاحبه«. ی تبلور دادی دانشگاههاساحت

ی هاجنبهدر ارتباط با که هستند، اتخاذ تصمیمات اخلاقی مهم مدیران دانشگاهی در هر سطحی 

چنین در اولویت قرار دان اهداف دانشگاه نسبت به مقاصد مختلف کاری دانشگاه است. هم

شخصی از امکانات و منابع دانشگاه و توجه به حاکمیت  وءاستفادهسشخصی و فردی خود و عدم 

                                                
1. Convergent validity   2. Average variance extracted 
 

3. Discriminant validity   4. Fornell & Larcker 
 

5. Hetro-trait mono-trait ratio  6. Cronbach 
 

7. Compostic reliability 
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و مناصب دانشگاهی از وظایف اخلاقی مدیران در برابر   هاپستی در واگذاری سالارستهیشااصل 

 «. دانشگاه است

بیان  3شماره  شوندهمصاحبه)مدیریت و اعضای هیأت علمی(،  در ارتباط با بعد بین فردی

 نیترارزش باانشگاهی باید در وهله اول بپذیرد که اعضای هیأت علمی، جزء یک رهبر د» نمود:

حمایت کند. عدالت را در مورد  هاآنی از خوببهو باید  شوندیممنابع انسانی جامعه محسوب 

 عنوانبهوی را بیشتر  هاآنکه  برقرار کندی تعامل اگونهبه هاآنباید با  ضمناًرعایت کند  هاآن

 بادر نظر بگیرند تا یک رئیس. یک رهبر دانشگاهی زمانی موفق است که دوستانه و  یک همکار

 اظهار نمود: بارهنیا در 7شماره  شوندهمصاحبه «.با اعضای هیأت علمی برخورد کند صداقت

ی کمک به سیستم را هاتیظرفمدیران دانشگاهی باید با هیأت علمی مشورت کنند زیرا آنان »

ی موجود در آنان در جهت بهبود سیستم استفاده کنند هالیپتانساز  توانندیمدارند و مدیران 

 «.حرمت اعضای هیأت علمی را نیز باید در نظر بگیرند کهنیاضمن 

 بیان نمود: 20شماره  شوندهمصاحبه)مدیریت و دانشجویان(  در ارتباط با بعد بین فردی

با توجه به شرایط سنی  کهآند ضمن امیدهای آینده یک جامعه هستن واقع دردانشجویان »

را درک کرد  هاآنپس باید شرایط  شوندیمنیازهای خاصی دارند و هم مرتکب اشتباهات خاص 

باید مدیران » بیان نمود: 17شماره  شوندهمصاحبه«. فرصت داد تا خود را اصلاح کنند هاآنو به 

ی رشد هانهیزمچنین باید هم ارندبگذدانشگاهی در هر جایگاهی که هستند به دانشجو احترام 

که خاص  هایریگمیتصماخلاقی، علمی و فرهنگی و معنوی آنان را فراهم کنند آنان را در 

و سایر کارکنان اختلافی به وجود  و استادانخودشان هست مشارکت دهند و اگر بین دانشجویان 

 «.کنند آمد مانند یک قاضی عادل وارد شده و به شکل مناسبی مسئله را حل

کارکنان » بیان نمود: 4شماره  شوندهمصاحبهمدیریت و کارکنان( ) در ارتباط با بعد بین فردی

جنبه حیاتی برای دانشگاه  هاآنافراد در دانشگاه هستند که گاهی خدمات  نیترکشزحمتجزء 

بقیه  هانیادار، انباردار، مسئول فضای سبز، مسئول نظافت که بدون خدمات یک کتاب مثلاًدارد 

دانشگاه باید  خوب انجام دهند. یک رهبر اخلاقی اعضای دانشگاه شاید نتوانند وظایف خود را

 در«. نیازهای آنان را بررسی نموده و مشکلات مادی و اقتصادی آنان را تأمین نماید موقعبهبتواند 

شی نباشد. مدیران نگاه به کارکنان یک نگاه کارک» بیان نمود: 2 شماره شوندهمصاحبه بارهنیا

احساس مسئولیت کنند و برای علمی، فرهنگی و اعتقادی کارکنان به ارتقای سطح  نسبتباید 

 «. ی اعتقادی، آموزشی و سیاسی برقرار کنندهاکارگاه هاآن

یک رهبر دانشگاهی باید به » بیان نمود: 4شماره  شوندهمصاحبهدر ارتباط با بعد اجتماعی 

لوژی حاکم بر جامعه کمک نماید و باید به تحکیم نظام ارزشی و عقیدتی و ایدئو هاارزشحفظ 



 1398و زمستان  زیی(/ پا23 یاپی)پ 2/ شماره 12/ دوره یآموزش یهادر نظام یزیرو برنامه تیریمد     278

دانشگاه باید در قبال جامعه » بیان نمود: بارهنیدرا 13شماره  شوندهمصاحبه«. جامعه کمک کند

داوطلبانه در اختیار جامعه قرار دهد  صورتبهاحساس مسئولیت نماید و خدمات تخصصی خود را 

ات اجتماعی آشنایی پیدا کند کند مشکلات جامعه را احصاء نماید و با انتظارو دانشگاه باید سعی 

 «.ی جدید را در این حوزه بپذیردهاتیمسئولآن انتظارات نقش خود را تعریف نماید و  اساسو بر

یک مدیر باید یک فرد انتقادپذیر » بیان نمود: 2شماره  شوندهمصاحبهدر ارتباط با بعد فردی 

بیان  بارهنیا در 16شماره  شوندهمصاحبه«. داشته باشد صدرسعهاشد و باید و اهل مشورت ب

، داشتن تواضع در رمجموعهیزی، صداقت، داشتن حس پدرانه نسبت به افراد دارامانت» نمود:

ی فردی یک رهبر اخلاقی هایژگیوعین قاطعیت و میدان ندادن به افراد چاپلوس و متملق از 

 «. است
 ی كیفی پژوهش در ارتباط با رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهیهاافتهی یبندمقوله .1جدول 

 مقوله فرعی مقوله اصلی مقوله كلی

        
ی

ی اخلاق
رهبر

 

                             
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 بعد سازمانی
 

 
 

 
 

 

 

 مداریهدف
 ی اخلاقیریگجهت

 اعتقادی-ی ارزشیریگجهت
 مداریفرهنگ

 اده اخلاقی از منابع سازمانیاستف
 یسازشفافیی و گراقانون

 ی به منافع عامهبخشتیاولو

 مداریتعهد و مسئولیت
 یسالارستهیشا

 یاعتمادساز
 جانبههمهتوسعه 

 توجه به امکانات رفاهی و ایمنی

 

 
 بعد بین فردی

)مدیریت و اعضای هیأت 
 علمی(

 

 

 احترام

 مشکلات رسیدگی به
 یتوانمندساز

 هادهیای از ریگبهره
 ی اخلاقیریگجهت

 هایستگیشااستفاده مناسب از 

 یسازشفاف
 تعامل

 تشویق و تنبیه
 نظارت و راهنمایی
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 بعد بین فردی
 )مدیریت و دانشجویان(

 
 

 

 ی اخلاقیریگجهت

 شنیدن صدای دانشجو
 تشویق و تنبیه

 یگریمربداشتن نقش 

 درک شرایط سنی
 نظارت و راهنمایی

 عدم دید ابزاری
 رعایت کرامت و حرمت

                                                             
 

                                                                                                 
ی

ی اخلاق
رهبر

 

                          
 

 فرزند انگاری

 یسازشفاف

 ایجاد ارتباط اثربخش

 هادهیاپذیرش 

 ییجومشارکت

 یاعتمادساز

 
 

 
 

فردی )مدیریت و بعد بین

 کارکنان(
 

 
 

 

 گیری مطالباتپی

 حسن خلق

 قدرشناسی

 یمداراخلاق

 آموزش و توانمندسازی

 حفظ حرمت

 ییجومشارکت

 یسازشفافیی و گراقانون

 محوریعدالت

 برقراری تعامل

 نظارت

 

 
 بعد اجتماعی

 تعامل با جامعه

 احساس مسئولیت اجتماعی

 ی اخلاقی و اجتماعیهاارزشاحساس مسئولیت در برابر 

 یی و تربیت نیروی انسانی کارآمدزااشتغال

 تماد عمومیجلب اع

 

 
 

 

 
 

 
 

 ریانتقادپذ

 صدرسعه

 الگو بودن

 صادق

 ستیزساده

 دارنیدمتدین و 

 عادل

 متواضع
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 بعد فردی

 
 

 
 

 

 پذیرمشورت

 از مقام سوءاستفادهعدم 

 مندقاخلا

 امین

 ریپذتیمسئول

 گراقانون

 رازدار

 گشاگره

 صمتعهد و متخص

 اهل عفو و گذشت

ی حاصل از مصاحبه و مطالعه متون علمی و پژوهشی، هادادهی بندمقولهبا توجه به نتایج 

ی فرعی هامقولهاستخراج گردید که هر بعد شامل  1در قالب جدول چهار مقوله اصلی )بعد(

 مورد است. 54شامل  2( مطابق با جدولهامؤلفه)
 ی اصلی و فرعی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهیهامقولهط با های پرسشنامه مرتبگویه .2جدول 

 هاگویه مقوله اصلی مقوله كلی

 رهبری اخلاقی
 

 
 بعد سازمانی

 ی اخلاقی در دانشگاههاارزشترویج -1

 تنظیم معیارهای اخلاقی شفاف در ارتباط با امور مختلف دانشگاه-2
 تقدم منافع دانشگاه بر منافع فردی-3

 حترام به قوانین و مقررات دانشگاه و عامل بودن به آنا-4
 دانشگاهبودن نسبت به منابع  دارامانت-5

 استفاده از همه منابع مالی و مادی و فضاهای دانشگاه-6

ی تشویق و تنبیه مناسب جهت رعایت اصول هااستیساستفاده از -7
 اخلاق در دانشگاه

 و مناصب دانشگاهی هاپستدر واگذاری ی سالارستهیشاحاکمیت اصل -8
 ی از یک گروه و یا تفکر خاصدارجانبعدم سوگیری و -9

 مدیر و وابستگان از امکانات دانشگاه سوءاستفادهعدم -10
 داشتن نظم و پشتکار در پیگیری امور مربوط به دانشگاه-11

 انشگاهی سیاسی در مدیریت دبندجناحزدگی و پرهیز از سیاست-12

 بعد بین فردی

)مدیریت و اعضای هیأت 
 علمی(

 ی از افراد خاصدارجانبرعایت عدالت و عدم  -13
 یریگمیتصممشارکت اعضای هیأت علمی در امر -14

انتصاب اعضای هیأت علمی در مناصب مختلف دانشگاهی بر اساس -15
 ضوابط

 برقراری روابط صمیمانه با اعضای هیأت علمی-16
 نگاه از بالا به پایین در ارتباط با اعضای هیأت علمی نداشتن-17

 ی با اعضای هیأت علمیاکاریر از دور بهداشتن رفتارهای صادقانه و -18

 ی اعضای هیأت علمیبودن برامحرم اسرار -19
 راهنمایی و هدایت دلسوزانه اعضای هیأت علمی-20
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ی احرفهی توسعه هافرصتودن حمایت و کمک در جهت فراهم نم-21

 اعضای هیأت علمی

 بعد بین فردی

 )مدیریت و دانشجویان(

 در نظر گرفتن حرمت و کرامت دانشجویان در برخورد با آنان-22

 مشارکت دادن دانشجویان در امور مربوط به آنان-23

 رصد نمودن اخلاقیات دانشجویان-24
 دانشجویانملایمت و ملاطفت در برخورد با -25

 درک و فهم اقتضائات سنی دانشجویان-26
 داشتن نگاهی دلسوزانه و پدرانه نسبت به دانشجویان-27

 ی مختلف دانشجوییهاتیقوماحترام قائل شدن به -28
 در برخورد با دانشجویان صدرسعهداشتن -29

ن در داشتن قضاوت عادلانه بین استادان و کارکنان با دانشجویا--30

 هاآنصورت بروز اختلاف میان 
 داشتن صداقت در رفتار با دانشجویان-31

 بعد بین فردی

 )مدیریت و کارکنان(

 

 ی صنفی کارکنانهادغدغهتوجه به مسائل و -32
 هاآندلجویی از کارکنان و همدلی و همراه شدن با -33

 قی در کارکنانارتقای رفتارهای اخلاقی و تضعیف رفتارهای غیراخلا-34
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 احقاق حقوق کارکنان و پی گیری مطالبات آنان-39
 رکنانصادق بودن مدیران با کا-40

 بعد اجتماعی

و ایدئولوژی حاکم بر جامعه و ارج  هاارزش، هاآرمانآشنایی مدیران با  -41
 هاآننهادن به 

 ی جامعههاخواستهآشنایی مدیران با نیازها و  -42

 احساس مسئولیت مدیران در خصوص مسائل فرهنگی و اجتماعی -43
 مهوری اسلامی ایرانی نظام جهاآرمانپایبندی مدیران به  -44

 ترجیح دادن منافع جامعه به منافع حزبی و سیاسی -45

 بعد فردی

 در برخورد با خطاهای اعضای دانشگاه صدرسعهداشتن -46

 ینظرتنگدور بودن از تعصب و  -47
 یریانتقادپذداشتن روحیه -48

 داشتن تواضع و فروتنی و عدم کبر و غرور-49

 حیه عفو و گذشتداشتن رو-50
 داشتن روحیه همکاری و همدلی با افراد-51

 دور نمودن افراد متملق و چاپلوس از خود-52
 متعهد به وظیفه بودن-53

 ملایمت و ملاطفت در گفتار و کردار-54
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مراتبی )مرتبه  مدل عاملی سلسه صورتبه "رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی"مدل عاملی  

های اعتبار و پایایی و بارهای گردید، برآوردهای مربوط به این مدل؛ شامل شاخص دوم( تدوین

 گزارش شده است:  4و  3و جداول 1ها در شکل عاملی ابعاد و معرف

 
 رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی . مدل عاملی مرتبه دوم 1شکل 

  

، از تحلیل عاملی زمانی که یک سازه بزرگ  خود از چند متغیر پنهان تشکیل شده باشد

. در تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم علاوه بر بررسی رابطه شودیمتأییدی مرتبه دوم استفاده 

یمبا متغیرهای پنهان، رابطه متغیر پنهان با سازه اصلی خود نیز بررسی  ریپذمشاهدهمتغیرهای 

 (.1395)حبیبی،  شود
 رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی       های ارزیابی اعتبار و پایایی ابزارشاخص .3جدول 

 ابعاد

 

 پایایی اعتبار ممیز اعتبار همگرا

AVE 
فورنل و 

 لارکر

بارهای عاملی 

 متقاطع
HTMT 

آلفای 

 کرنباخ

پایایی 

 ترکیبی

 57/0 بعد سازمانی 

 تأیید تأیید تأیید

93/0 94/0 

بین فردی )مدیریت و 

 اعضای هیأت علمی(

71/0 95/0 96/0 

بین فردی )مدیریت و 

 دانشجویان(

59/0 92/0 93/0 

بین فردی )مدیریت و 

 كاركنان(

72/0 95/0 96/0 

 91/0 88/0 67/0 بعد اجتماعی 

 95/0 95/0 70/0 بعد فردی 
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های اعتبار همگرا و ممیز دلالت بر مطلوبیت اعتبار ( شاخص1: 3 برحسب مقادیر جدول

( مقادیر ضریب آلفای کرنباخ و قابلیت 2دارند.  "رهبری اخلاقی"یر همگرا و ممیز ابعاد متغ

و  "رهبری اخلاقی"گیری بالای ابزار سنجش ابعاد متغیر اعتماد ترکیبی گویای دقت اندازه

 پایا بودن ابزار مربوط به این ابعاد است. گریدعبارتبه
 قی مدیران دانشگاهیرهبری اخلاهای ی و معرفهامؤلفهمقادیر بارهای عاملی  .4جدول 

 مفهوم بعد
بار 

 عاملی
Z p بار عاملی معرف Z p 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

ان
یر

مد
ی 

لاق
اخ

ی 
بر

ره
 

   
   

   
   

   
   

   
  

 

 001/0 73/57 94/0 بعد سازمانی

V1_1 82/0 37/14 001/0 

V1_2 80/0 24/20 001/0 

V1_3 81/0 69/13 001/0 

V1_4 83/0 97/15 001/0 

V1_5 85/0 99/26 001/0 

V1_6 62/0 82/7 001/0 

V1_7 82/0 93/14 001/0 

V1_8 67/0 06/8 001/0 

V1_9 69/0 60/8 001/0 

V1_10 70/0 97/6 001/0 

V1_11 84/0 74/15 001/0 

V1_12 58/0 63/3 001/0 

بعد بین فردی )مدیریت 

 و اعضای هیأت علمی(
94/0 36/67 001/0 

V1_13 82/0 42/17 001/0 

V1_14 79/0 64/15 001/0 

V1_15 88/0 35/27 001/0 

V1_16 87/0 63/20 001/0 

V1_17 84/0 38/16 001/0 

V1_18 88/0 87/24 001/0 

V1_19 82/0 41/13 001/0 

V1_20 87/0 66/21 001/0 

V1_21 82/0 27/15 001/0 

بعد بین فردی )مدیریت 

 و دانشجویان(
91/0 95/29 001/0 

V1_22 72/0 53/7 001/0 

V1_23 73/0 59/10 001/0 

V1_24 57/0 73/4 001/0 

V1_25 74/0 79/7 001/0 

V1_26 84/0 51/13 001/0 

V1_27 90/0 97/26 001/0 

V1_28 78/0 95/0 001/0 

V1_29 83/0 80/15 001/0 

V1_30 62/0 46/7 001/0 
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)بار عاملی، مقادیر بحرانی و سطح معناداری( بیانگر این است  4مقادیر برآورد شده در جدول 

دارای وضعیت "رهبری اخلاقی مدیران"های متغیر مربوط به همه ابعاد و معرف که بارهای عاملی

های مربوط به این ابعاد در معرفاین متغیر با ابعاد و همبستگی  گریدعبارتبهمطلوبی هستند، 

 ابزار سنجش از اعتبار عاملی برخوردار است.  جهینت درحد بالا برآورد شده است 

 3/0( اگر بار عاملی کمتر از 1994) و یک است. به اعتقاد کلاین صفر بار عاملی مقداری بین

 6/0تا  3/0. بار عاملی بین شودیم نظرصرفو از آن  شده گرفتهباشد رابطه ضعیف در نظر 

 (.1395)حبیبی،  باشد خیلی مطلوب است 6/0از  تربزرگاست و اگر  قبولقابل

آزاد اسلامی، از دیدگاه اعضای هیأت علمی، از  دانشگاهواحدهای جامع ای مدیران تا چه اندازه

 های رهبری اخلاقی برخوردار هستند؟مؤلفه

 

 

 

V1_31 87/0 74/23 001/0 

بعد بین فردی )مدیریت 

 و کارکنان(
 

 
 

 

94/0 

 
 

 
 
 

89/61 

 
 

 
 
 

001/0 

 
 

 
 
 

V1_32 84/0 77/18 001/0 

V1_33 82/0 64/12 001/0 

V1_34 83/0 96/15 001/0 

V1_35 85/0 03/15 001/0 

V1_36 83/0 49/15 001/0 

   
   

   
  

 

V1_37 86/0 78/21 001/0 

V1_38 92/0 31/34 001/0 

V1_39 82/0 09/15 001/0 

V1_40 88/0 55/23 001/0 

 001/0 10/21 87/0 بعد اجتماعی

V1_41 79/0 70/10 001/0 

V1_42 80/0 16/12 001/0 

V1_43 83/0 83/15 001/0 

V1_44 82/0 95/12 001/0 

V1_45 85/0 16/19 001/0 

 001/0 47 94/0 بعد فردی

V1_46 73/0 35/8 001/0 

V1_47 85/0 42/16 001/0 

V1_48 91/0 96/38 001/0 

V1_49 82/0 63/13 001/0 

V1_50 91/0 40/32 001/0 

V1_51 88/0 29 001/0 

V1_52 72/0 19/10 001/0 

V1_53 86/0 66/17 001/0 

V1_54 84/0 60/11 001/0 
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 های رهبری اخلاقیهای توصیفی و استنباطی مربوط به میزان برخورداری مدیران از مؤلفهداده .5جدول 
 آزمون استنباطی های توصیفیداده های رهبری اخلاقیمؤلفه  

X SD  تفاوت میانگین tرهیتک متغ df sig 

 0.000 399 17.1 0.73 0.86 3.73 سازمانی 1

 0.000 399 11.6 0.53 0.92 3.53 استاد(-)مدیریت بین فردی 2

 0.000 399 16.2 0.68 0.83 3.68 دانشجو(-)مدیریت بین فردی 3

 0.000 399 12.4 0.55 0.89 3.55 کارکنان(-)مدیریت بین فردی 4

 0.000 399 13.9 0.62 0.90 3.62 اجتماعی 5

 0.000 399 11.9 0.53 0.89 3.53 فردی 6

 0.000 399 15 0.61 0.81 3.61 مجموع

واحدهای جامع ، میانگین نمره نگرش اعضای هیأت علمی 5 لهای جدوبا توجه به داده

( و X=61/3) مجموع رد های پرسشنامه رهبری اخلاقی،دهنده به گویهپاسخ دانشگاه آزاد اسلامی

 و در حد بیشتر از حد متوسط (X≥53/3≤ 68/3)67/3تا  53/3از ، یبررس مؤلفه مورد چهاربرای 

، 01/0 داریمتغیره، نیز در سطح معنی تک t. طبق آزمون ( بوده است4) ( و نزدیک زیاد3)

دار بوده معنی( 3ی یا عدد ادرجه پنج)حد متوسط طیف  فرضیمیانگین ها از تمامی این تفاوت

ی، مدیران واحدهای جامع بررس موردبا توجه به دیدگاه اعضای هیأت علمی  گریدعبارتبه. است

 های رهبری اخلاقی برخوردار هستند.دانشگاه آزاد اسلامی در حد نسبتاً زیادی از مؤلفه
 

 های پژوهشیافته
ی رهبری اخلاقی مدیران هامؤلفهیابی ابعاد و ش شناسایی و اعتباراصلی این پژوههدف 

 دانشگاهی و بررسی میزان اعمال رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی از نظر اعضای هیأت علمی،

ی اطلاعات از مصاحبه آورجمع)کیفی و کمی( بوده که برای  بوده است. روش پژوهش،ترکیبی

بهره گرفته شده است. نتایج  پژوهش موردموضوع  نهیزم در نظرصاحبساختارمند از افراد نیمه

ی مربوط به هر بعد است؛ شامل: بعد هامؤلفهمبین چهار بعد اصلی و  هامصاحبهحاصل از 

)مدیریت و اعضای هیأت علمی، مدیریت و دانشجویان، مدیریت و  سازمانی، بعد روابط بین فردی

دانشگاهی بود. بر مبنای ل رهبری اخلاقی مدیران ی در اعماکارکنان(، بعد اجتماعی و بعد فرد

گفت که رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی یک مفهوم  توانیمی پژوهش در بخش کیفی هاافتهی

تصویری جامع از  توانیمبعدی است که تنها در صورت تبلور این ابعاد در کنار یکدیگر  چند

 با داشتنرد. مدیران دانشگاهی باید سازه کلی رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی به دست آو

به تأثیرگذاری اخلاقی خود در ارتباط با ابعاد چهارگانه، واقف باشند و در  نگرکلنگرشی 

ی نیبشیپرا  هاآنی راخلاقیغی مختلف پیامدهای اخلاقی و هایگذاراستیسو  هایریگمیتصم

 نمایند. 
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ی هایژگیوه منابع نشان داد که بخشی از و مطالع هامصاحبهدر بعد سازمانی نتایج حاصل از 

ی اخلاقی مدیران دانشگاهی در ارتباط با سازمان دانشگاه مفهوم هاتیمسئولرهبری اخلاقی و 

ی اخلاقی خود را در هاتیمسئول. بدین مفهوم که مدیریت دانشگاهی باید مجموعه کندیمپیدا 

فرهنگی  نهاد کی عنوانبهذیرد. دانشگاه دارد بپ بر عهدهارتباط با دانشگاهی که مدیریت آن را 

مدیران  جهیدرنتکه رسالت آن بر محور فرهنگ است و مبنای مسائل فرهنگی نیز اخلاق است 

ی دانشگاهی هاساحتعملی در تمام  صورتبهنظری و هم  صورتبهدانشگاهی باید اخلاق را هم 

ی اخلاقی باشد و هاارزشل عامل به که خود در درجه او رودیمتبلور دهند. از یک مدیر انتظار 

ی متنوع دانشگاه در هابرنامهی مربوط به هایریگجهتو  هایگذاراستیساصول اخلاقی را در 

ی اخلاقی و تنظیم معیارهای اخلاقی شفاف و روشن در ارتباط با امور هاارزشنظر گیرد. ترویج 

ت به منافع فردی، استفاده بهینه از مختلف دانشگاه، در اولویت قرار دادن منافع دانشگاه نسب

دار بودن نسبت به منابع دانشگاهی، احترام به قوانین و مقررات و پرهیز از منابع دانشگاه و امانت

ی در سالارستهیشای سیاسی در مدیریت دانشگاه و حاکمیت اصل بندجناحزدگی و سیاست

ی هاافتهاین بعد از پژوهش است. ی و مناصب دانشگاهی از موارد مهم مربوط به هاپستواگذاری 

 جمله از( همخوانی دارد که 1391) ی مطلبی فرد و همکارانهاافتهاین بخش از پژوهش با ی

نتایج این پژوهش، حاکی از آن است که مدیران دانشگاهی در قبال دانشگاه باید به معیارهای 

در  نشاط بااد محیطی پویا و شناخت درست و احترام به دانشگاه و تلاش برای ارتقای آن و ایج

( که 1395) ی پژوهش سلیمی و همکارانهاافتهچنین با یمحیط دانشگاه توجه داشته باشند. هم

ی دانشی و تحلیلی منوط به هایستگیشابعد  دری اخلاقی مدیران آموزش عالی را هایستگیشا

تا حدودی همخوانی  داندیمشناخت مسائل جاری دانشگاه و شناخت سیستم و منابع سازمانی 

ی در ایجاد اعمده( نشان داد که رهبران سازمانی نقش 2016) ی پژوهشی دکونیکهاافتهدارد. ی

بر رفتار پیروان از طریق پاداش دادن به رفتارهای  هاآنرهنمودهای اخلاقی در شرکت دارند. 

 وجین و همکارانی چهاافتهچنین با یو تنبیه رفتارهای غیراخلاقی تأثیر دارند. هماخلاقی 

نشان داد که عوامل داخلی و خارجی بر رهبری اخلاقی  هاآن( هماهنگ است. پژوهش 2017)

، و گرااخلاقی سازمان فرهنگ، داشتن گرااخلاقمدیریت مدرسه تأثیرگذار است؛ مانند داشتن جو 

ارالین و  این عوامل است. نتایج پژوهش جمله ازداشتن نظام پاداش و تنبیه مبتنی بر اخلاق 

حاکی از آن است  هاآنی پژوهشی هاافته( نیز با نتایج پژوهش همخوانی دارد. ی2017) همکاران

که ارتباط مثبتی میان سطح رهبری اخلاقی مدیران مدرسه و ایجاد جو مثبت در مدرسه وجود 

 دارد.

ط مدیران حاکی از آن است که چگونگی سلوک و ارتبا آمده دستبهدر بعد بین فردی، نتایج 

اعضای هیأت علمی، دانشجویان و کارکنان  جمله ازدرونی دانشگاه  نفعانیذدانشگاهی با 
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ی اخلاقی در ارتباط با این افراد بروز هاارزشدانشگاه حائز اهمیت است و در نظر گرفتن اصول و 

تایج نشان . در ارتباط با نحوه ارتباط مدیران دانشگاهی با اعضای هیأت علمی ندینمایمو ظهور 

ملاحظات اخلاقی مدیران با اعضای هیأت علمی، مشارکت دادن آنان در امر  جمله ازکه  داد

ضوابط، برقراری روابط صمیمانه،  اساسبری، انتصاب در مناصب مختلف دانشگاهی ریگمیتصم

ای ی، نداشتن نگاه از بالا به پایین، و داشتن رفتارهاحرفهی رشد و توسعه هافرصتفراهم کردن 

را در نظام  هانقش نیتریدیکل. استادان دانشگاه یکی از باشدیمصادقانه و به دور از ریاکاری 

با نهایت  و با توجه به جایگاه والایی که دارند، مدیران آموزش عالی باید ندینمایمدانشگاهی ایفا 

علمی و پژوهشی آنان  یهایتوانمندو  هاتیقابلبا آنان برخورد نموده و از ادب و احترام و تواضع 

ی دانشگاه نهایت استفاده و بهره را ببرند. در ارتباط با دانشجویان، هاتیمأموردر پیشبرد و تحقق 

اقتضائات  و فهمرصد نمودن اخلاقیات دانشجویان، ملایمت و ملاطفت در برخور با آنان، درک 

به  امور مربوطادن آنان در سنی آنان، داشتن نگاه دلسوزانه و پدرانه نسبت به آنان، مشارکت د

موارد مهمی است که باید  ازجملهی مختلف دانشجویی هاتیقومآنان و احترام قائل شدن به 

مدیران آموزش عالی قرار بگیرد. مأموریت اصلی دانشگاه، تربیت نیروی انسانی متخصص،  مدنظر

علمی، پویا و اخلاقی دانشگاه باید محیط  کهیطوربه. باشدیمتوانمند و فکور و اخلاق ورز 

نان باشد. مختلف وجودی دانشجویان نظیر ابعاد علمی، فرهنگی و انسانی آ ابعادتوسعه  منظوربه

ی هاارزشمدیران با دانشجویان، در پایبندی آنان به رعایت اصول و  برقراری ارتباط اثربخش

ران در برخورد با است. مدی رگذاریتأث اریبساخلاقی در نوع رفتارها و شیوه برخورد آنان 

گیری و گاه سخت کهیطوربهقرار داده  مدنظردانشجویان باید اقتضائات خاص هر دانشجو را 

یمشدت عمل در رعایت مقررات انضباطی و گاه گذشت و ملاطفت، تأثیرگذاری بیشتری بر آنان 

و دلجویی از  ی صنفی کارکنان،هادغدغهدر مورد کارکنان، توجه به مسائل و  داشته باشد. تواند

گیری مطالبات ، احقاق حقوق و پیهاآنآنان، ارتقای رفتارهای اخلاقی، احترام قائل شدن به 

کارکنان حائز اهمیت است. نتایج پژوهش در بعد بین فردی با بخشی از نتایج پژوهش مطلبی 

تن به ی، احترام گذاشدارجانب( هماهنگ است. در این پژوهش پرهیز از 1391فرد و همکاران )

در  هاآنی شایستگی، درک شرایط سنی دانشجویان و مشارکت دادن نامببر افراد و انتصاب آنان 

 و در قسمت ارتباط با دانشجویان با بخشی از نتایج تحقیق جانوسیک و همکارانی ریگمیتصم

ی بررس موردهمخوانی دارد. در این پژوهش مشکلات اخلاقی مدیران امور دانشجویی  (2004)

چون احترام به حریم دیگران، احترام به انتخاب شخصی، رفتار ر گرفته است. مسائلی همقرا

و تعاملات فردی نامناسب از مسائل اخلاقی  هاهیروهمسانی اجرای ی، بازیپارتمنصفانه، دوری از 

 ی پژوهشی ازان و همکارانهاافتهچنین با ییی بوده است. همامور دانشجومربوط به حوزه 
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همخوانی دارد. آنان در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که ایجاد کدهای اخلاقی ( 2017)

با  ژهیوبهیکپارچه و عادلانه و  صورتبهتا  کندیمکمک  هاآنی مدیران مدرسه به برامکتوب 

 ی نمایند.ریگمیتصمروش اخلاقی در مورد مسائل مربوط به کارکنان، 

لاقی مدیران دانشگاهی نسبت به جامعه و مردم مورد در ارتباط با بعد اجتماعی، وظایف اخ

یک نهاد تأثیرگذار اجتماعی است و مردم و جامعه از دانشگاه  عنوانبهنظر است. دانشگاه 

ی دارند و مدیران دانشگاهی در برابر با اخلاقیات جامعه باید احساس مسئولیت اژهیوانتظارات 

ی حاکم بر جامعه و ارج هاارزشو  هاآرمانیی با ناآشنتایج مربوط به این بعد  جمله ازنمایند 

ی جامعه، احساس مسئولیت در خصوص مسائل هاخواسته، آشنایی با نیازها و هاآننهادن به 

یک  عنوانبهذکر نمود. دانشگاه  توانیمی جامعه را هاآرمانفرهنگی و اجتماعی و پایبندی به 

ی و آشنایی با توقعات و انتظارات ازسنجینباشد.  با جامعه هیدوسوسیستم باز، باید در تعامل 

یی و زااشتغال، و بازار کار ازین موردجامعه، تربیت نیروی انسانی کارآمد و متناسب با تعداد 

و نهادهای  هاارگانکارآفرینی نیز از مواردی است که باید به آن توجه نمود. دانشگاه باید با 

ت، خدمات و کشاورزی جامعه ارتباط تنگاتنگ داشته باشد در بخش صنع ژهیوبهتأثیرگذار جامعه 

قرار دهد. هم هاآنرا به تعداد کافی تربیت نموده و در اختیار  هاآن ازین موردو نیروی کارآمد و 

ی جامعه بوده و تنوع فرهنگی جامعه را در هاارزشچنین دانشگاه باید بازتابی از اخلاقیات و 

قرار دهد. مدیران  مدنظربیند، یم تدارکرای دانشگاه ترتیب و ی فرهنگی خود که بهابرنامه

مرکز آموزشی و فرهنگی  ریبا سای عمل نمایند و ارتباط فرهنگی خود را ارهیجزدانشگاه نباید 

استفاده نمایند و خدمات تخصصی خود را داوطلبانه در  هاآنجامعه باید تقویت نموده از خدمات 

 ماعی قرار دهند.ی مختلف اجتهاگروهاختیار 

ی هایژگیوی فردی و شخصیتی نیز مدیران باید دارای هایژگیو ازنظردر ارتباط با بعد فردی، 

، دور صدر سعهی باشند که با توجه به نتایج حاصله مواردی از قبیل داشتن ابرجستهاخلاقی 

روحیه عفو و  ی، داشتن روحیه انتقادپذیری، تواضع و فروتنی، داشتننظرتنگبودن از تعصب و 

موارد مربوط  جمله ازگذشت، داشتن روحیه همکاری، داشتن تعهد و ملایمت در گفتار و کردار 

قرار  مدنظرو معیارهای اخلاقی را  هاملاکدر امر گزینش مدیران دانشگاهی باید  .باشدیمبه آن 

نقش الگویی و  ی اخلاقی آنان را رصد نمود. مدیران به لحاظهایژگیوو در طول مدت خدمت  داد

، باشدیمخود دارند، شیوه رفتار آنان همواره در معرض قضاوت  رمجموعهیزتربیتی که برای 

ترین تخطی از اصول و موازین اخلاقی و قانونی و نقض مقررات از جانب ی که کوچکاگونهبه

از جانب آنان، تأثیر بسیار زیادی بر اعضای سازمان خواهد داشت که این نیاز به مراقبت جدی 

آنان در نحوه برخورد، شیوه لباس پوشیدن، نوع گفتمان و موارد دیگر دارد. نتایج پژوهش مطلبی 

(، اهریچ و 2005) (، براون و همکاران1395) (، سلیمی و همکاران1391) فرد و همکاران
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ی پژوهشی مطلبی هاافتهی ین بخش از پژوهش هماهنگ است. طبق( با نتایج ا2015) همکاران

داشتن،  صدر سعهصبر و  ی فردی مدیران دانشگاهیهایژگیو ازجمله( 1391) و همکاران فرد

ی پژوهشی سلیمی و هاافته. یباشدیمبودن، انتقادپذیری، و داشتن وجدان کاری  برخورد خوش

ی شخصیتی و رفتاری هایستگیشا نیترمهم جمله از( حاکی از آن بود که 1395) همکاران

یی گراقانونی، گذشت و بخشش، ریپذتحملو  صدر سعهی، تواضع و فروتنی، مدیران آموزش عال

یک انسان باید  عنوانبه( رهبر اخلاقی هم 2005) مطابق با نظر براوناست.  الگو بودنو نمونه و 

اجرای وظایف  در ریمدیک  عنوانبههم  ی اخلاق فردی باشد وهایژگیودارای یک مجموعه 

ی هاافتهی اساسبراخلاقی مرتبط با حرفه خود را باید دارا باشد.  مدیریتی خود نیز وظایف

منصفانه و عادلانه  طوربه رهبران اخلاقی کسانی هستند که (2015) پژوهشی اهریچ و همکاران

و کسانی که  رندیگیمبه اشخاصی صادق و اصولی که تصمیمات متعادل  هاآنو  کنندیمعمل 

 .اندشده، در نظر گرفته کنندیمخلاقی با پیروانشان ارتباط برقرار پیرامون اهمیت اخلاق و رفتار ا

میانگین رهبری اخلاقی مدیران  اعضای هیأت علمی، ازنظرنتایج در بخش کمی نشان داد که 

، بیشتر از میانگین دعب چهاردانشگاهی در واحدهای جامع دانشگاه آزاد اسلامی در ارتباط با هر 

چهار بعد  ره دراست. میانگین رهبری اخلاقی مدیران دانشگاهی  متوسط و در حد مطلوب بوده

(، ت و دانشجویان، مدیریت و کارکنان)مدیریت و اعضای هیأت علمی، مدیری سازمانی، بین فردی

و کمی بالاتر از میانگین است که این یافته  3میانگین فرضی  حوش و حولاجتماعی و فردی در 

ی از نظر اعضای هیأت علمی با وضعیت خیلی مطلوب و عالی مبین آن است که مدیران دانشگاه

که آنان از لحاظ اخلاقی باید به ارتقای رفتارهای  دینمایمفاصله دارند و این موضوع ایجاب 

 اخلاقی خود در هر چهار بعد همت گمارند و آن را در خود تقویت نمایند.

نشگاه باید در ارتباط با ساختار آموزش عالی و دا گفت که مدیران نظام توانیمی طورکلبه

چنین جامعه چنین جامعه محاط بر دانشگاه و همی خود و همرونیو بدرونی  نفعانیذدانشگاه و 

ی خرد و کلان هایریگمیتصمی اخلاقی را در نظر داشته باشند و در هاارزش، اصول و تربزرگ

. بنابراین، مدیران نظام آموزشی ی اخلاقی مرتبط با آن را در نظر داشته باشندهاجنبهخود، 

بایستی خودشان افرادی پایبند به اصول اخلاقی باشند تا بتوانند اخلاقیات را در سازمان نهادینه 

گفت که رفتار و اعمال اخلاقی مدیران با توجه به نتایج ای تحقیق دارای  توانیم تیدرنهاکنند. 

نان دانشگاه اه، اعضای هیأت علمی، کارکابعاد گوناگونی است. کنش و سلوک مدیران با دانشگ

چنین مدیر باید با توسعه اخلاقی خود بتواند ی اخلاقی باشد. همهاارزشو باید مبتنی بر اصول 

ی هاتیمسئول نیترمهمالگوی نقش مناسبی برای جامعه دانشگاهی و مردم جامعه باشد. یکی از 

یک مرکز پژوهشی  عنوانبهاست. دانشگاه وهشی، ترویج اخلاق ی آموزشی و پژهاسازمانمدیریت 
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و آموزشی در تعامل با دانشجو، استاد، کارکنان و محیط بیرونی باید اخلاقی باشد. فراتر از این، 

، ضرورت اخلاقی بودن هاسازمانتوجه به نقش راهبردی دانشگاه در ترویج اخلاق در مشاغل و 

ی اخلاق در فرهنگ سازمانی سازنهینهادرای . دانشگاه بدهدیمسازمان دانشگاه را بیشتر نشان 

خود محتاج ترویج مستمر و اثربخش اخلاق در همه ابعاد است که این امر مهم از طریق انتصاب 

 .شودیمو مناصب سازمانی، محقق  هاپستمدیران اخلاق مدار در 

 :شودیم ارائهی کاربردی زیر به مدیران دانشگاهی هاشنهادیپی پژوهش، هاافتهبر مبنای ی
 توجه نموده و ضمن توجه به  شده اتخاذبا سازمان دانشگاه، به جوانب اخلاقی تصمیمات  ر ارتباطد

 مند بر نحوه انجام امور تحت نظر خود داشته باشند.ی دانشگاه، نظارت اخلاقهاآرمانو  هااستیس

 علمی مبتنی بر اخلاق را در نظام آموزش عالی ترسیم نمایند. اندازشمچ 

 اخلاق مدیریت در آموزش عالی را تدوین نموده و در جهت عملیاتی ساختن آن همت  نامهمظان

 گمارند. 

 ر ارتباط با روابط بین فردی بین مدیران و اعضای جامعه دانشگاهی اعم از اعضای هیأت علمی، د

وجه نموده دانشجویان و کارکنان، احترام و کرامت آنان را در نظر گرفته، به مسائل و مشکلات آنان ت

ی هادورهو جهت ارتقای رفتارهای اخلاقی و تضعیف رفتارهای غیراخلاقی آنان، از طریق برگزاری 

 ی مناسب با مسائل حیطه اخلاق برخورد نمایند.هاروشآموزشی اثربخش و کارآمد اقدام نمایند و با 

 اشته و با درک ، احساس مسئولیت اخلاقی دبر دانشگاهر ارتباط با جامعه ملی و محلی محیط د

 ایفای نقش نمایند. هاآنعمیق و کارشناسانه مشکلات جامعه، در حل 

 ی اخلاقی را در هاقبحی فردی، به نقش الگویی خود توجه نموده، حسن و هایژگیور ارتباط با د

 تعاملات فردی و اجتماعی، در نظر داشته باشند.

 آن فاصله دارد، در هر  لآهدیامیزان  ا توجه به این مطلب که وضعیت موجود رهبری اخلاقی باب

 چهار محور رفتارهای اخلاقی را در خود تقویت نمایند.

 :شودیمی آتی موارد زیر پیشنهاد هاپژوهشبرای 
 ی هاافتهو مراکز دیگر آموزش عالی و مقایسه نتایج آن ی هادانشگاهنجام پژوهش با همین عنوان در ا

 .پژوهش حاضر

 ی مختلف دانشگاهیهاسمتری اخلاقی مدیران دانشگاهی در ررسی موانع توسعه رهبب. 

 رفتارهای اخلاقی مورد انتظار  دربارهی از دانشجویان و کارکنان دانشگاه و مصاحبه با آنان ظرخواهن
 ی پژوهش حاضر.هاافتهی آنان با یهادگاهیدآنان از مدیران دانشگاهی و مقایسه نظرات و 
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Abstract  
Objective: The purpose of this study was to identify and validate the dimensions and 

components of ethical leadership of the university directors and the status assessment 

of the university administrators’ ethical leadership at comprehensive units of Azad 

University in the educational year 2016-2017. 

Materials and Method: The research was carried out using a mixed (qualitative and 

quantitative) method. In order to collect information in the qualitative section, after 
studying the available resources related to the subject of research, 25 of the university 

directors in the educational, cultural and student units that were members of the 

faculty board members in the 2016-2017 academic year were purposefully selected by 

the network of specialists. The interview was conducted by a semi-structured method. 

In the quantitative section, using the results of interviews and the study of resources, 

the ethical leadership questionnaire for university directors was developed. In this 

research, factor analysis of the questionnaire, factor analysis, and convergent validity 

index (AVE index) and audit validity (Farnell and Larker criteria, cross-factor load 

and HTMT index) were used. Cronbach alpha coefficients and composite reliability 

were used to assess the reliability of the tool. To calculate the above indicators, the 

Structural Equation Modeling approach and Smart PLS software were used. 

Results and Conclusion: By analyzing the qualitative data, four dimensions of 
ethical leadership and their components were set for university administrators, and 

their validation was done in a quantitative section. Cronbach alpha and combined 

reliability of four dimensions were higher than 88. And the Convergent Validity 

Criterion for the four dimensions was upper than 0.59. It was a sign of the solidarity 

of the ethical leadership structure of the university administrators of their own 

dimensions. These dimensions are as follows: organizational dimension, interpersonal 

dimension (management and the faculty board members, management and students, 

management and staff), social dimension and individual dimension. The results of the 

one-sample t-test demonstrated that the average of viewpoints of faculty members in 

all four dimensions was higher than 3 and close to 4.  
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The results of this study showed that there are four important dimensions in relation 

to each dimension and there are some components for ethical leadership of academic 

directors that can be used to assess the ethical leadership of academic directors. The 

university, as a center of research and instruction, should be ethical in interactions 

with students, professors, employees, and the academic community. Thus, the 

university requires the implementation of the ethical leadership styles more than any 

other organization. The main objectives of higher education administrators include 

assistantship in resolving community problems and educating more efficient civilians 

for serving the country, which is not possible unless by their observance of the ethical 
principles and accepted regulations. Therefore, the significant duty of university 

administrators is providing an environment where the principal functions of ethical 

leadership can be ethically carried out. The administrators’ decisions related to the 

organizational and structural dimensions of the university, comprising legislating, 

employing, acclaiming, punishing, the source usage, and the administrators’ behavior, 

can cause some ethical and behavioral obligations.  

Keywords: Ethical Leadership, Higher Education, University Directors, Validation. 

 


