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  مقدمه
های جوامع امروزی بوده )ایکونو،کفه،کنی، ترین بنیاننظام آموزش و پرورش یکی از اساسی

های پیچیده و به ضرورت تحولات محیطی و اجتماعی، یکی از سازمان( و بنا 2019، 1مکینستری

ری محسوب شده و دارای پیوندی ناگسستنی با توسعه اقتصادی، اجتماعی و حیاتی در هر کشو

ترین نهادهای هر عنوان یکی از کلیدیچنین نظام آموزش و پرورش بهباشد. همفرهنگی می

هایش به (، فعالیت2019،  2و ساکزنا  ی موقعیت آن در جامعه )چاولاکشور بوده که به واسطه

؛ فرناندس، کارنیرو، 2020، 3گیرد )لاچنرافکار عمومی قرار میصورت مستمر در معرض قضاوت 

(. به بیان دیگر نظام آموزش و پرورش، مسئولان و دستاندرکاران آن باید 2018، 4کاستا، براگا

ها اعتنا کرده های آنچنین افکار عمومی و واکنشنسبت به توسعه و رشد همه جانبه کشور و هم

فزاینده آموزش و پرورش و جامعه واقف باشند )مورفی، مک  و به حساسیت روابط متقابل و

از پیش در (، چرا که در شرایط کنونی نظام آموزش و پرورش بیش 2019، 5دونالد، داناییا و وانگ

فرهنگی قرار گرفته و موضوع این مباحثات نیز بر پاسخگویی، مسئولیت -مرکز مباحثات اجتماعی

ساز و کارها و فرایندهای آن متمرکز شده است. امروزه طور کلی سلامت بودن اجتماعی و به

ن، تا بدان فرهنگی آ-های مختلف اجتماعینقش و جایگاه نظام آموزش و پرورش در کشور و لایه

های نظران و محققان آموزشی، بر مبنای مطالعات و پژوهشاکثر صاحب حد فراگیر شده است که

مومی و فکری جامعه تا حدود زیادی در گرو سلامت اند که سلامت عانجام گرفته، اعلام نموده

باشد، یعنی چنانچه نظام آموزش و پرورش از سلامت سازمانی سازمانی نظام آموزش و پرورش می

لازم برخوردار نباشد و نتواند کارکردهای اساسی خود را به صورت اثربخشی عملیاتی و اجرایی 

 یادهیپد ،یسلامت سازمان قت،یدر حق افتد.میکند، سلامت عمومی و فکری جامعه به مخاطره 

  6دی)محمودنو باشدیم یاتیح اریمدت سازمان، بس یطولان شرفتیپ یاست که برا عیمدرن و وس

 (. 2020و همکاران، 

ی یک اصل تعیینو اهمیت و نقش آن به منزله 7متاسفانه ابعاد سلامت سازمانیبا این وجود، 

ای بوده)حقیقت و پرورش، مفهوم ناشناخته آموزش ان نظاماندرکار کننده اثربخش برای دست

ها، سلامت سازمانیرغم ظاهر مدرن این نظامعلی ( و1388 پور، سلطانی و انصاری،جو، شفیق

باشد، این عدم سلامت و ناسالم بودن نظام آموزش و پرورش های جدی مواجه میشان با چالش
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چون، عدم تحقق اهداف سازمانی، و شواهدی هم یک مشکل اجتماعی و وضعیت بیمارگونه بوده

وری، نارضایتی ارباب رجوع، عدم سلامت مالی، پایین بودن رضایت شغلی، کندی پایین بودن بهره

هایی از ناسلامتی و فساد سازمانی در نظام آموزش دهنده رگهنظمی، نشانفرآیندهای کاری و بی

 ؛ راعی،1393 عاقلی، ؛1395 ؛ کسانی،1397 ،آبادی و علائی)فیض باشدو پرورش ایران می

گویی و کیفیت فرایندهای نظام آموزش و پرورش در سطوح مختلف را تهدید (، که پاسخ1393

سازد. بنابراین از آنجایی که سلامت سازمانی ها را با مشکل مواجه میکرده و بقای معنادار آن

ن برای انجام نقشها و وظایف به طور موثر نظام آموزش و پرورش تنها در برگیرنده توانایی سازما

منظور رشد و بهبود مداوم در تمام سطوح را شامل میها بههای آننیست، و ظرفیت و قابلیت

های مرتبط با سلامت سازمانی نظام آموزش و تحلیل و تبیین چالش (،2018 )لایوب، شود

توجهی نسبت به سلامت بی در واقع غفلت و باشد.ای برخوردار میپرورش از ضرورت ویژه

سازمانی نظام آموزش و پرورش و در نتیجه گسترش و فراگیر شدن فساد در این نظام، اثربخشی 

ها و مدت تهدید کرده و شکست برنامهچنین در بلندو کارآمدی آن را در سطوح مختلف و هم

دایت نادرست مین و هأرورش را در پی داشته و از طریق تعدم تحقق اهداف نظام آموزش و پ

های های رکود در فعالیتهای غیراثربخش، زمینهمنابع سازمانی به سمت اقدامات و عملیات

 کند.سازمان را فراهم می

اهمیت و حیاتی بودن سلامت سازمانی در نظام آموزش و پرورش با در نظر گرفتن سند تحول 

دهای از این سند با هدف کند، زیرا بخش عمنمود بیشتری پیدا می بنیادین آموزش و پرورش

نهادینه کردن و ارتقای سلامت سازمانی نظام آموزش و پرورش در راستای اثربخشی کارکردی و 

پیشگیری از فساد  افزایش روحیه جمعی و گروهی، پذیری،پذیری، مسئولیتعملکردی، مشارکت

ین رو نظام آموزش و سازمانی و مبارزه با آن و تنظیم قوانین مورد نیاز تدوین شده است. از ا

طور مداوم درصدد ارتقای سلامت سازمانی خود بوده و ضمن نهادینه کردن آن در پرورش باید به

های اثرگذار بر لفهؤبخشی کارکردهایش را با شناسایی مهای متعدد خود، اثرواحدها و بخش

تر، مقابله با قیقسلامت سازمانی توسعه دهد. به بیان دیگر ارتقای سلامت سازمانی و به صورت د

مین و تخصیص منابع سازمانی در أثیر به سزایی در تأتواند تفساد در نظام آموزش و پرورش می

نفعان به نظام نفعان، افزایش اعتماد ذیتر به ذیسطوح و واحدهای مختلف، پاسخگویی شفاف

اد ستیزی سازی فرهنگ فسچنین نهادینهآموزش و پرورش، اثربخشی کارکردهای اساسی و هم

در نظام آموزش و پرورش داشته باشد. مطالعات و پیشینه پژوهش سلامت سازمانی در نظام 

 (.2018، 1)فارمانوا آموزش و پرورش نیز بیانگر اهمیت این موضوع بوده است

                                                
1. Farmanova 
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( در پژهش خود از ابعادی مانند 2019) 1کارلسون، کارواری،زینگ مارک و نورداستروم

گ و ساختار که به عملکرد بهتر سازمان و سلامت اشخاص کمک میفرایندهای مدیریتی، فرهن

های او، شاخصچنین مطابق با پژوهشبرد. همهای سلامت سازمانی نام میلفهؤعنوان مکند، به

گیرد بلکه به های سلامت سازمانی نه تنها استرس، رفاه، رضایت و تعهد افراد را در نظر می

کند. فرمنوا، بانی های مالی هم توجه میازمانی و شاخصس گیری تناسب ساختارکیفیت تصمیم

( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که یک سازمان سالم جایی 2018)  2ویلی و بوچارد

ثر باشند به بیان ؤار کنند و خود افرادی سودمند و مخواهند در آنجا بمانند و کاست که افراد می

ها و مقاصد سازمان بخواهد برای ادامة حیات خود به هدف دیگر سلامت سازمانی یعنی اینکه

ها و موانع پیش روی خود را برطرف و کنار بگذارد. یاسینی، انسانی خود دست یابد و چالش

های فرهنگ دینی مؤثر بر ارتقای ( در پژوهشی تحت عنوان شناسایی مؤلفه1397) آیدی و آقایی

های اثرگذار بر ارتقای سلامت سازمانی را مشخص لفهؤسازمانی در نظام آموزش ایران، م سلامت

های فرهنگ کردند. نتایج، بیانگر این است که اگر در سازمانی شرایطی فراهم باشد که به مؤلفه

سالاری در انتصاب های شایستهمشیدینی توجه شود با چنین توجهی میتوان شاهد بود که خط

شود؛ مانه نظارت کارآمد و دقیق در سازمان طراحی میشود؛ ساو ارتقای سازمان به کار گرفته می

ها جریان میشود؛ رقابت سالم سیاسی میان احزاب و گروهبه اصول اخلاقی در سازمان توجه می

کند؛ کارکنان به اطلاعات های سازمان جریان پیدا مییابد؛ ارتباط آزاد و روان بین تمام بخش

شود و مدیران گیری مشارکتی بر سازمان حاکم میمیمکنند؛ تصسازمان دسترسی آزاد پیدا می

( در مطالعه 1396) پور و بختیاری کنند. نعیمیهای مستعد فساد تلاش میدر جهت حذف برنامه

ش، به ثر در سلامت سازمانی آموزش و پرورؤبندی عوامل مخود تحت عنوان شناسایی و رتبه

عامل  9ها نشان داد که حاصل از پژوهش آن ثر پرداختند. نتایجؤبررسی و تحلیل این عوامل م

گرایی، شفافیت، نظارت وکنترل ند از قانوناثیرگذار بوده که عبارتأاساسی بر سلامت سازمانی ت

، های الکترونیکی، الگوی مصرفمالی و استقرار و توسعه سازمان باط اداری وضداخلی، آموزش، ان

هشگران به این نتیجه دست یافتند که برای چنین این پژوسالاری. همپاسخگویی و شایسته

های سالم ایجاد کرد و برای اینکه سلامت سازمانی در یک ی سالم باید سازمانداشتن جامعه

 ،پوررحیمیان، عباسسازمان ایجاد شود ابتدا باید جو موجود در آن سازمان شناخته شود. 

کید أفهومی نظام آموزشی سالم با تدل م( در پژوهش خود، اعتباریابی م1396مهرگان و هدایتی )

ها نشان داد که مضامینی همبر سلامت سازمانی را مورد بررسی قرار دادند. نتایج پژوهش آن

                                                

1 Karlsson & Garvare & Zingmark & Nordström 

2 Farmanova & Bonneville & Bouchard 
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ها و جو نظام آموزشی، خصوصیات افراد، فرهنگ، چون رفتار مدیریت و رهبری آموزشی، ویژگی

ترین عوامل تشکیلراد از مهمسازمانی و خشنودی شغلی اف-تعهد سازمانی افراد، رفتار شهروندی

( در پژوهشی 1396) زاده، بصیری و عقیلیترکباشند. دهنده سلامت سازمانی نظام آموزشی می

س( ای استان فارمورد مطالعه: سازمان آموزش فنی و حرفه) سازی سلامت سازمانیبا عنوان مدل

به محیط، و پاسخگویی های رهبری، انسجام، اثربخشی لفهؤبه این نتیجه دست یافتند که م

دهد. بر مبنای نتایج بدست آمده مدل سلامت سازمانی ثیر قرار میأسلامت سازمانی را تحت ت

( در پژوهشی تحت عنوان 1394تدوین گردید. داد سپاهی، پورشافعی، عسگری و سالاری نژاد )

زمان آموزش پذیری کارکنان مورد مطالعه: ساکننده سلامت سازمانی در مشارکتبینینقش پیش

پذیری کارکنان و پرورش شهر بیرجند، به این نتیجه رسیدند که بین سلامت سازمانی و مشارکت

ها نشان داد که ابعاد سلامت چنین یافتهآموزش و پرورش رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. هم

وحیه و تأکید دهی، پشتیبانی منابع، رگری، ساختسازمانی )یگانگی نهادی، نفوذ مدیر، ملاحظه

بینی کنند. پذیری کارکنان آموزش و پرورش شهر بیرجند را پیشعلمی( توانستند مشارکت

( نیز در پژوهش خود با عنوان اثرات توزیع فناوری اطلاعات و 2014)1سیمها، الووی و هانگ

ان نوعارتباطات بر سلامت سازمانی به این نتیجه رسید که رقابت و ظرفیت نوآوری در سازمان به

ی صنعتی نوین سلامت هاو فناوری ثیر بر مدیریت منابع انسانیأمتغیرهای میانجی بوده که با ت

ترتیب که مدیران سازمان در سطوح مختلف با فراهم کردن بدین .دهندثیر قرار میأسازمانی را ت

بع چنین اثربخش کردن فرایند مدیریت مناهای نوین و همزمینة ایجاد به کارگیری فناوری

 (2012) 2توانند توسعة سلامت سازمانی در سازمان را فراهم آورند. رامداس و لیوایسانسانی می

های سلامت سازمانی مدارس ابتدایی در قالب مدلی، با ثیر مؤلفهأدر پژوهش خود تحت عنوان ت

ظر آنآموزان پرداختند. از نتوجه به اهمیت و ضرورت این مفهوم از نظر مدیران، معلمان و دانش

های بیرونی، دادند که شامل مؤلفهیم رثیر قراأی متعددی سلامت سازمانی را تحت تهاها مؤلفه

مثبت( بوده است. به  پیشرفت تحصیلی و جو) های سطح مدرسه و نتایج محیط آموزشمؤلفه

جامعه، خصوصیات  -مدرسه -اجتماعی، ارتباط خانه-بیان دیگر؛ رفتار مدیران، محیط روانی

های درونی سلامت سازمانی؛ های درسی و فرهنگ حاکم مدرسه جز مؤلفهن، کیفیت برنامهمعلما

های مدرسه و و نوع و اندازه مدرسه، تعداد منابع انسانی مدرسه، ساختار مدرسه، ظرفیت و قابلیت

چنین پیشرفت تحصیلی و جو مثبت مدرسه های بیرونی و همخدمات حمایتی مدرسه جز مؤلفه

 های مربوط به نتایج محیط آموزش هستند.لفهاز جمله مؤ

؛ نظام آموزش و پرورش چنین ادبیات و پیشینه پژوهشبنابراین مطابق با اسناد بالادستی و هم

                                                

1. Simha & Elloy & Huang  2. Ramdass & Lewis 
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تنها در صورتی خواهد توانست وظیفه خطیر و حیاتی خود را به نحو احسن به انجام رساند که از 

منظور انجام های لازم بهها از توانایی و ظرفیتنسلامت سازمانی کامل برخوردار بوده و کارکنان آ

مند باشند. در حال حاضر نظام آموزش و پرورش در سطوح مختلف خود نتوانسته وظایف بهره

است در راستای نهادینه کردن سلامت سازمانی گامی اساسی بردارد و همین امر موجبات فراهم 

دهد که های صورت گرفته نشان میبررسی. های فساد سازمانی را ایجاد کرده استآمدن زمینه

های سازمانی شده سلامت سازمانی در نظام آموزش و پرورش تبدیل به چالشی جدی در محیط

تواند عواقب جدی در پی داشته باشد. بنابراین با توجه به است و عدم توجه به این موضوع می

اقتصادی و سیاسی کشور در  نقش نظام آموزش و پرورش در توسعه و رشد فرهنگی، اجتماعی،

تر شده ای پایدار، پیش از پیش نقش این نظام پررنگسطوح مختلف در راستای رسیدن به توسعه

مناسب و شفاف، عدم سفانه در حال حاضر شاهد عدم پاسخگویی أاست. حال آنکه مت

ف نظام سالاری و ... در سطوح مختل، عدم نظارت صحیح و اثربخش، عدم شایستهپذیریمسئولیت

ساز کاهش سلامت سازمانی در این نظام ایم، که تمامی موارد مذکور زمینهآموزش و پرورش بوده

 باشد. می

تواند به همراه داشته آثار و نتایج مثبتی که تحقق سلامت سازمانی میبنابراین با توجه به 

در قالب ، متصور است چنین ضرورتی که در زمینه شناسایی راهبردهای تحقق آنباشد و هم

سلامت سازمانی نظام آموزش و پرورش،  راهبردها و پیامدهایای منسجم، شناسایی مطالعه

چالشی اساسی بوده و باید به صورت جدی مورد توجه قرار گیرد. از این رو پژوهش حاضر با 

استان آموزش و پرورش  کارکنانسلامت سازمانی  راهبردها و پیامدهای تحققهدف شناسایی 

 رت گرفته است.فارس صو

 

 شناسی پژوهشروش
 ترکیبی در پژوهش .است گرفته انجام اکتشافی ترکیبی روش به و بوده کاربردی حاضر پژوهش

 ساخت کیفی برای هایداده از آن اکتشافی نوع در و شده استفاده کمی و کیفی ابزارهای از

در مرحله نخست  راستا، این در .(2007، 1پلانوکلارک و کرسول (گرددمی استفاده کمی مقیاس

 (پیمایشی توصیفی (کمی روش در مرحله دوم از نظران وو در بخش کیفی، به مصاحبه با صاحب

 محتوای تحلیل از حاصل هایداده از مرحله این ها استفاده گردید. درداده آوریجمع منظوربه

 . شد گرفته بهره پرسشنامه برای ساخت هامصاحبه روی بر کیفی

نظام آموزش و پرورش بود. از  کارکنان د بررسی در این مطالعه، سلامت سازمانیپدیده مور

                                                
1. Creswell & Plano Clark 
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 در بخش کیفی این پژوهش کنندگانعنوان مشارکتاین رو مدیران نظام آموزش و پرورش به

ها حاصل نفر، اشباع نظری در داده 14با مصاحبه با گیری هدفمند و که با روش نمونهبودند 

عنوان افراد مدیران سطوح عالی آموزش و پرورش فارس بودند که به شامل این افراد گردید.

آمدند و دارای تجارب زیسته مدیریتی ارزشمندی چه در کلیدی حوزه مدیریتی به حساب می

سال  20حداقل  ازکنندگان چنین این مشارکتند. همدسطح عملی و چه در سطح نظری بو

)مدیریت آموزشی،  پرورش مدیریت آموزش و های مرتبط باسابقه کار و تحصیلات در رشته

   (.1جدول ) برخوردار بودندریزی درسی و فلسفه آموزش و پرورش و ..( برنامه

جامعه آماری در بخش کمی شامل کارکنان آموزش و پرورش استان فارس بودند که جمعیت 

نفر  382تعداد  اساس جدول مورگان،دادند. از این جامعه آماری، برنفری را تشکیل می 47000

ها توزیع گردید. در عنوان کفایت حجم نمونه تعیین شد و پرسشنامه محقق ساخته در بین آنبه

عنوان خوشه های استان فارس بهای تصادفی، شهرستانگیری خوشهاین راستا، با استفاده از نمونه

های منتخب، هخوشه را انتخاب و از بین این خوش 10طور تصادفی، در نظر گرفته شد و به

رد نظر را به صورت تصادفی سازمان آموزش و پرورش آن شهرستان و سه مدرسه شهرستان مو

نموده و در بین تمام اعضای سازمان و مدارس منتخب شهرستان مورد نظر به توزیع  انتخاب

نفر پرسشنامه پخش گردید که با احتساب  412پرسشنامه اقدام گردید. بر طبق این فرایند بین 

های مکرر، های مخدوش و با پیگیریهای بازگشت داده نشده و کنارگذاشتن پرسشنامهرسشنامهپ

آوری گردید که این تعداد برابر با حجم نمونه نسخه پرسشنامه تکمیل شده جمع 382تعداد 

 تعیین شده در تحقیق است.

یافته؛ و در ساختارابزارهای مورد استفاده در پژوهش حاضر، در بخش کیفی، مصاحبه نیمه

ای بسیارکم تا اساس طیف لیکرت پنج درجهای برگویه 22پرسشنامه محقق ساخته بخش کمی، 

زه آموزش و پرورش مورد نظران حوروایی این ابزارها توسط پنج نفر از صاحب بسیار زیاد بود.

کدگذاران های کیفی نیز با استفاده از روش پایایی بین یید قرار گرفت. پایایی دادهبررسی و تأ

پایایی پرسشنامه محقق ساخته نیز با استفاده از ضریب آلفای  یید قرار گرفت.أتبررسی و مورد 

 تعیین شده است. 79/0کرونباخ، 

محتوای کیفی استفاده ، از روش تحلیل هااز مصاحبه آوری شدههای جمعرای تحلیل دادهب

میانگین و انحراف معیار( ) ار توصیفیهای بخش کمی نیز از روش آممنظور تحلیل دادهبه گردید.

 تک نمونه( بهره گرفته شده است. tو استنباطی)
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 در بخش کیفی کنندگان پژوهشمشارکت. 1 جدول

 کد جنسیت سابقه   یلیصرشته تح

 1 مرد 20 مدیریت آموزشی

 2 مرد 21 مدیریت آموزشی

 3 مرد 24 ریزی درسیبرنامه

 4 مرد 23 مدیریت آموزشی

 5 مرد 22 انسانیمنابع 

 6 مرد 27 روانشناسی تربیتی

 7 مرد 26 مدیریت آموزشی

 8 مرد 23 ریزی درسیبرنامه

 9 زن 24 مدیریت آموزشی

 10 مرد 21 فلسفه آموزش و پرورش

 11 مرد 20 مدیریت آموزشی

 12 مرد 25 ریزی درسیبرنامه

 13 مرد 29  مدیریت آموزشی

 14 مرد 28 مدیریت آموزشی
 

 

 ی پژوهشهاافتهی
 در این بخش، ابتدا هر سوال مطرح شده و مورد بررسی قرار گرفته است:

راهبردهای لازم جهت تحقق سلامت سازمانی در کارکنان آموزش و پرورش استان فارس 
 چیست؟
شناسایی راهبردهای لازم جهت تحقق سلامت  منظوربه مصاحبه، 14متن  سازیپیاده از پس

 کاو و مورد کند بار چندین هاآموزش و پرورش استان فارس، متن مصاحبه سازمانی در کارکنان

 استخراج )کد( گزاره 71و  گردید مشخص هامصاحبه تک تک در دارمعنی جملات و گرفت قرار

 مرحلة در و 53 دوم مرحله در آمده، دست به هایگزاره روی بر تحلیل محتوا از انجام شد. پس

 مقولة یا محور 4 نهایتاً و گردید تعیین اصلی هایمقوله اساس این رب و حاصل شد گزاره 32 سوم

ای از مهمشده به همراه نمونه های استخراجمقوله ادامه گردید. در و استخراج بندیطبقه اصلی

 (.2جدول ) است شده شوندگان برای هر مقوله ارائههای مصاحبهترین کدها و روایت
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در زمینه راهبردهای لازم جهت تحقق سلامت سازمانی در  شده اظهار یهامقوله ترینمهم .2جدول 
 شوندگانکارکنان آموزش و پرورش استان فارس توسط مصاحبه

فراوانی پاسخ ای از کدهانمونه هامقوله ردیف

 دهندگان

 درصد

 

 
1 

 

 داشتن ارزیابی و کنترل
 وجود نظام پایش و نظارتی مناسب

 (12 و 8، 3شونده شماره )مصاحبه

 

 
13 

 

 
 (11نظام خودارزیابی) شماره  93

 (14) بودن پاسخگو

 (2شماره ) سازی فرایندهااستاندارد

 

 
 

2 

 

 

ریتتزی داشتتتن برنامتته

 راهبردی مناسب

 

 5، 1شماره ) ریزی منسجم سازمانیبرنامه

 (13و 

 

 
 

11 

 

 
 

78 

تفکر  از کارکنان و مدیرانبرخورداری 

 (12 ) شمارهسیستمی 

های سازمان آموزش و تدوین برنامه

 ریزی کشورپرورش هم راستا با نظام برنام
 (1شماره )

های کشور در مورد توجه قرار دادن ارزش
 (7شماره ) ریزی سازمانیبرنامه

 ریزی سازمانیها در برنامهتوجه به واقعیت

 (4شماره )

 مناسب منابع مالیداشتن  3

 

 بودجه و اعتبارات بهینه منابع مالی؛ توزیع

 (9و  6شماره ) در درون سازمان

11 78 

 تسهیلات استقرار نظام مناسب پرداخت

 (11شماره )

 (12و  2شماره تولید درآمد برای سازمان )

 
 

4 

 

التفتتاب بتته رهناودهتتای 

 اسناد و منابع بالادستی

 

های سند اندازها و آرمانتوجه به چشم
انداز، نقشه جامع علمی کشور و سند مچش

های تحول بنیادین علم و فناوری در برنامه

 (13و 10،  8، 1، 5)شماره  سازمان

 
 

10 

 
 

71 

تحقق اهداف بنیادین و ویژه در نظام 
 (6شماره ) آموزش و پرورش

ها و اهداف سازمان با ارزشنطباق ارزشا

 (2 شماره) های مندرج در اسناد بالادستی

شوندگان، درصد( از مصاحبه 93نفر)  13شود، تعداد مشاهده می 2طور که در جدول همان
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عنوان راهبرد اساسی جهت تحقق سلامت سازمانی در کارکنان آموزش و ارزیابی و کنترل را به

کنندگان برخوردار بوده است. اند که از بیشترین مقبولیت در نزد شرکتپرورش فارس دانسته

ریزی، راهبردی، منابع مالی، و رهنمودهای اسناد و منابع بالادستی از موضوعات دیگری مهبرنا

 شوندگان مطرح گردید.بودند که در این زمینه از سوی مصاحبه

، نقش 3خش کمی ارائه شده است. در جدول های حاصل از پرسشنامه و بدر این بخش، یافته

مورد بررسی قرار آموزش و پرورش استان فارس  رکنانراهبردها در تبیین سلامت سازمانی کا

 . گرفته است
میانگین امتیاز مقوله نقش راهبردها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش  .3جدول 

 استان فارس 
 طبقه  M گویه ردیف

 سوم 4.0157 کنترل و داشتن ارزیابی 1

 سوم 3.9581 راهبردی مناسب ریزی داشتن برنامه 2

 سوم 3.9379 داشتن منابع مالی مناسب 3

 سوم 4.1780 بالادستی منابع و اسناد التفات به رهنمودهای 4

 سوم 4.0223 راهبردها کل

، میانگین امتیاز مقوله نقش راهبردها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و 3جدول 

انگین امتیاز این بعد در دهد. نتایج حاکی از آن است که میرا نشان می پرورش استان فارس

قرار دارد،  2/4و  6/3جا که میانگین نمونه به دست آمده در جامعه بین . از آناست 02/4نه نمو

 بهبود کمی به اما دارند آمادگی که گروهی) سوم طبقه در دراین بعد براساس طیف تعریف شده 

 . بردمی سر به( دارند نیاز پیشرفت و
هبردها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش استان نقش را بررسی وضعیت 4جدول 

 فارس
 متغیر 3میانگین فرضی =  شاخص آزمون تی

انحراف 

 استاندارد

میانگین 

 تجربی

 تعداد

Sig.  درجه

 آزادی

t مقدار 

 کنترل و داشتن ارزیابی 382 4.0157 0.73514 27.004 381 001/0

 راهبردی ریزی داشتن برنامه 382 3.9581 0.81863 22.875 381 001/0

 داشتن منابع مالی مناسب 382 3.9372 0.84879 21.580 381 001/0

 بالادستی منابع و اسناد التفات به رهنمودهای 382 4.1780 0.78352 29.385 381 001/0
 کل 382 4.0223 0.46409 43.051 381 001/0

قعش راهبردهعا در تبیعین سعلامت سعازمانی نمنظور قضاوت در مورد وضععیت به 4در جدول 
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تک نمونه استفاده شده اسعت. در ایعن راسعتا،  tاز آزمون  ارکنان آموزش و پرورش استان فارسک

مورد بررسی قعرار گرفعت و نتعایج  اسمیرنوف-کولموگروفها با استفاده از آزمون نرمال بودن داده

توان از آزمون پارامتریعک وده است و لذا میب 05/0 داری آزمون بالاتر ازنشان داد که میزان معنی

  تعیین شد. 3ها، اساس نمایش بصری و میزان پراکندگی میانگیننیز بر tاستفاده نمود. مقدار 

نقعش میانگین امتیاز تخصعیص داده شعده از سعوی افعراد نمونعه بعه وضععیت  براساس نتایج،

است. از  02/4برابر با  استان فارس ارکنان آموزش و پرورشراهبردها در تبیین سلامت سازمانی ک

تعر باشعد( بعزر معی 3آنجا که این میانگین از میانگین نظری )نمره متوسط مقیاس که برابعر بعا 

تر از های مورد بررسی در حد بعالاتوان اظهار داشت که از نگاه اعضای نمونه امتیاز مقولهاست، می

 95 تعوان اظهعار داشعت کعه بعامی p=  001/0 و tمتوسط است. به علاوه با در نظر گرفتن مقدار 

نقعس راهبردهعا در تبیعین سعلامت سعازمانی ، بنابر این دار استدرصد اطمینان این نتیجه معنی

  گردد.کارکنان آموزش و پرورش استان فارس در حد بالا تر از متوسط ارزیابی می

رکنان آموزش و پرورش سوال دوم: پیامدها و نتایج حاصل از استقرار سلامت سازمانی در کا
 استان فارس چیست؟

شناسایی پیامدها و نتایج حاصل از استقرار سلامت  منظوربه مصاحبه، 14متن  سازیپیاده از پس

 کاو و مورد کند بار چندین ها، متن مصاحبهارکنان آموزش و پرورش استان فارسسازمانی در ک

 استخراج )کد( گزاره 76و  گردید خصمش هامصاحبه تک تک در دارمعنی جملات و گرفت قرار

 مرحلة در و 54 دوم مرحله در آمده، دست به هایگزاره روی بر تحلیل محتوا از انجام شد. پس

 مقولة یا محور 4 نهایتاً و گردید تعیین اصلی هایمقوله اساس این بر و حاصل شد گزاره 35 سوم

ای از مهمشده به همراه نمونه استخراج هایمقوله ادامه گردید. در و استخراج بندیطبقه اصلی

 (.5)جدول  است شده شوندگان برای هر مقوله ارائههای مصاحبهترین کدها و روایت
پیامدها و نتایج حاصل از استقرار سلامت شناسایی در زمینه  شده اظهار هایمقوله ترینمهم. 5 جدول

 شوندگاناحبهسازمانی در کارکنان آموزش و پرورش استان فارس توسط مص

 ترین کدهاای از مهمناونه هامقوله ردیف
فراوانی پاسخ

 دهندگان
 درصد

 
 

 

1 

 
 

 هدفمند بودن سازمان

مند شدن سازمان از بهره
اهداف روشن و مسیر 

 (3)شماره  پیشرفت معین

 
 

 

14 

 
 

 

نگر بودن سازمان آینده 100
 ( 4شماره )

اهداف سازمان یکسان بودن 

 (9شماره ) افراداهداف با 
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مندی سازمان از چشمبهره

 اندازها و اهداف بلندمدت

 (12شماره )

 
 

2 

 
 سرمایه اجتماعیرشد 

تربیت شهروندانی دموکراتیک 
و آگاه به مسایل توسط 

 (10شماره ) سازمان

 
 

12 

 
 

86 

پرورش نیروی انسانی متعهد 

و  8، 3شماره ) توسط سازمان
12) 

ند با مسئولیت تربیت شهرو

شماره ) جهانی توسط سازمان

5 
پرورش مدیرانی فنی، اخلاق 

مدار و با کیفیت بالا در 

 (1شماره ) سازمان

 
3 

 
 تحقق عدالت اجتماعی

 تحقق یافتن عدالت سازمانی
 (10و  5، 1شماره )

 
11 

 
78 

 تحقق یافتن عدالت توزیعی

 (3شماره )

 تحقق یافتن عدالت آموزشی
 (13شماره )

 

 

 
4 

 

 

 ارتقای پویایی سازمان

ایجاد روحیه مشارکتی در 

 (12و  10، 7شماره ) سازمان

 

 

 
10 

 

 

 
71 

افزایش اعتماد بین کارکنان 
 (8)شماره  سازمان

ارتقای خلاقیت و نوآوری 

 (3شماره ) سازمانی

ارتقای پاسخگویی سازمان و 
شماره ) رشد رضایت مشتریان

5) 

رشد یافتن تعاملات بین 

 های دیگرسازمان با سازمان
 (6شماره )

 

ترین پیامد استقرار سلامت سازمانی  عنوان مهمکنندگان، هدفمندی سازمان را بههمه شرکت
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اند. رشد سرمایه اجتماعی، تحقق در کارکنان آموزش و پرورش استان فارس مورد توجه قرار داده

سازمان، از جمله موضوعات دیگری بودند که در این زمینه توسط عدالت اجتماعی، و پویایی 

 شوندگان مورد اهتمام قرار گرفت.مصاحبه

، نقش 6حاصل از پرسشنامه و بخش کمی ارائه شده است. در جدول  هایدر این بخش، یافته

مورد بررسی قرار  ارکنان آموزش و پرورش استان فارسپیامدها در تبیین سلامت سازمانی ک

 . فته استگر
میانگین امتیاز مقوله نقش پیامدها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش استان  .6جدول 

 فارس
 طبقه  M گویه ردیف

 سوم 4.1099 هدفمند بودن سازمان 1

 سوم 4.0157 اجتماعی سرمایه رشد 2

 سوم 4.2304 اجتماعی عدالت تحقق 3

هارمچ 4.2749 سازمان ارتقای پویایی 4  

 سوم 4.1577 پیامدها کل

میانگین امتیاز مقوله نقش پیامدها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و  6جدول 

ین امتیاز این بعد در دهد. نتایج حاکی از آن است که میانگرا نشان می پرورش استان فارس

قرار دارد،  2/4و  41/3ا که میانگین نمونه به دست آمده در جامعه بین . از آنجاست 15/4نمونه 

در طبقه سوم  اول و دوم و سوم و چهارم و پنجم براساس طیف تعریف شده هایاین بعد و گویه

 برد.  ( به سر میدارند نیاز و پیشرفت بهبود کمی به اما دارند آمادگی که گروهی)
ا در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش استان پیامده نقش. بررسی وضعیت 7جدول 

 فارس 
 متغیر 3میانگین فرضی =  شاخص آزمون تی

انحراف 

 استاندارد

میانگین 

 تجربی

 تعداد

Sig.  درجه

 آزادی

t مقدار 

001/0  سازمان هدفمند بودن 382 4.1099 0.76227 28.459 381 

001/0  381 26.012 0.76317 4.0157 238  اجتماعی سرمایه رشد 

001/0  اجتماعی عدالت تحقق 382 4.2304 0.64748 37.140 381 

001/0  سازمان ارتقای پویایی 382 4.2749 71383. 34.906 381 

001/0  کل  382 4.1577 0.44014 51.409 381 

نقعش پیامعدها در تبیعین سعلامت سعازمانی منظور قضاوت در معورد وضععیت به 7در جدول 
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در ایعن راسعتا، تک نمونه استفاده شده اسعت.  tاز آزمون ن آموزش و پرورش استان فارس کارکنا

مورد بررسی قعرار گرفعت و نتعایج  اسمیرنوف-کولموگروفها با استفاده از آزمون نرمال بودن داده

توان از آزمون پارامتریعک بوده است و لذا می 05/0 داری آزمون بالاتر ازنشان داد که میزان معنی

  تعیین شد. 3ها، اساس نمایش بصری و میزان پراکندگی میانگیننیز بر tمقدار  استفاده نمود.

اساس نتایج حاصل شده، میانگین امتیاز تخصیص داده شده از سوی افراد نمونه به وضععیت بر

 15/4برابعر بعا نقش پیامدها در تبیین سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش اسعتان فعارس 

باشعد( معی 3آنجا که این میانگین از میانگین نظری )نمره متوسط مقیعاس کعه برابعر بعا  است. از

های مورد بررسی در حعد توان اظهار داشت که از نگاه اعضای نمونه امتیاز مقولهتر است، میبزر 

ا توان اظهار داشت که بمی p=  001/0 و tبالاتر از متوسط است. به علاوه با در نظر گرفتن مقدار 

نقش پیامدها در تبیین سعلامت سعازمانی ، بنابر این دار استدرصد اطمینان این نتیجه معنی 95

  گردد.تر از متوسط ارزیابی میدر حد بالاکارکنان آموزش و پرورش استان فارس 

هعای لفعهطور کلی، مؤاساس آنچه که از سوال اول و دوم در پژوهش حاضر حاصل گردید، بهبر

توان به صورت مفهومی در قالعب لفه با یکدیگر را میدها، و نحوه ارتباط این دو مؤپیامراهبردها و 

 نشان داد.  1شکل 

 
 منبع: نگارندگان() الگوی مفهومی پژوهش .1شکل 

 

نشان داده شده است، اتخاذ راهبردهای مناسب و عملیاتی نمودن  1طوری که در شکل همان
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نی کارکنان آموزش و پرورش استان فارس، به ها در راستای تحقق سلامت سازماصحیح آن

 های مختلف منتفع خواهد ساخت.انجامد که سازمان را در حوزهپیامدهای مطلوب و اثربخش می

 

 گیریبحث و نتیجه
های جوامع امروزی بوده و به دلیل ماهیت بنیادی و ترین بنیانآموزش و پرورش یکی از حیاتی

گذاران کشورها بوده و بر همین اساس نیز اعتبارات سیاستزیربنایی آن، همواره مورد توجه 

دلیل ه در حقیقت نظام آموزش و پرورش در هر کشور ب. شودمناسبی به آن اختصاص داده می

های مختلف اجتماع، از چنین اثرگذاری مستقیم و غیرمستقیم بر نهادها و لایهتعامل و هم

دلیل اینکه حجم عظیمی از فرایندهای جامعه  باشد و بهاهمیت و اعتبار خاصی برخوردار می

پذیرد، لذا برخورداری از یک پذیری و نهادینه کردن فرهنگ جامعه از طریق این نهاد صورت می

گذاران های مسئولان و سیاستنظام سالم منسجم، کارآمد، شفاف و پاسخگو، همواره از دغدغه

ند با انجام تحقیقات علمی و تدوین کنکه سعی می طوریه گردد، بای محسوب میهر جامعه

قوانین و مقررات لازم سلامت سازمانی نظام آموزش و پرورش را ها و نامهها، بخشنامهآیین

منظور موفقیت و تضمین و ارتقاء دهند. درحقیقت نظام آموزش و پرورش در ایران نیز به

و موقعیت درونی  یق شرایطاثربخشی در عملکرد و کارکردهایش، باید ضمن تحلیل و ارزیابی دق

، زیرا هدثیرگذار بر سلامت سازمانی را شناسایی و مورد بررسی قرار دأهای تلفهؤو بیرونی خود، م

انتظار  ثر امیدوار بود وؤپذیری و پاسخگویی متوان به مسئولیتتنها در این صورت است که می

وزش و پرورش به دلیل گستردگی به بیان دیگر از آنجایی که نظام آمعملکرد مناسبی را داشت. 

ترین ثیرگذارترین و اساسیأندگی فرد را در اختیار گرفته و تو پیچیدگی، زمان قابل توجهی از ز

امروزه نهادی نیست که به  نهاد در بین نهادهای جامعه برای ساختن فردایی بهتر است و تقریباً

ای باشد، سلامت سازمانی آن مسئلهصورت مستقیم یا غیرمستقیم با این نهاد علمی در ارتباط ن

مند مورد توجه های نظاماساسی است که باید به صورت اصولی تبیین شده و در قالب پژوهش

قرار گیرد. در همین راستا پژوهش حاضر با در نظر گرفتن مسائل ذکر شده، درصدد شناسایی 

 ست.سلامت سازمانی آموزش و پرورش برآمده اراهبردها و پیامدهای تحقق 

ثر در تحقق سلامت سازمانی داده شد که از جمله راهبردهای مؤ در پژوهش حاضر نشان

ارزیابی اثربخش و کنترل باشد. کارکنان آموزش و پرورش استان فارس، ارزیابی و کنترل می

، از نقش تعیین معیارهای مناسب ارزیابی کارکنانو  ها و اقدامات مدیران و کارکنان،فعالیت

قق سلامت سازمانی کارکنان اموزش و پرورش برخوردار است. از طریق ارزیابی و مهمی در تح

دادهای سازمان و در نتیجه به سلامت توان به ارتقای کیفیت بروناستانداردسازی فرایندها می
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سازمانی کارکنان آموزش و پرورش کمک نمود. یکی دیگر از راهبردهایی که در پژوهش حاضر 

منظور بقای خود و اثربخشی ریزی راهبردی بود. هر سازمانی به، برنامهمورد توجه قرار گرفت

ریزی راهبردی ریزی راهبردی است. برنامهکارکردها و ایفای نقش خود در اجتماع، نیازمند برنامه

عنوان نهاد مهم و نگری و تحقق اهداف آینده سازمان آموزش و پرورش بهمنظور آیندهبه

ادهای جامعه از اهمیت اساسی برخوردار است و این امر به هدف محوری ثیرگذار در روند رخدتأ

 انجامد. ها میدر کارکنان سازمان آموزش و پرورش و در نتیجه ارتقای سلامت سازمانی در آن

منابع مالی، از دیگر راهبردهای تحقق سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش شناخته 

ها به آموزش و پرورش، نشان از اص یافته از سوی دولتمیزان منابع مالی اختصشده است. 

دهد. اهمیتی است که آن کشور به سازمان آموزش و پرورش و سلامت سازمانی کارکنان آن می

در درون سازمان آموزش و پرورش، وجود یک نظام توزیع مناسب مالی، به استفاده بهینه از 

ی کارکنان آموزش و پرورش کمک زیادی بودجه و اعتبارات در راستای تحقق سلامت سازمان

ه خدمات به های سازمان آموزش و پرورش با ارائمین بخشی از هزینهنماید. درآمدزایی و تأمی

شود که نقش بسزایی را در تحقق سلامت عنوان امر مهمی تلقی میهای دیگر جامعه، بهبخش

 نماید. سازمانی کارکنان آموزش و پرورش ایفا می

عنوان شاخص و معیار در تحقق سلامت اسناد و منابع بالادستی نیز می توانند بهرهنمودهای 

سازمانی کارکنان آموزش و پرورش استان فارس مطرح باشند و راهبرد بااهمیتی در این زمینه 

 تحقق در نهادها ترینکنندهتعیین از یکی بالقوه طوربه پرورش و آموزش نظام شوند.تلقی می

 بودن دارا مستلزم زمینه این در مناسب نقش ایفای اما است، کشور توسعه ندازاچشم سند مفاد

 سند تحقق راستای در نظام این .است کشور پرورش و آموزش نظام توسعه در رهنمودهایی

 آموزشی نظام برای مطلوب انسان خصوص در مشخص برداشت بودن دارا مستلزم کشور توسعه

هایی از قبیل تربیت متخصصینی متعهد، مقوله (.1392 ن،همکارا و واجارگاه )فتحی باشدمی

های عنوان شاخصه شده است بهرآفرین که در منابع بالادستی ارائخلاق، متخلص، ماهر و کا

های سازمان آموزش ریزیها در برنامهتوان به آنعنوان راهبرد میسلامت سازمانی هستند که به

بایست ریزی راهبردی سازمان آموزش و پرورش میامهو پرورش نگریست. نظارت و کنترل و برن

های اسناد بالادستی باشد و این فرایند موجب کارکرد مطلوب سازمان وسلامت منطبق با ارزش

 شود.سازمانی کارکنان می

چنین پیامدهای تحقق سلامت سازمانی در کارکنان آموزش و پرورش در پژوهش حاضر، هم

بررسی قرار گرفته است. در این راستا، یکی از پیامدهای مهم این  استان فارس نیز مورد توجه و

که کارکنان آموزش و پرورش از سلامت سازمانی بهره امر، هدفمندی سازمان است. در صورتی

های خود در راستای اهداف کلی گذری برای فعالیتریزی و هدفمند باشند، از قابلیت برنامه
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عنوان اهداف خود پنداشته یجه این امر، افراد اهداف سازمان را بهشوند. در نتسازمان برخوردار می

ین امر به کوشند. او با تمام توان در ایفای مطلوب نقش خود در پیشبرد اهداف سازمان، می

 کند.در تحقق اهداف بلندمدت آن کمک میسازمان آموزش و پرورش 

و پرورش، رشد سرمایه  یکی دیگر از پیامدهای تحقق سلامت سازمانی کارکنان آموزش

درجه نخست به جو  ثیرگذار بر جامعه درش و تربیت بروندادهای کارآمد و تأاجتماعی است. آموز

آموزش و پرورش و فرایندهای صورت گرفته در رده کارکنان و مدیران حاکم بر نوع اداره سازمان 

 آنان در توانندمی نمعلما با دوسویه رابطه ایجاد در موفق مدیران آن وابسته است. چنانچه

( و این 1398کولایی و همکاران، ) کنند ایجاد کار در جذب و خود وقف نیرومندی، احساس

آموزش و پرورش است. سلامت سازمانی کارکنان آموزش و  مظهر سلامت سازمانی در سازمان

ای هدادهای آن، که نسل آینده را تشکیل خواهند داد از ویژگیشود که برونپرورش سبب می

مداری، دارای تفکر انتقادی، متعهد به مطلوب یک شهروند در عرصه ملی و جهانی که اخلاق

های محتلف جامعه از نمودهای آن است برخودار باشند. رشد ها، و تخصص در عرصهارزش

سزمایه اجتماعی در اسناد بالادستی در حوزه آموزش و پرورش نیز مورد اهتمام قرار گرفته است 

تواند با تحقق سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش و معلمان دلسوز تحقق ر میکه این ام

 یابد.

عنوان یکی دیگر از پیامدهای سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش عدالت اجتماعی به

شود که مورد توجه واقع شده است. سلامت سازمانی در سازمان آموزش و پرورش سبب می

تر، د نداشته باشد و همه افراد در سازمان از مدیریت تا سطوح پایینتبعیض در سازمان وجو

نسبت به یکدیگر احترام و ارزش قایل بوده و عدالت سازمانی در نطام آموزش و پرورش تحقق 

کننده یابد. با توجه به اینکه نهاد آموزش و پرورش، یک نهاد اجتماعی کلیدی است که تغذیه

این عدالت سازمانی با عدالت اجتماعی در جامعه همراه است. از سایر نهادهای اجتماعی است، 

سوی دیگر، یکی از مظاهر سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش، توزیع قدرت و اختیارات 

گیری از مرکز به مناطق آموزش و پرورش و اعضای آن است. این توزیع قدرت و در نظر تصمیم

ن، و برابری در توزیع امکانات به مناطق مختلف، مصداق گرفتن استعدادهای مناطق و امکانات آ

گردد. پوشنه، نوبخت و عدالت اجتماعی است که در نتیجه تحقق سلامت سازمانی حاصل می

های عادلانه آموزشی، ( در تحقیق خود با هدف بررسی تحقق فرصت1397) زادهحسین

 و زبان فرهنگ، با درسی کتب تناسب در ضعف برابر، حقوق رعایت در موضوعاتی از قبیل ضعف

 تحقق در ضعف جنسیت، تناسب به آموزشی عادلانه هایفرصت به دسترسی مختلف، هایقومیت

 براساس ادبیات تدریس به توجه در ضعف تحصیل، از بازماندگان تحصیل برای مناسب زمینه
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 رعایت در فضع معلم، به آموزدانش نسبت به مربوط استانداردهای رعایت در ضعف ها،قومیت

 بودن ناعادلانه مجرب، انسانی نیروی نابرابر توزیع آموزان،دانش تراکم فضای به آموزدانش نسبت

عدالتی آموزشی در عنوان نشانگرهای بیآموزش را به گسترش و توسعه به توجهیبی مالی، منابع

ت سازمانی در زند. تحقق سلامعدالتی اجتماعی هم دامن میکشور شناسایی نمودند که به بی

 عدالتی را در جامعه بکاهد.تواند این مظاهر بیکارکنان آموزش و پرورش و بدنه آن می

مهم تحقق سلامت سازمانی در کارکنان آموزش و پرورش استان فارس، پویایی  از دیگر پیامد

 های بااهمیتیمداری از جمله خصیصهسازمان است. ارتقای خلاقیت، نوآوری، شادابی و کیفیت

شود. این ویژگیاست که در نتیجه تحقق سلامت سازمانی کارکنان آموزش و پرورش حاصل می

ها سبب تعامل اثربخش و سازنده سازمان آموزش و پرورش با سایر نهادهای جامعه و اثرگذاری بر 

 گردد.ها میآن

ترک(؛ 1397) های پژوهش یاسینی و همکارانبا یافتهحاصل شده در پژوهش حاضر، نتایج 

و  (؛ فرمنوا2019) و همکاران 1(؛ کارلسون1394سپاهی و همکاران )داد (؛1396زاده و همکاران )

سلامت سازمانی در نظام آموزش و  در شرایط فعلی خوانی و مطابقت دارند.( هم2018) همکاران

شود، که این ی اثربخش در سطوح مختلف میهاگیریگذاری و تصمیمپرورش منجر به سیاست

نفعان را به دنبال دارد. در واقع امروزه سلامت د ارائه مناسب و با کیفیت خدمات به ذیرون

رین رویکردهای مقابله با فساد در نظام آموزش و پرورش به شمار میتسازمانی، از جمله کاربرد

طرف پرورش و رشد  رود. زیرا از اهداف اساسی آموزش و پرورش در جهان کنونی از یک

های سالم و متعهد به جامعه انسانی و همها به سمت انسانراد و حرکت دادن آناستعدادهای اف

های اقتصادی، اجتماعی، سیاسی و فرهنگی چنین از طرف دیگر؛ متعادل کردن و توسعه بخش

گذارن در باشد. از این رو، با توجه به چنین اهمیت و ضرورتی، مسئولان و سیاستجامعه می

های خود قرار سلامت سازمانی در نظام آموزش و پرورش در اولویت سطوح کلان، پرداختن به

در حقیقت چنانچه نظام آموزش و پرورش از سلامت سازمانی لازم برخوردار باشد، در  اند.داده

راستای بقای معنادار خود و ادامه حیات قادر خواهد بود که به صورت اثربخشی دستیابی به 

های پیشرو، پاسخگوی محیط ده و با شناسایی موانع و چالشاهداف و مقاصد خود را هموار کر

درونی و بیرونی خود باشد. سلامت سازمانی در نظام آموزش و پرورش با فرهنگ سازمانی 

ریزی مداوم و مستمر، ساختار سازمانی منعطف و کارآمد، روابط انسانی اثربخش و قوی، برنامه

چنین زیرساختمنابع مالی لازم و کافی و هم ها، کارکنان متعهد و متخصص،مبتنی بر ارزش

دهد، نمود پیدا کرده و مین و ارتقاء میأهداشت روانی و جسمی کارکنان را تهای فناورانه که ب

                                                

1. Karlsson 
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آورند. سازمان نظام آموزش و پرورش سالم و دارای سلامت موجبات یک سازمان سالم را پدید می

ف و سازگار با محیط بیرونی بوده و موجبات دارای فرهنگ و جوی قوی، منعط ،سازمانی مطلوب

مندی به انجام اثربخش وظایف محوله را در کارکنان ایجاد کرده و از تعهد، انگیزه کاری و علاقه

این طریق دستیابی به اهداف از پیش تعیین شده و حفظ مزیت رقابتی را فراهم آورده و اعتماد 

 دهد. سازمانی را ارتقاء می-سازمانی و بهداشت فردی

  تواند مورد توجه قرار گیرد:در پایان، پیشنهادات زیر می

 گردد که در زمان تدوین های شناسایی شده در این پژوهش، پیشنهاد میلفهؤبراساس م

اران آموزشی با ذگاندرکاران و سیاست های آتی سلامت سازمانی، دستها و استراتژیبرنامه

ها و عنوان زیرساختها بهنظر قرار داده و از آنهای کشف شده را مدنگاهی جامع، مؤلفه

 های بالقوه نظام آموزش و پرورش بهره گرفته شود.ظرفیت

 های درون از آنجایی که سلامت سازمانی فرایندی سیال و مستمر بوده و به شدت از پویایی

که در گردد پذیرد، به مدیران نظام آموزش و پرورش پیشنهاد میثیر میأسازمانی تو برون

سازی آن در سطوح و واحدهای مختلف، این سیالیت و تعاملی بودن راستای نهادینه

های شناسایی شده را به صورت جامع اجرایی و فرایندی آن را در نظر گرفته و تمام مؤلفه

 در جهت دستیابی به اهداف سازمان عملیاتی کنند.
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Abstract  

Objective: The present study aims to identify the strategies and outcomes of the 

fulfillment of organizational health in the Education Office of Fars province.  

Materials and Method: The research approach is the mixed method (qualitative and 

quantitative) and the exploratory method has been used. In this regard, in the first 

stage and in the qualitative section, interviews with experts and in the second stage, 
the quantitative method (descriptive survey) was used to collect data. Interviews were 

used to construct a questionnaire. The experts in the field of education and the Fars 

province Education Office staff in the academic year 2020-2021 comprise the 

statistical population of this study.  For the qualitative section, purposeful sampling, 

and for the quantitative section cluster sampling have been deployed. Data collecting 

method includes semi-structured interviews and a questionnaire designed by the 

researcher.   

Result and Discussion: The findings of the interviews’ qualitative content analysis 

demonstrate that the most significant strategies to fulfill organizational health of the 

Education Office staff include evaluation and control, strategic planning, financial 

resources, and senior documents and resources instructions. Moreover, the most 

noteworthy outcomes include organizational purposefulness, social capital growth, 
fulfillment of social justice, and organizational dynamism. The results of the analysis 

of the quantitative section demonstrate that the strategies and outcomes can be 

effective in the explanation of organizational health of the Education Office staff. 

Keywords: Education, Organizational Health, Principal, Staff.  
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