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  چکیده

فراگیر،  آموزش اجرای در اصلی مشکلات از یکی. است آموزشی نظام مهم هایچالش از یکی فراگیر آموزش سازی: پیادههدف

 هدف با حاضر مطالعه اساس این بر است. فراگیر آموزش هایزمینه در کار برای عمومی آموزش لازم معلمان نبود آمادگی
 . گرفت انجام فراگیر آموزش موفق اجرای برای معلمان نیاز مورد هایمهارت شناسایی

 گردآوری ساختاریافتهنیمه مصاحبه با هاداده. گرفت صورت پدیدارشناسی رویکرد چارچوب در حاضر پژوهش ها:مواد و روش

 رویکرد در گیرینمونه منطق در چارچوب حیدریه، تربت شهرستان معلمان لیهاز میان ک پژوهش کنندگانانتخاب شرکت. شد

 شاغل معلم نفر 15) معلمان از نفر 30 پذیرفت و انجام( ناهمگون نمونه با گیرینمونه روش) هدفمند صورت به و پدیدارشناسی

 محتوای تحلیل ها با روشداده. گرفتند ارمورد مصاحبه قر و انتخاب( عادی مدارس در شاغل معلم نفر 15 و استثنایی مدارس در
 .شدند تعیین هاتم نهایت در و بندیطبقه کیفی کدگذاری،

 اجرای جهت نیاز مورد هایمهارت معلمان کیفی، تحلیل و تجزیه و هامصاحبه کدگذاری نتایج مبنای بر گیری:بحث و نتیجه

 مهارت» ،«علمی توانمندی» ،«مناسب شخصیتی هایویژگی» ،«انیانس روابط در توانمندی» تم هفت در را فراگیر آموزش موفق

هم نتایج. نمودند مطرح «آموزاندانش جانبههمه رشد به کمک» و «شغلی تعهد» ،«کلاس مدیریت در توانمندی» ،«تدریس در
. باشدمی صخصو این در معلمان نیاز مورد مهارت ترینمهم «انسانی روابط در معلم توانمندی» که داد نشان چنین

 انواع با آشنایی. نمودند مطرح را بالا انگیزه صبوری و جمله از خصوصیاتی «مناسب شخصیتی هایویژگی» برای شوندگانمصاحبه
 از مثالی تدریس در نوین و متنوع هایروش از استفاده. بودند «علمی توانمندی» از مواردی نیز فراگیر آموزش ها ومعلولیت

. شدند عنوان معلمان توسط که باشدمی «کلاس مدیریت در توانمندی» از اینمونه کلاس اداره در توانایی و «تدریس در مهارت»

 به کمک» صورت به که برشمردند معلمان نیاز مورد هایمهارت دیگر از را پرورشی مسائل به توجه چنینهم شوندگانمصاحبه
 و درس طرح داشتن ویژه، نیاز با آموزاندانش کتب به تسلط قادپذیری،انت» هایویژگی. شد مطرح «آموزاندانش جانبه همه رشد

 اتخاذ با .اندنشده مطرح و شناسایی پیشین هایپژوهش از یکهیچ در که بودند حاضر پژوهش نوین هاییافته از «زمان مدیریت
است که  شده تبدیل اصلی موضوع یک به آموزدانش هر تحصیلی موفقیت تضمین در معلم نقش آموزش، امر در فراگیر رویکرد

ها در هایی مجهز گردند. در پژوهش حاضر این مهارتسازی برای آموزش فراگیر به مهارتمنظور آمادهرود معلمان بهانتظار می
 همه موفقیت از پشتیبانی ها، اجرای موفق آموزش فراگیر،قالب هفت تم عمده مطرح گردیده است. کاربست و توجه به این مهارت

 متنوع را در پی خواهد داشت.  فراگیران نیازهای شدن و برآورده آموزاندانش

 
 .یفیمحتوا، مطالعه ک لیتحل ر،یمعلمان، آموزش فراگ یسازآماده :هاکلید واژه
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  مقدمه

 گذاریسیاسوت و آموزشوی تحقیقوات زمینوه عنووانبه 1آموزش فراگیر کوتاه، نسبتاً دوره یک در

 سوطوح دررا  تمورین و سیاسوت بوه رسوانیاطلاع است کوه توانوایی شده ستأسی و یافته توسعه

(. 2018، 2)اسولی دارد( فوردی و محلوی ای،منطقوه ملوی، المللوی،بین موثلاً) سواختاری مختلو 

 عنووان مثوال آمووزشاند. بوههای متفاوتی به توصی  آموزش فراگیر پرداختهپژوهشگران به شیوه

 هوایتوانایی بوا یادگیرنودگان پوذیرش برای که است جهانی ارساخت تجدید استراتژی یک فراگیر

در تعریفوی دیگور . (2020، 3اسوت )مگوومیز و سوفثو شوده بینویپیش اصولی مدارس در مختل 

آمووزش  و مشوارکت از کوه معرفوی شوده اسوت آموزشوی فلسوفه عنووان یوکبه فراگیر آموزش

 تربیت مساوی طوربه آن یرندگان درهمه یادگ که کلاسی در معلولیت بدون و معلول آموزاندانش

 .(2020، 4کند )آلتانمی قدردانی شوند،می

مدرسوه )حمود و  بوه دسترسوی در عودالتیبی و نوابرابری بردن بین ازهدف از آموزش فراگیر 

( 2019، 6)اسوتاانیو  آموزاندانش همه برای تعالی سکوهای به مدارس تبدیل( و 2019، 5منزور

 اجتمواعی، شناختی، جسمی، هایتفاوت گرفتن نظر در بدون فراگیران مهباشد به نحوی که همی

(. در واقو  آمووزش فراگیور 2020، 7شوند )راگویندین تربیت خود همسالان کنار و ... در فرهنگی

باکیفیوت و  تراز کند به نحوی کوه آموزشویهم عمومی آموزش با را ویژه کند تا آموزشتلاش می

 (.2019، و همکاران 8آموزان فراهم آورد )دالیدانش همه برای کارآمد را

 بورای از جمله فوایدی کوه. کندمی فراهم معلول کودکان برای مختلفی مزایای فراگیر آموزش

 معلول و بهبوود کودکان از جامعه پشتیبانی و آگاهی ند از:اعنوان شده است عبارت فراگیر آموزش

در واقو   .(2020، 9)های، ویلا، توزند و موو دارای معلولیت  کودکان به نگرش و آموزش کیفیت

 و فکوری معلولیوت دارای افوراد کامول پتانسویل به بخشیدن الهام و شناخت آموزش فراگیر برای

 دهدمیها نیز نشان نتایج پژوهش .(2020، 10است )گیلسون، گوشاناس، فاستر مهم بسیار رشدی

، 11باشد )سوامامزایای کلاس درس فراگیر میآموزان با نیاز ویژه از دیگر عملکرد دانش که افزایش

2020.) 

                                                
1. Inclusive Education   2. Slee 
 

3. Magumise & Sefotho   4. Altan 
 

5. Hameed & Manzoor   6. Stepaniuk 
 

7. Raguindin    8. Dally 
   

9. Hai, Villa, Thousand & Muc  10. Gilson, Gushanas & Foster 
 

11. Somma 
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بور ایون  .اسوت آموزشوی نظوام روی پویش مهم هایچالش از یکی فراگیر آموزش سازیپیاده

آمیز آموزش فراگیر بررسی شووند. ایون آمووزش زموانی اساس باید عوامل مؤثر بر اجرای موفقیت

 را هواارزش ایون و باشوند آگواه راگیورف آمووزش هایارزش از آمیز خواهد بود که معلمانموفقیت

 شوود تأکید آموزشی هایسیستم (. علاوه بر این باید بر2020 ،1پکسونیمی و کنند )ویرینن عملی

باشوند )گوونژزدتیر و  داشوته حضور فراگیر های آموزشتمرین در تا دهدمی امکان معلمان به که

 نیازهوای شناسوایی جهوت لازم هوارتم و دانوش بوه چنین معلمان باید(. هم2020، 2اسکارزدتیر

 هواآن آموادگی احسواس میوزان معلمان، نگرش .(2020باشند )آلتان،  متنوع مجهز یادگیرندگان

 بوه مربوط اطلاعات ( و فراگرفتن2019، 3تن کیت-اجرای این آموزش )کریشلر، پاول و پیت برای

( 2019، 4یک و هاسویمین اوغلوو)ایل ویژه نیازهای با آموزاندانش اجتماعی و آموزشی هایفعالیت

 باشد.نیز از دیگر عوامل بسیار مهم می

 در رابطه با آموزش فراگیر در پیشینیه پژوهشی نشان داده شوده اسوت. ایگسترده هاینگرانی

، 5)انجوی و کووان فراگیور آمووزش معلموان عنووانبوه خوود هایمسئولیت از پایین معلمان دانش

 بوه پورداختن چگونگی، (2020، 6ر آموزش فراگیر )یازیچی اوغلو(، تجربه نداشتن معلمان د2020

( و 2020، 7)ساناهوجا، ملینر و ملینور دموکراتیک و فراگیر واقعاً دیدگاه یک در کلاس هایبرنامه

( از جملووه 2019، 8هوووارد-عوودم آمووادگی معلمووان بوورای توودریس در موودارس فراگیوور )کوولار 

 باشند.یر میهای مربوط به اجرای آموزش فراگنگرانی

هوایی کوه در چنوین نگرانیآمیز آموزش فراگیر و همبا توجه به عوامل مؤثر در اجرای موفقیت

سازی معلمان یکی از اقدامات مهم است که باید به آن توجه شوود. این خصوص وجود دارد، آماده

معلموان  گاهیاند که سطح دانش و آهای انجام شده در این زمینه نشان دادهبا این وجود پژوهش

 بورای معلموان هایچنین مهارتهمو  آموزش عمومی درباره آموزش فراگیر متأسفانه پایین است

بنوابراین بایود (. 2019 هوارد،-)برای مثال کلار نیست  کافی فراگیر آموزش آمیزموفقیت اجرای

 آمووزش در تغییر این برای معلمان سازیمعلمان را برای آموزش فراگیر آماده نمود. در واق  آماده

بایود دانوش و مهوارت لازم را کسوب کننود توا بتواننود بوا  هوابوود. آن خواهود ضروری پرورش و

 شوند. تبدیل فراگیر آموزشی نظام موفق در شاغلان آموزان بهپاسخگویی به نیازهای تمام دانش

سازی آموزش فراگیور چوالش مهوم جامعوه با بررسی جام  پیشینه پژوهش مشخص شد پیاده

در مطالعوه باشود. مروزی است که نقش معلمان در این خصوص بیش از پویش موورد تأکیود میا

                                                
1. Väyrynen & Paksuniemi  2. Guðjónsdóttir & Óskarsdóttir 
    

3. Krischler, Powell & Pit-Ten Cate  4. İlik & Hacieminoglu 
 

5. Ng & Kwan    6. Yazicioglu 
 

7. Sanahuja, Moliner & Moliner  8. Clark-Howard 
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شده در رابطه با آموزش فراگیور، پژوهشوی کوه بوه شوکل ویوژه بوه شناسوایی های انجام وهشپژ

ها باردازد یافوت های مورد نیاز معلمان برای اجرای موفق آموزش فراگیر از دیدگاه خود آنمهارت

آمیز آمووزش فراگیور و آموادگی تنها به بررسی عوامل مؤثر در اجورای موفقیوت هاشنشد و پژوه

هوای هوای موورد نیواز معلموان پژوهشضعی  معلمان در این زمینه پرداختند و در زمینه مهارت

گوردد. نکتوه های لازم در این خصووص مشواهده میپژوهش فقدان اندکی صورت گرفته است که

زمینوه  در کلوی و محودود هوای انجوام شوده راهکارهواینتوایج پژوهشتوجه این است کوه قابل

های مذکور نیز به روش کموی و کند. اکثر پژوهشهای مورد نیاز معلمان معرفی و ارائه میمهارت

شده بررسوی شوده اسوت  اند که در آن تعدادی مقوله از پیش تعییننامه انجام شدهبا ابزار پرسش

ه گرفته شده یا مجال مطرح شدن پیدا نکرده باشند، در حالی که با لذا ممکن است مواردی نادید

با معلموانی کوه بوه دلیول اشوتغال بوه کوار در مودارس عوادی و  انجام پژوهش کیفی و مصاحبه

توان به راهکارهای عملی و قابول اسوتفاده بیشوتری باشند میاستثنایی دارای تجارب متفاوتی می

ست یافت و این مسأله بوا دقوت و جامعیوت بیشوتری بررسوی برای اجرای موفق آموزش فراگیر د

کوار در محویط  بورای معلوم های مورد نیواز یوکمهارت به صریح توجه گردد. از طرفی نیز بدون

شان بوه خطور آموزان به تجربیات آموزشی معنادار در کنارهمسالانرسیدن دانش فراگیر، آموزش

سازد  بنابراین  محروم خود کامل سواد پتانسیل به یدنرس از را هاآن تواندمی نهایت افتد و درمی

بوا  در این پژوهش با رویکرد پدیدارشناختی و روش تحلیل محتووای کیفوی و بوا انجوام مصواحبه

سوازی آماده معلمان آموزش عادی و استثنایی سعی شده است به افزایش دانش موجود در زمینوه

گردنود دسوت هرچه بهتر آموزش فراگیور منجور میهای مورد نیاز معلمان که به اجرای و مهارت

 موورد نیواز هوایمهارت کوه پوردازدمی موضووع این بررسی به حاضر پژوهش اساس یابیم. بر این

 کدامند؟ فراگیر آموزش موفق اجرای برای معلمان
 

 پژوهشمبانی نظری و پیشینه 

 و آمووزش د،دار یلتحصو حوق فورد هور: بیان کورد 1948 سال نیز در بشر حقوق جهانی اعلامیه

 آمووزش. باشد اجباری باید ابتدایی تحصیلات ابتدایی رایگان باشد. مراحل در حداقل باید پرورش

موضووع  ایون بیانیوه این هسته در. منجر گردد انسان شخصیت همه جانبه رشد به باید پرورش و

 بورای مسولم حوق اجتمواعی، یا روانی فیزیولوژیکی، شرایط از نظر صرف کود ، هر قرار دارد که

 باید آموزشی هاینظام بنابراین. را دارد جا هر و نقطه هر در رسمی پرورش و آموزش به دسترسی

. (2015، 1آموزان طراحی گردند )گاتومبی، آیوت، کیممی و اندیگیدانش همه نیازهای به توجه با

 .کید داردفراگیر تأ آموزش در واق  بر بیانیه این

                                                
1. Gathumbi, Ayot, Kimemia & Ondigi 



  259فراگیر...      موفق آموزش  یاجرا یمعلمان برا ازیمورد ن یهامهارت یفیمطالعه ک

 بوه کوه دارد اشواره فرایندهایی و هافعالیت ها،استراتژی از ایتردهگس طی  به فراگیر آموزش

 را سواختارها و هاسیسوتم هسوتند و جوامو ، آموزش مناسب و باکیفیت جهانی حق تحقق دنبال

 مشوارکت و یوادگیری موانو  بور غلبه و مشارکت ترویج تنوع، از تجلیل تبعیض، با مبارزه به قادر

 سولامتی و وضوعیت زبان، قومیت، جنس، سن، به توجه با اختلافات کند. همهمی افراد همه برای

 است. آمووزش احترام و تأیید مورد اختلاف اشکال سایر و زندگی سبک ناتوانی، مذهب، اقتصادی،

 محور ایحرفه حرکات طرفداران، و فعالان جوام ،: شامل که دارد متنوعی تأثیرات و منشأ فراگیر

 المللویبین هایسوازمان و (ویوژه نیازهوای مدرسوه و اثربخشی سه،مدر بهبود باکیفیت، آموزش)

 هسوتند، سوهیم اگرچه هموه است و ترقوی سایرین از تأثیرات باشد. برخیغیردولتی می و دولتی

 (.2008، 1کنند )استابسمی همکاری هم با به ندرت اما

ای دسته. است فراگیر آموزش سیستم دهنده موفقیتنشان هایشاخص از یکی معلمان نگرش

باشوند. ها حاکی از نگرش منفی و عدم تمایل معلمان برای پذیرش آموزش فراگیور میاز پژوهش

کننود. برخی دیگر از مطالعات نگرش مثبت و بسیاری دیگر رویکرد میانه و مختلط را منعکس می

 مقایسوه و تحلیول هودف بوا را ایمطالعوه( 2020) 2سواوولینن و کورلاهتی کرناگا، موتا، موبرگ،

 انجوام ژاپن و فنلاند: فرهنگی نظر از متفاوت کشور دو در فراگیر آموزش به نسبت معلمان نگرش

 نتایج. کردند شرکت نظرسنجی این در ژاپنی معلم 1518 و فنلاندی معلم 362 از اینمونه. دادند

 موورد در بیشتر فنلاندی معلمان. بود انتقادی بسیار و متفاوت معلمان نگرش که بود این از حاکی

 و عواطفی مشوکلات یوا ذهنوی معلولیوت دارای آمووزاندانش آمووزش هنگام خصوص به کارآیی

. داشوتند فراگیور آمووزش مزایای مورد در تریمثبت دیدگاه ژاپنی معلمان و بودند نگران رفتاری

 بوه خودمت از پویش معلموان نگورش شوناخت ( با هودف2020) 3پژوهش مولیدا، آتیکا و کاوای

معلم پویش از خودمت موورد  177در این مطالعه نگرش . انجام گرفت اندونزی در فراگیر زشآمو

ای میانوه نگرش دارای خدمت از پیش نشان داد که معلمان پژوهش هایبررسی قرار گرفت. یافته

چنوین هم و مردان و زنان بین فراگیر آموزش به نسبت نگرش بودند و در فراگیر آموزش به نسبت

 چنوین که کسانی با نیاز ویژه آموزشی تعاملی نداشتند دارای آموزاندانش با هرگز که کسانی بین

 بررسی به پیمایشی ( در پژوهش1396پوشنه و ملامیر ). ندارد وجود تفاوتی دارند هیچ تجربیاتی

حاصول  نتوایج. فراگیور پرداختنود آمووزش ( بهمرد 28زن و  149) پایه ابتدایی معلم 177 نگرش

 نگورش دارای فراگیور پورورش و آمووزش بوه نسبت ابتدایی پایه معلمان کلی طوربه که داد نشان

 بلکوه ندارنود کوافی شوناخت فراگیور، آمووزش فلسوفه بوه نسوبت تنهوا نه هاآن و اندبوده منفی

                                                
1. Stubbs 

2. Moberg, Muta, Korenaga, Kuorelahti & Savolainen 

3. Maulida, Atika & Kawai 
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چنین هم. نمودند برآورد ضعی  نیز ویژه نیازهای با آموزاندانش به تدریس خود را در هایتوانایی

 نهایوت در. کردنود ارزیوابی منفوی درس کلاس را در ویژه نیازهای با آموزاندانش ارهایرفت هاآن

 آموزشوی هوایدوره گذرانودن و جنسیت با فراگیرسازی فلسفه به نسبت معلمان کلی نگرش بین

 مربوی 125 نگورش خود مطالعه در نیز( 2016) 1جیمه و سالوویتا نشد. نکتسیا، مشاهده ایرابطه

 آمووزش اجرای و معلمان سازیآماده مورد در هاآن هاینگرانی و فراگیر آموزش به نسبت را معلم

 فراگیور آمووزش از تووجهی قابول حمایوت و مثبوت نگرش مطالعه این در. نمودند بررسی فراگیر

 راهبردهوای بور ناکافی تأکید معلمان، مربیانِ آمادگی عدم معلمان، ناکافی آمادگی و شد مشاهده

 فراگیور آمووزش خصووص در هانگرانی و دلایل عنوانبه آموزشی مطالب فقدان و فراگیر آموزشی

بررسوی نگورش، ادرا  و نگرانوی  در پژوهشوی بوه( 2015) 2دیویدسوون و اودونگو. گردید مطرح

. شورکت پرداختنودهوای آمووزش مونظم معلمان کنیا نسبت به ورود کودکان معلوول در کولاس

نشوان  پژوهشهای بودند. یافته مدرسه ابتدایی 10بستان از معلم د 142کنندگان در این مطالعه 

نگورش و های منظم دارنودسکه معلمان نگرش مثبتی نسبت به ورود کودکان معلول در کلا داد

ها نسبت به اجرا و موفقیت آموزش فراگیر های معلمان بر پذیرش و تعهد آنها، ادراکات و نگرانی

 دانوش و معلموان نگرش بررسی ( پژوهشی را با هدف2006) 3د. علی، مصطفی و جلاستأثیر دار

 آمووزش نفور از معلموان 235 پاسوخگویان. انجام دادند فراگیر آموزش به نسبت هاآن شدهادرا 

 نسوبت معلمان کلی، طوربه داد که نشان هایافته. بودند متوسطه و ابتدایی دولتی مدارس در ویژه

 در را اجتمواعی تعامول فراگیور هوا آمووزشه اعتقواد آندارنود. بو مثبتی نگرش فراگیر آموزش به

 حوداقل به ویژه نیاز آموزاندانش برای را منفی هایکلیشه بنابراین و دهدمی افزایش آموزاندانش

 ویوژه آمووزش معلمان و اصلی جریان بین همکاری مشخص ساخت که چنینهم نتایج. رساندمی

  .باشد داشته وجود فراگیر آموزش ایاجر برای روشنی راهنمایی باید و است مهم

معلمان در زمینه آمووزش فراگیور پرداختنود. در  ها به بررسی آگاهیای دیگر از پژوهشدسته

در  و تبیوین ( با هودف 1396پژوهشی که توسط ادیب، میرنسب، رفیعیان، رشیدزاده و ختمی )

مووزش کودکوان بوا نیازهوای آشرایط معلمان مدارس با نیازهای ویژه درباره چگونگی و  تتجربیا

های پوژوهش معلم مورد مصواحبه قورار گرفتنود. یافتوه 14انجام شد ویژه و طرح آموزش فراگیر 

 روانشوناختی و مزایووای و فووردی ی اجتمواعی،مزایوا طوورح آمووزش فراگیوور داراینشوان داد کوه 

بووده و  ها، اهداف و محتوای آمووزش مهومیوهاست و چگونگی آموزش در این طرح، ش خانوادگی

ضوروری  تاز مقودما تن بسترهای فرهنگی اجتمواعی و فوراهم شودن امکانوادچنین آماده شهم

                                                
1. Nketsia, Saloviita & Gyimah  2. Odongo & Davidson 
 

3. Ali, Mustapha & Jelas 
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آمووزان . نظام آموزش و پرورش کنونی که بیشتر مبتنی بر جداسازی دانوشاستاجرای این طرح 

عبواس، . آمووزان باشودگوی نیازهای همه دانوشختواند پاساست دارای معایب اساسی بوده و نمی

 آمووزش و ویژه آموزش مورد را در عمومی آموزش ( در تحقیقی آگاهی معلمان2016) 1نازظفر و 

 و ابتدایی مدارس از تصادفی گیرینمونه روش به معلم 300 مطالعه این در .فراگیر بررسی نمودند

 معلمان ویژهبه معلمان آگاهی ها نشان دادند که سطحیافته. شدند انتخاب نمونه عنوانبه متوسطه

 دارای معلموان( 30 توا 25) سونی هوای گوروه. نیسوت مطلووب روستایی مناطق ابتدایی دارسم

 ( برخووردار%40) فراگیر آموزش ( و%90) ویژه آموزش درباره قوی آگاهی از بالا، تحصیلی مدار 

( %2فراگیور ) آمووزش ( و%40) ویوژه آمووزش از( 51-55) سونی هایگروه که، حالی در. هستند

 . بود افزایش به رو تحصیلات سطح افزایش با آگاهی اساس نتایج سطحبر. رنددا ضعیفی آگاهی

هوایی بررسوی شوده اسوت. زاگونوا، کوورت و آمادگی معلمان برای آموزش فراگیور در پژوهش

 قورار مصواحبه و بررسوی مورد را ویژه و عمومی آموزش ای معلمان( در مطالعه2017) 2فالندمک

 همکواری و آمووزش بوا مورتبط هوایمهارت دادن نشوان برای هاآن آمادگی و تجربیات از تا داده

 شناسایی باشد، داشته نقش هاآن سازیآماده در است ممکن که را عواملی و کرده استفاده فراگیر

 دانشوگاهی هوایدوره ها بیان نمودند که معلمان آماده برای کار در شرایط فراگیور یوایافته. کنند

در پژوهشی که  .انددریافت نموده فراگیر آموزش به راج  ایویژه آموزش یا اند وگذرانده مربوط را

فراگیور  آموزش برای دانشگاه معلمان آمادگی تحقیقات نتایج به توجه ( با2017) 3توسط راسکازو

 دانشوجویان با مؤثر کار آماده فراگیر، آموزش شرایط در معلمان انجام شد نتایج نشان داد که اکثر

( در نتایج پژوهش خود عواملی را برای افزایش آموادگی معلموان 2017) 4ماجوکو .دنیستن معلول

 هوایمحیط در تودریس برای نامزدهایی از معلمان آوردن ند از: فراهمابرشمرد. این عوامل عبارت

که  آموزگاران خدمت ضمن آموزش و نفعانذی سایر با معلمان آموزش مؤسسات همکاری فراگیر،

موکباویوا،  .آمووزش فراگیور شووند سیسوتم بوه ورود برای معلمان آمادگی تقویت باعث توانندمی

 معلموان آموادگی گیریشوکل ( در پوژوهش خوود الگووی2016) 5اورالکانو، مازینو، بیزنوا و بلنکو

و معیارهوای  هادر آن مؤلفوهفراگیور ارائوه نمودنود کوه  آمووزش در کوار بورای ابتدایی را مدارس

ارزش: الو .  و ( انگیوزه1باشد: فراگیر شامل موارد زیر می آموزش در مانمعل آمادگی گیریشکل

 بوورای فراگیوور و  . آمووادگی آموووزش بوورای فراگیوور، ب. توسووعه و ایجوواد ایووده آموووزش ضوورورت

 خصوصویات از فراگیور، ب. آگواهی آمووزش مبانی از آگاهی محتوا: ال . به ( مربوط2خودآموزی. 

 آموزش در درس ساختار خصوصیات از آموزان )شامل آگاهیانشآموزش و ادغام د فرآیند ساختار

                                                
1. Abbas, Zafar, & Naz   2. Zagona, Kurth & MacFarland 
   

3. Rasskazov    4. Majoko 
 

5. Movkebayeva, Oralkanova, Mazhinov, Beisenova & Belenko 
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 ویوژه نیازهای با آموزاندانش برای آموزش روند شدن جدا و تمایز اساسی فراگیر، آگاهی از اصول

 و اشوکال از فراگیور )شوامل آگواهی آمووزش در ارتباطوات توسعه بر مبتنی آموزشی( و  . دانش

 عملکوردی و وظوای  آموزشوی، دانوش ویوژه نیازهوای ایدار فرزنودان والودین بوا کوار هایروش

 نیازهوای دارای کودکان با ارتباط گرا: ال . مهارتعمل و ( عملی3فراگیر(.  آموزش در متخصصان

 نیازهوای دارای آمووزش و آوردن کودکوان فرآیند توسعه ها، ب. مهارتآن والدین و آموزشی ویژه

 دارای کامول کودکوان دسترسوی بورای شرایطی دآموزشی در آموزش فراگیر )شامل ایجا مختل 

بوین  تموایز گورفتن نظور در بوا درس یوک آموزشی به آموزش و یادگیری و ساخت ویژه نیازهای

 بوا معلموان انطبواق نشوانگر آلایوده کوار تیموی. در ایون مودل سوطح آموزان( و  . مهارتدانش

 هواییحلراه جسوتجوی در أمولت و استقلال آگاهی، است. فراگیر آموزش برای آمادگی معیارهای

 و شخصوی تمرکوز فراگیور، آمووزش ایودئولوژی پوذیرش و در  ای،حرفه کارهای و مطالعه برای

آموزان، سطح بالای انگیزه، تحمول و همودلی معلموان، دانش فراگیر آموزش سمت به گیریجهت

 بوا کوار تخصوصویا موورد در جوام  و یکاارچوه سیسوتم از فراگیر، آگواهی آموزش ارزش تأیید

ویوژه،  نیازهوای دارای آمووزاندانش ویژه، اعتقاد بوه فردیوت و تموایز نیازهای دارای آموزاندانش

فراگیور و  آمووزش در آمووزاندانش پیشورفت نتوایج توصوی  و ارزیابی بینی،پیش توسعه، توانایی

کوار در هوای معلموان آمواده بورای از ویژگی متخصصوان سوایر و والدین تیم، همکاری با آمادگی

 فاقوود ( در پووژوهش خووود نتیجووه گرفووت معلمووان2015) 1باشوود. کروکوولآموووزش فراگیوور می

 کوه کودکوانی بوا خصووص بوه) ویوژه نیازهوای دارای کودکوان بوا کار در ارتباطی هایصلاحیت

  .هستند( دارند محدود ارتباطی هایمهارت

نتوایج ررسی شده است. های بسیاری بدیگر عوامل مؤثر در موفقیت آموزش فراگیر در پژوهش

( که با هدف بررسی تأثیرات اعتقادات معلمان نسبت به آمووزش 2019) 2پژوهش یو، کیم و شین

فراگیر بر روابط بین متغیرهای پیشوینه جمعیتوی و خودکارآمودی معلموان بوا اسوتفاده از مودل 

کوافی  ربیواتتج خود، سن از فارغ معلمان وقتی که معادلات ساختاری انجام شد حاکی از آن بود

 و فراگیر آموزش به کنند،می دریافت با نیاز ویژه کودکان از حمایت به مربوط آموزش زمینه در را

آداموز،  .کننوداعتقواد پیودا می فراگیور هایکلاس در آموزاندانش همه به خدمت در خود توانایی

 در فراگیور آمووزش در والودین و معلوم ( در پژوهشی به بررسی همکواری2018) 3هریس و جونز

هوای کموی و کیفوی پرداختنود. رویکورد ترکیبی از روشبا استفاده از  متوسطه و ابتدایی مدارس

هوا عنوان روش اصلی و به دنبال آن رویکرد کیفی بورای پشوتیبانی از دادهکمی در این پژوهش به

                                                
1. Kraukle    2. You, Kim & Shin 
 

3. Adams, Harris & Jones 
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 در والدین و معلمان همکاری تأثیر مورد در تجربی . نتایج مطالعه شواهدمورد استفاده قرار گرفت

 مشتر  تعامل به نیاز موفق فراگیر کرد و نشان داد که کلاس ترسیم را فراگیر آموزش هایشیوه

 را فراگیور هوایکلاس در موفقیوت مسویر والدین و معلمان دارد و همکاری دینوال و معلمان بین

فراگیور را بوا کننوده آمووزش برخی عوامل تعیین (2015) 1آدنیی، اوولابی و الجده .کندمی فراهم

 در متغیرهوا برخوی اهمیوت و شواهدی را بورای استفاده از طرح تحقیق پیمایشی بررسی نمودند

 شایسوتگی و تجربوه تفکور، طورز انسوانی، نیروی مواد،. دادند ارائه فراگیر آموزش موفقیت تعیین

 2ند. کویمداشوت ارتبواط فراگیر آموزش موفقیت با داریمعنی طوربه که بودند متغیرهایی معلمان

بررسوی اجورای آمووزش فراگیور در کوره جنووبی و بحوث در موورد ( در پژوهش خود به 2014)

را بوه ویوژه و عموومی معلمان بین رابطه و معلمان آموزشهای آن پرداخت. نتایج پژوهش چالش

  عنوان عوامل تأثیرگذار بر اجرای موفق آموزش فراگیر معرفی نمود.

هوای متعوددی اجرای موفق آموزش فراگیر نیز توسوط پژوهش بررسی الزامات مورد نیاز جهت

 آموادگی ای مقدماتی با هودف بررسوی( مطالعه2018) 3مورد توجه قرار گرفت. سوریانتیتامبونان

هوا از طریوق داده. فراگیور انجوام داد ابتدایی مدارس به شدن تبدیل عمومی برای ابتدایی مدارس

آوری شود. ایی شامل مدیران، معلمان و والدین جم مدرسه عمومی ابتد 50مصاحبه حضوری در 

 فاقود مدارس %94نیستند،  برخوردار فراگیر پشتیبانی امکانات از مدارس %92که  داد نشان نتایج

 بوا هنووز مدارس %80اند، نکرده دریافت را جام  آموزش هرگز مدارس %72هستند،  ویژه مدرس

 مودیریت فراگیور هایرویوه از مودارس %82 د وندارن همکاری فراگیر آموزش به مربوط مؤسسات

 ابتودایی مودارس معلموان نگرش بررسی ( در پژوهشی به2010) 4اسلاویکا .ندارند آگاهی مدارس

 ریزیبرناموه طراحی، در هاآن فراگیر )مشارکت آموزش الزامات با معلمان به آشنایی ویژه اشاره با

 مشوارکت سطح فراگیر، آموزش برای مدرسه گیآماد مربوطه، ایحرفه آموزش آن(، سازماندهی و

یابی از طریوق ایون پوژوهش زمینوه فراگیور پرداخوت. آمووزش اجرای از ارزیابی و مربوطه افراد با

 فقودان دقیقاً آمده دست به معلم دبستان انجام شد. نتایج 105سطحه لیکرت، بر روی  5مقیاس 

داد.  نشوان ابتدایی مدارس در فراگیر آموزش اجرای مباحث تریناصلی عنوانبه را شده ذکر موارد

 مودارس بوودن فراگیور چگونگی ( در پژوهش خود به بررسی2002) 5کوما و لافلامم مک پیویک،

 12آموز بوا محودودیت حرکتوی و دانش 15اساس جلسات گروهی، از برپرداختند. در این مطالعه 

 ارائوه پیشونهاداتی موانو  آن رفو  بورای و کورده شناسایی را موجود موان  تا شد والدین خواسته

 در موجوود موانو  از دسوته 4کنندگان ها نشان داد که شورکتتجزیه و تحلیل کیفی داده دهند.

                                                
1. Adeniyi, Owolabi & Olojede  2. Kim 
 

3. SuryantiTambunan   4. Slavica 
 

5. Pivik, McComas & Laflamme 
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 ،(دارشیب سطح باریک، درهای مثال، عنوانبه) فیزیکی ( محیط1: کردند مشخص را خود مدارس

 عودم مثوال، عنووانبه) غیرعمدی نگرشی ( موان 3، (زورگویی انزوا، مثلاً) عمدی نگرشی ( موان 2

اسواس بر(. دستی هایمهارت در مشکل مثال، عنوانبه) بدنی های( محدودیت4 و( آگاهی و در 

عوامول تأثیرگوذار در اجورای موفوق آمووزش فراگیور بودین شورح مرور مبانی نظری و پژوهشوی 

 و مهوارت ،فراگیورآگاهی و شناخت معلمان از آموزش ، نگرش معلمان به آموزش فراگیر: باشدمی

مشارکت معلمان بوا والودین و و کارتیمی و  تجربه ،آمادگی معلمان و مدارس برای آموزش فراگیر

 افراد مربوط به آموزش فراگیر.
 

 شناسی پژوهشروش

 روش بوامحتووای کیفوی  تحلیل از استفاده با و پدیدارشناسی رویکرد چارچوب در حاضر پژوهش

 بوه سیسوتماتیک طووربوه کوه است تکنیکی کیفی محتوای حلیل. تانجام شده است 1کریاندورف

 کریانودورف،) باشود عمل نو راهنمای بینشی پردازد تا با فراهم آوردن شناخت ومی متون تحلیل

شوود کوه . در متون مربوط به تحلیل محتوای کیفی استفاده از مفهوم انتزاع پیشونهاد می(2018

های یوک واحود معنوایی و اوت اسوت. کودها برچسوبشامل ایجاد کد، طبقه و تم در سطوح متف

ها به طرق جدیود و دهد که در مورد آنها این اجازه را میتمهیدات اکتشافی هستند، زیرا به داده

اصلی شکل تحلیل محتوای کیفی ایجاد طبقات اسوت. طبقوه گروهوی از  متفاوت فکر شود. هسته

(. در 1389)ادیوب حوا  بواقری و همکواران، گذارنود محتوا است که اشتراکات را به مشارکت می

بندی طبقات اسوت و توم ها، مفهوم کلی که حاصل جم مشتر  بین طبقه صورت داشتن زمینه

معلموان  کلیه کنندگان پژوهششرکت (.1390گردد )ایمان و نوشادی، شود حاصل مینامیده می

 در رویکوورد گیرینمونووه منطووق در چووارچوب گیری. نمونووهشهرسووتان تربووت حیدریووه هسووتند

گیری بوا نمونوه نواهمگون )افورادی بوا تجوارب نمونوه روشصورت هدفمند، با به و پدیدارشناسی

ای )برای شناسایی افرادی که باید ای چندمرحلهخوشه گیریخاص( و نمونه مختل  از یک پدیده

نمونه نواهمگون،  روش از استفاده . در این پژوهش باانجام پذیرفتگرفتند( مورد مصاحبه قرار می

حیدریه به دو دسته عادی و استثنایی تقسویم شودند )بوه دلیول داشوتن مدارس شهرستان تربت

 گیریآموزان با نیازهای ویژه( و ساس با روش نمونهتجارب متفاوت معلمان در زمینه کار با دانش

 ریوه پونجحیدای از هر کدام از مودارس اسوتثنایی و عوادی شهرسوتان تربتچندمرحله ایخوشه

گرفتنود.  قورار مورد مصواحبه انتخاب شدند و تصادفی صورت به سه معلم مدرسه هر از و مدرسه

ضبط گردیود  کامل طوربه هامصاحبه متنکنندگان، ساختاریافته با مشارکتپس از مصاحبه نیمه

یرد. برای گ صورت با دقت کامل هاداده آن، کدگذاری از استفاده تا با سازی شدپیاده هاو مصاحبه

                                                
1. Krippendorff 
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شوده مطابقوت داده شود. سازیپیاده حصول اطمینان از دقت کار هر مصاحبه بازشنوی و با نسخه

بندی مصاحبه، کار کدگذاری و دسوته شروع عملیات تحلیل بعد از اولین مصاحبه آغاز و بعد از دو

کلمه  ر مصاحبهها به دقت دنبال شد: متن همراحل زیر در تحلیل داده آغاز گردید. به این ترتیب،

بررسوی قورار گرفتوه و جمولات  به کلمه بر روی کاغذ پیاده گردید. ساس سطر بوه سوطر موورد

شودند.  گذاریپژوهش بودند و اهمیت زیادی داشتند، علامت دار که مرتبط با موضوع اصلیمعنی

ز بندی کودها آغوامرحله بعود دسوته صورت کد استخرا  شد. دردار بهمفهوم اصلی جملات معنی

گذاری شودند. گردید. به این ترتیب که کدهایی با مفهوم مشتر  تحت یک طبقه قرار داده و نام

هوای هوا مقایسوه شود. دادهای موداوم، هور داده بوا تموام دادهبا استفاده از فرایند تحلیل مقایسه

 های قبلویجدیود ممکون بوود طبقوه شده با یکدیگر مقایسه شدند  زیرا با هر مصواحبهکدگذاری

بازنگری و طبقات مشابه در یکدیگر ادغام شوند و طبقات جدیدی ایجاد گردد. سواس بوا نظوارت 

ها موورد بوازنگری گوذاری طبقوهبندی و نامکار طبقه های کیفی،یک ناظر باتجربه در تحلیل داده

قرار گرفت. در نهایت معانی اساسی و اصولی که همانا تحلیل نهفته طبقات است و تم نامیده موی

 استخرا  و مشخص گردید.اصلی مطالعه  این ترتیب مضامین شود تعیین شد و به

منظور تعیوین وجوود کلموات و مفواهیم معوین در به محقق محتوا با توجه به اینکه در تحلیل

 صلصوالی، و پرویوزی بواقری، حوا  ادیوب) دهودمی قرار تحلیل مورد را هاآن تکرار و وقوعمتن، 

های تحلیلی است که بور مقودار توجوه، تعیین فراوانی یکی از تکنیک و در تحلیل محتوا، (1389

تعداد دفعاتی کوه یوک مفهووم تکورار درجه روا  نگرش یا اعتقاد در افراد مورد نظر دلالت دارد و 

)کریانودورف،  کندشود بسیار مهم است و به پژوهشگر در تفسیر نتایج کمک قابل توجهی میمی

 و در نتیجهمحاسبه  بودند اشاره کرده هابه آن هاشوندهکه مصاحبه مطبقه و تفراوانی هر  (1980

به ترتیب فراوانی که بیانگر اهمیت عامول های مورد نیاز معلمان برای آموزش فراگیر موفق مهارت

  شدند.مورد نظر است، مشخص 

عضوا:: . کنترل توسوط ا1ها به چهار طریق اقدام شد: برای اطمینان از روایی و اعتبار داده

. 2ها، مورور و بوازبینی شود. کنندگان در مصواحبهآمده توسوط مشوارکتدستهای بهمقوله

ها از سه نفر از اساتید آشنا بوا موضووع وتحلیل دادهنظرسنجی از همکار: برای بررسی تجزیه

آوری، . مشارکتی بودن پژوهش: در تمامی مراحل پژوهش جمو 3پژوهش کمک گرفته شد. 

. بوازبینی 4کنندگان کموک گرفتوه شود. طور همزمان از مشارکتها بهدادهتحلیل و تفسیر 

هوا آوری و تحلیول دادهها، فرایند جم توسط خود محقق: جهت بالابردن دقت و اعتبار داده

هوای توسط پژوهشگر بازنگری گردید. جهت بالابردن قابلیت تضومین، تولاش شود توا فر 

ها نیوز پذیری یافتوهها اثرگذار نباشد. برای انتقالآوری دادهذهنی پژوهشگر در مراحل جم 

 گونه که مطرح شدند، ثبت گردید.کنندگان دقیقاً همانهای مشارکتقولنقل
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 های پژوهشیافته
طبقوه و هفوت  38کد شناسایی و در  102ها در مجموع بر مبنای تحلیل محتوای کیفی مصاحبه

 شخصویتی هوایویژگی» ،«(115انسوانی ) روابوط در توانمنودی» معلموان .بندی گردیدتم دسته

 مودیریت در توانمنودی» ،«(40تودریس ) در مهوارت» ،«(65توانمندی علمی )» ،«(98مناسب )

 عنووانبوه را «(15آمووزان )دانش جانبههمه رشد به کمک» و «(24شغلی ) تعهد» ،«(35کلاس )

 ایون آمووزش فراگیور برشومردند. ازآمیز اساسی و مورد نیاز در جهت تحقق موفقیت مهارت هفت

اسواس فراوانوی مطورح شودن کوه بیوانگر اهمیوت آن بر «انسانی روابط در معلم توانمندی» میان

ها و کدگذاری مصواحبه 1در جدول شماره  .باشدمی مهارت مورد نیاز معلمان ترینباشد، مهممی

 ها ارائه گردیده است.تشکیل طبقات و تم
 های مورد نیاز معلمان در آموزش فراگیر موفقهای مربوط به مهارتتمکدها، طبقات و  .1 جدول

 تم طبقه کد فراوانی

 27، 26، 20، 19، 15، 10، 8، 6، 5، 2، 1عدم تبعیض )کدهای  25
(، یکسان 23، 20، 11، 5آموزان )کدهای (  حمایت همه دانش28،

 ،14، 13، 12، 7، 4آموزان در نظر معلم )کدهای بودن همه دانش

21 ،25 ،29 ،30) 

آموزشی عدالت   
 

 

 
 

 

 
 

 
 

، 17، 16، 12، 3شناس مدرسه )کدهای همکاری با مشاور یا روان 23

(  29، 16، 11، 4(  همکاری با گفتاردرمان )کدهای 30، 26، 19

(  همکاری با فیزیوتراپ 28، 19، 16همکاری با کاردرمان )کدهای 
تجربه در آموزش  (  همکاری با معلمان با19، 16، 1)کدهای 

 (21، 13، 5، 4، 3، 1کودکان با نیاز ویژه )

انمتخصص با کارتیمی  

، 19، 18، 12، 9، 7، 4، 3، 2، 1ارتباط مستمر با والدین )کدهای  19
، 23، 11، 8، 6(  جلب مشارکت والدین )کدهای 29، 26، 24، 21

27 ،28) 

والدین با ارتباط  

 (  ادرا 17، 9، 5وز )کدهای آمدانش با صمیمانه و گرم روابط 6
(  رابطه 22، 8)کدهای  شدنداشته آموزان از دوستدانش

 (14آمیز و دوستانه )کد محبت

صمیمانه روابط  

، 17، 14، 13، 9، 7، 3، 1آموزان )کدهای برقراری ارتباط با دانش 25
 ارتباط برای شرایطی (  ایجاد29، 26، 25، 22، 21، 20، 19، 18

(  28، 23، 18، 16، 15، 9، 5، 2آموزان )کدهای شبا دان بیشتر

 (29، 6های برقراری ارتباط )کدهای داشتن مهارت

آموزاندانش با ارتباط  

(  27، 26، 24  19، 8، 2های فردی )کدهای در نظر گرفتن تفاوت 11

(  توجه 17، 11، 2آموزان )کدهای توجه به اختلافات جسمی دانش

(  توجه به 2آموزان )کد نی دانشهای متفاوت ذهبه ویژگی

 بودن متنوع به توجه

 یادگیرندگان
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 (25آموزان )کد های متفاوت روانی دانشویژگی

 (  توجه کردن22، 1آموزان )کدهای دانش روحی شرایط به توجه 4

آموزان دانش وضعیت جسمی به (  توجه17آموزان )کد دانش به
 (5)کد 

آموزاندانش به توجه  

 از خار  وقت (  اختصاص7آموز )کد دانش برای ذاشتنگ وقت 2

 (26آموز )کد دانش برای کلاس

 

 برای گذاشتن وقت

آموزدانش  

، 23، 22، 20، 18، 13، 12، 8، 5، 4، 3، 2صبور بودن )کدهای  23
(  پاسخگویی سؤالات با سعه صدر )کدهای 29، 28، 27، 26، 25

، 11سب کلاسی )کدهای (  تحمل بالا در رفتارهای نامنا9، 2، 1

 (19، 5(  زود عصبانی نشدن )کدهای 17

  صبوری
 

 

 
، 15، 14، 13، 11، 10، 9، 8، 6، 5، 4، 2باانگیزه بودن )کدهای  22 

(  شور و شوق زیاد ) کدهای 30، 29، 28، 27، 26، 23، 21، 19
 (25(  داشتن نیروی درونی قوی برای کار )کد 12، 1

بالا انگیزه  

، 25، 21، 6، 5، 2، 1ن بودن به آموزش فراگیر )کدهای بیخوش 20

(  28، 21، 19، 15، 11، 4، 1(، داشتن نگرش مثبت )کدهای 26
(  پذیرفتن آموزش 30، 29، 27، 23، 2مفید بودن آموزش فراگیر )

 (21فراگیر )کد 

آموزشی بینیخوش  

 (  لذت بردن از28، 26، 25، 23، 21، 9، 7، 3علاقه به معلمی ) 11
 (19، 11(  علاقه به تدریس )کدهای 23کار )کد 

معلمی به علاقه  

اخلاقی خوش (25، 12اخلاقی )کدهای  (  خوش12، 7، 4بودن )کدهای  مهربان 5  

 دلسوزی (20، 3دلسوز بودن )کدهای  2
(  خلاق بودن )کد 27، 11استفاده از خلاقیت در تدریس )کدهای  3

27) 

بودن خلاق  

(، اعتماد به نفس در 18، 6خود در معلمی )کدهای قبول داشتن  6
 (6(، باور توانمندی خود )کد 21، 11کار )کدهای 

بالا خودکارآمدی  

آموز )کد (  در  کردن دانش30، 2آموز )کدهای همدلی با دانش 3

30) 

 همدلی

(  خوب صحبت کردن با 19خوب و مناسب )کد  داشتن لحن 2

 (13آموزان )کد دانش

سبمنا لحن  

 انتقادپذیری (20انتقادپذیر بودن )کد  1
، 24، 21، 20، 17، 15، 6، 1ها )کدهای آشنایی با انواع معلولیت 10

26 ،28 ،30) 

 انواع با آشنایی

هامعلولیت  

 

 
، 11، 6آموزان با نیاز ویژه )کدهای تسلط به محتوای کتب دانش 5 

 (6کد آموزان )(  آشنایی با مفاهیم درسی دانش23، 20

 بکت محتوای به تسلط
هویژ نیاز با آموزاندانش  

فراگیر آموزش شناخت (27، 24، 22، 3آشنایی با آموزش فراگیر )کدهای  4  
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 تم طبقه کد فراوانی

(  مدر  دانشگاهی 25، 9، 4شناسی )کدهای آشنایی با علم روان 8

 (25، 20، 13، 12شناسی داشتن )کدهای روان

 علم با آشنایی

شناسیروان  

 

 

 
 
 

(  21، 7، 2آموزان )کدهای های جسمی دانشآشنایی با ویژگی 13
(  21، 16آموزان )کدهای آشنایی با خصوصیات رفتاری دانش

(، آشنایی با 21، 13آموزان )کدهای آشنایی با مسائل روانی دانش

 (25، 20، 10، 9، 4، 1آموزان )کدهای های مختل  دانشویژگی

 هاییژگیو با آشنایی
 نیاز با آموزاندانش

 ویژه

 به (  توانایی پاسخگویی19، 18، 9بالا )کدهای  علمی سطح 6

کافی برای  و جام  (  توانایی ارائه توضیحات7، 22سوالات )کدهای 

 (14درس )کد 

بالا علمی توان  

، 20، 18، 13، 9آموزان با نیاز ویژه )کدهای تجربه کار با دانش 15

، 11، 7، 5، 1دوره ضمن خدمت تخصص )کدهای  (  گذراندن21
(  گذراندن دوره کارآموزی در مدارس خاص )کدهای 27، 26، 15

1 ،4 ،18) 

 با کار تجربه

 نیاز با آموزاندانش
 ویژه

(  آشنایی با رویکردهای جدید 21، 15به روز بودن )کدهای  4
 (19، 14یادگیری )کدهای 

بودن روز به  

های فردی ای متنوع در تدریس با توجه تفاوتهاستفاده از روش 24

های نوین (  کاربرد روش25، 24، 23، 20، 19، 12، 7، 2)کدهای 
(  استفاده از 30، 29، 28، 14، 13، 11، 6، 1تدریس )کدهای 

، 3های متنوع با توجه به موضوعات مختل  یادگیری )کدهای روش

8 ،9 ،10 ،19 ،22 ،25 ،29) 

 هایروش از استفاده

 در نوین و متنوع
 تدریس

 

 
 
 

 انتقال در توانایی (27، 23، 20، 11توانایی در انتقال مفاهیم )کدهای  4

 مفاهیم

(  استفاده از اینترنت 26استفاده از وسایل کمک آموزشی )کدهای  6
(  15بصری)کد -(  استفاده از وسایل سمعی26، 11)کدهای 

(  استفاده از 17)کد سازی مفاهیم استفاده از وسایل برای عینی

 (16ویدیو پروژکتور )کد 

 هایرسانه از استفاده
 آموزشی

(  داشتن برنامه روزانه و 26، 20، 16، 7داشتن طرح درس )کدهای  6

 (27، 26سالانه )کدهای 

درس طرح داشتن  

، 28، 26، 21، 20، 15، 12، 7، 6، 3توانایی اداره کلاس )کدهای  16
(  10، 9، 1ت اختلال در کلاس )کدهای (  توانایی مدیری30، 29

 (25، 19ایجاد جو روانی مناسب در کلاس )کدهای 

کلاس اداره در توانایی   
 

 
(  24، 20، 13، 11، 5فراهم کردن شرایط کار گروهی )کدهای  15 

(  فراهم کردن تعامل 21، 13، 10، 9ایجاد جو مشارکتی )کدهای 

، 16، 14، 11، 6، 2)کدهای  آموزان در فرایند یادگیریبیشتر دانش

مشارکتی جو ایجاد  
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27) 

مفید از زمان اضافی  (  استفاده13، 3مدیریت صحیح زمان )کدهای  4

 (22(، تطبیق زمان تدریس با وقت کلاس )کد 16کلاس )کد 

زمان مدیریت  

(  پیگیری مشکلات 16، 1پیگیری و توجه به سؤالات )کدهای  24

، 8، 3یت دادن به یادگیری )کدهای (  اهم24، 23درسی )کدهای 

(  28، 19، 16، 10، 4(، اهمیت دادن به درس )کدهای 21، 19
(  از 18، 19، 11، 5آموزان )کدهای هدف قرار دادن موفقیت دانش

 ( 27، 21، 20، 14، 13، 7، 2جان و دل مایه گذاشتن )کدهای 

  تعهد شغلی

، 9، 5، 4، 3دهای آموزان )کتلاش برای شناسایی استعداد دانش 10
10 ،16 ،17 ،22 ،23 ،24) 

 توانایی شناسایی
آموزاندانش  

 

(  16، 13آموزان )کدهای دانش نفس به اعتماد افزایش به کمک 5

های زندگی (  توجه به مهارت19های اجتماعی )کد توجه به مهارت
 (10(  توجه به مسائل غیردرسی )کد 10)کد 

 مسائل به توجه

 پرورشی

 

های موورد نیواز معلموان جهوت مهارت پژوهش این در است، آمده( 1) شکل در که گونههمان

 ،«انسوانی روابوط در توانمنودی»توم عموده شوامل  هفوت قالوب اجرای موفق آموزش فراگیور در

 در توانمنودی» ،«تودریس در مهوارت» ،«علموی توانمنودی» ،«مناسوب شخصویتی هایویژگی»

 بازنمایی شده اسوت  «آموزاندانش جانبه همه رشد به ککم» و «شغلی تعهد» ،«کلاس مدیریت

ها نیازمند است تا بتوانود بوه تحقوق معلم شاغل در آموزش فراگیر به این مهارت به عبارت دیگر،

  اهداف آموزش فراگیر منجر گردد.

های مورد نیاز معلمان در آموزش فراگیر به تفصیل ارائه شده های مربوط به مهارتدر ادامه تم

 ست.ا

 

 انسانی روابط در . توانمندی1

 نظر از آمیز آموزش فراگیرمهارت مورد نیاز معلمان جهت تحقق موفقیت ترینمهم

دو طبقات مربوط به تم  در جدول شماره. است انسانی روابط در توانمندی شوندگان،مصاحبه

 ها آورده شده است.مصاحبه توانمندی در روابط انسانی و نمونه
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 مناسب شخصیتی هایویژگی

نشدا جانبه همه رشد به کمک

 آموزان

در روابط  توانمندی
 انسانی

 تدریس در مهارت

 مدیریت در توانمندی

 کلاس

 علمی توانمندی

 آموزشی عدالت*

 متخصصان با کارتیمی*

 والدین با ارتباط*

 صمیمانه روابط*

 آموزاندانش با ارتباط*

 بودن متنوع به توجه*

 یادگیرندگان

 آموزاندانش به توجه*

دانش برای گذاشتن وقت*

 آموز

 صبوری*

 بالا انگیزه*

*خوشبینی 

 آموزشی

 معلمی به علاقه*

 اخلاقی خوش*

 دلسوزی*

 بودن خلاق*

 بالا خودکارآمدی*

 همدلی*

 مناسب لحن*

 انتقادپذیری*

 انواع با آشنایی*

 هامعلولیت

 کتب محتوای به تسلط*

 ویژه نیاز با آموزاندانش

 فراگیر آموزش شناخت*

روان علم با آشنایی*

 شناسی

 هایویژگی با آشنایی*

 ویژه نیاز اب آموزاندانش

 بالا علمی توان*

دانش با کار تجربه*

 ویژه نیاز با آموزان

 بودن روز به*

 هوایروش از استفاده*

 در ویننوو و متنوووع

 تدریس

 انتقووال در توانووایی*

 مفاهیم

 هوایرسانه از استفاده*

 آموزشی

 درس طرح داشتن*

 اداره در توانایی*

 کلاس

 مشارکتی جو ایجاد*

 زمان مدیریت*

 توانایی یشناسای*

 آموزاندانش

 مسائل به توجه*
 پرورشی

 تعهد*

 شغلی

 تعهد

 شغلی

 فراگیر آموزش در معلمان نیاز مورد هایمهارت

 موفق
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 های مورد نیاز معلمان جهت اجرای موفق آموزش فراگیرمهارت .1شکل 

 
 هامصاحبه تم توانمندی در روابط انسانی، طبقات و نمونه. 2 جدول

 مصاحبه نمونه طبقات

به یک چشم آموزان عادی و معلول فرق بگذاره و همه رو باید معلم نباید بین دانش» عدالت آموزشی

 (1. )کد «های کلاس براش یکسان باشنببینه و همه بچه

 مدرسه پرسنل و همکاراش همه با غیردرسی و آموزشی کارهای در باید معلم» کارتیمی با متخصصان

 و در کل با همه کاردرمان و گفتاردرمان و مشاور با. باشه داشته زیادی هایهمکاری
 (16. )کد «ها استفاده کنهربه و تخصص آنباشه تا بتونه از تج داشته ارتباط

ها پدر و مادرا در همه کارها مخصوصاً پیگیری یادگیری و آموزش بچه با باید» ارتباط با والدین

. «کنن تلاش هابچه پیشرفت برای با هم تا باشه همکاری همیشگی و دائم داشته

 (7)کد 

وی فضای کلاس ضروریه برای آموزش فراگیر، آموزش تصمیمی معلم با دانش رابطه» روابط صمیمانه
شدن و معلم  کنن که پذیرفتهها بهتر احساس میچون که توی چنین فضایی بچه

 (9. )کد «قبولشون کرده

 خوب و مناسبی بتونه ارتباط که باشه داشته زیاد و بالایی ارتباطی هایمهارت» آموزانارتباط با دانش

 (29. )کد «آموزای با نیاز ویژهصوص دانشبه خ هابرقرار کنه با همه بچه

توجه به متنوع بودن 

 یادگیرندگان

با هم فرق دارن از نظرهای مختل  و از  نآموزامعلم موفق حتماً در جریانه که دانش»

 (24. )کد «همه نظر مخصوصاً از لحاظ آموزش و یادگیری نیازهای متفاوتی دارن

 توجه بیشتر با نیاز ویژه ینآموزادانش ش توجه کنه مخصوصاً بهنوزاآمبه همه دانش» آموزانتوجه به دانش
 (17. )کد «نشن زدهگیر نشن و از محیط کلاسی پسمنزوی و گوشه تا کنه

وقت گذاشتن برای 

 آموزدانش

 ها اختصاص بده چه در داخل چه در خار  از کلاس مثلاًرو به بچه بیشتری زمان»

فریح و یا موق  مشغول بودن به کارهای پرورشی با خوردن میان وعده، ساعت ت زمان

 (26. )کد «آموزانش باشهدانش

 های شخصیتی مناسب. ویژگی2
آمیز آموزش فراگیر، های اساسی و مورد نیاز معلمان جهت اجرای موفقیتاز جمله مهارت

ترین آن های شخصیتی مناسب است. در این زمینه موارد متعددی ذکر شد که مهمویژگی

ها آورده شده مصاحبه سه طبقات مربوط به این تم و نمونه صبوری معلم است. در جدول شماره

 است.
 هامصاحبه های شخصیتی مناسب، طبقات و نمونهتم ویژگی .3جدول 

 نمونه مصاحبه طبقات

حوصله داشته باشه و سعه صدر بالایی داشته باشه و زود عصبی نشه و از کوره  و صبر» صبوری
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 (5. )کد «نرهدر 

خواد و معلم باید حتماً یک انگیزه می بالایی انگیزه ویژه نیاز با آموزایدانش با کار» انگیزه بالا

 (14. )کد «درونی و قوی داشته باشه

 (2 کد. )«فایده نیست و مثمرثمرهبین باشه و بدونه که بیبه آموزش فراگیر خوش» بینی آموزشیخوش

 (23. )کد «آموزش و باشه، عاشق معلمی عاشق معلم و ببره لذت رشکا از» علاقه به معلمی

به نظر من یکی از فاکتورهای  نآموزاخوش اخلاقی و مهربونی معلم برای ادغام دانش» خوش اخلاقی

 (12. )کد «مهمه

 مایه هابچه برای جونش از و باشن مهم براش نآموزادانش که یعنی باشه دلسوز باید » دلسوزی
 (3. )کد «بگذاره

 (27. )کد «طور کلی خلاق باشهخلاقانه درس بده و به معلم باید بتونه» خلاق بودن

 عهده از خوبی تونه بهمی که باشه داشته قبول رو های معلمی کردن خودشمهارت» خودکارآمدی بالا

 (6. )کد «بربیاد کارش

 (30. )کد «کنه درکشون و باشه همدل آموزاشدانش با» همدلی

های مثبت توی باشه و خوب صحبت کنه یعنی از کلمه داشته خوبی لحن باید معلم» حن مناسبل

 (19. )کد «هاش استفاده کنهصحبت

. «انتقادپذیر باشه و نقص کارش رو از راه شنیدن نظر همکاراش قبول کنه معلم باید» انتقادپذیری
 (20)کد 

 . توانمندی علمی3
های مورد نیاز معلمان جهت اجرای انمندی علمی یکی از مهارتها توشوندهبه اعتقاد مصاحبه

هایی از جمله شناخت آموزش ها در این زمینه به ویژگیباشد. آنآمیز آموزش فراگیر میموفقیت

ها همشوندهشناسی اشاره نمودند. مصاحبهچنین آشنایی با علم روانفراگیر، به روز بودن و هم

آموزان با نیاز های دانشها و ویژگین نه تنها باید با انواع معلولیتچنین معتقد بودند که معلما

آموزان با نیاز ویژه را نیز داشته و به محتوای کتب ویژه آشنا باشند، بلکه تجربه کار با دانش

 چهار طبقات تم توانمندی علمی و نمونه موزان مسلط باشند. در جدول شمارهآدرسی این دانش

 ها آورده شده است.مصاحبه
 هامصاحبه تم توانمندی علمی، طبقات و نمونه .4جدول 

 مصاحبه نمونه طبقات

معلول با  های هر گروههای مشتر  و تفاوتمعلولیت رو بشناسه و ویژگی انواع» هاآشنایی با انواع معلولیت

 (26. )کد «ها رو بدونهسایر گروه

تسلط به محتوای کتب 

 آموزان با نیاز ویژهدانش

باشه و به اون مسلط  آشنا با نیاز ویژه آموزاندانش درسی هایکتاب محتوای با»
 (6. )کد «باشه و از همه مفاهیم و مطالب این کتب شناخت داشته باشه

کلاس رفته و  طرح این برای و داره آشنایی فراگیر های آموزشهدفمبانی و  با» شناخت آموزش فراگیر

 (22. )کد «دیده آموزش
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 آکادمیک دوره با روانشناسی آشنا باشه و تحصیلات دانشگاهی یا یک » شناسیآشنایی با علم روان

 (25. )کد «گذرونده باشه رو شناسیروان

های آشنایی با ویژگی

 هیژآموزان با نیاز ودانش

باشه یعنی  آشنا ویژه نیاز با آموزایدانش گروه جسمی و روانی هایویژگی با»

 (21. )کد «که خصوصیات رفتاری و همه مسائل این گروه رو بدونهاین

 خوب و بالا معلم علمی دانش و بربیاد فراگیر آموزش پس از بتونه علمی نظر از» توان علمی بالا

 (19. )کد «باشه

وزان با آمتجربه کار با دانش

 نیاز ویژه

گذرونده باشه، چه  رو معلول آموزایدانش با کار به مربوط آموزشی دوره»
های کارآموزی و یا این که توی مدارس مربوط به های تئوری و چه دورهکلاس

 (18. )کد «آموزا کار کرده باشهاین گروه دانش

 شرکت صورت حضوریبه  تخصصی خدمت ضمن هایدوره در و باشه روز به» به روز بودن

 (15. )کد «کنه

 . مهارت در تدریس4
است که باید  های مورد نیاز معلمان در آموزش فراگیرمهارت از دیگر مهارت در تدریس یکی

 بر مستقیم طوربه دهندمی انجام کلاس در معلمان آنچه زیرا مورد توجه ویژه واق  گردد 

 در جدول شماره .(2019 1ن، شارما و فورلانگرگذارد )فنکلستیمی تأثیر آموزاندانش یادگیری

 ها آورده شده است.مصاحبه پنج طبقات مربوط به تم مهارت در تدریس و نمونه
 هامصاحبه تم مهارت در تدریس، طبقات و نمونه .5جدول 

 مصاحبه نمونه طبقات

های استفاده از روش

متنوع و نوین در 

 تدریس

 و استفاده کنه توی کلاس فراگیر رو بلد باشه و نوینمختل  و  تدریس هایروش باید»

 (19. )کد «کنه استفاده های متفاوتی روآموزاش روشدرسی و دانش موضوع به بسته

توانایی در انتقال 

 مفاهیم

رو  توانایی کافی و لازم برای انتقال درست مطالب رو داشته باشه به نحوی که درس»

 (27. )کد «مشکلی نداشته باشه آموزادانش به ممفاهی انتقال در و بده خوب آموزش

های استفاده از رسانه

 آموزشی

 ویدئو و وسایل کمک آموزشی مربوط به درس و لازم برای تدریس مثل اینترنت از»
 (26. )کد «کنه تا یادگیری خوب و بهتری اتفاق بیفته استفاده پروژکتور

 و حتی کل سال تحصیلی درسی ساعت هر نه و برایریزی کبرای آموزش باید برنامه» داشتن طرح درس

 (26. )کد «باشه داشته برنامه داشته باشه و درس طرح

 . توانمندی در مدیریت کلاس5
تواند رفتارهای صحیح کلاس درس از مسائل مهم آموزشی است. معلم از این طریق می اداره

ن تنش و درگیری، مشارکت مخرب و مزاحم را اصلاح نماید و با ایجاد محیطی آرام و بدو

                                                
1.Finkelstein, Sharma & Furlonger  
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شش طبقات مربوط به تم  های یادگیری افزایش دهد. در جدول شمارهآموزان را در فعالیتدانش

 ها آورده شده است.مصاحبه توانمندی در مدیریت کلاس و نمونه

 
 

 هامصاحبه تم توانمندی در مدیریت کلاس، طبقات و نمونه .6جدول 

 مصاحبه نمونه طبقات

ی در اداره توانای

 کلاس

های عادی و با نیاز ویژه دشواره و معلم باید و حتماً اداره کلاس در صورت ادغام بچه»

. )کد «رو اداره کنه آموزدانش گروه دو با کلاس خوبی به و باشه کلاس توی خوبی مدیر

28) 

و گروهی  یمشارکت یادگیری و درس کلاس توی نآموزادانش همه فعال مشارکت» ایجاد جو مشارکتی
 (13. )کد «باهم فراهم کنه نآموزاکنه و شرایط رو برای همکاری دانش لحاظ ها روبچه

نشه و وقت کم  مواجه زمان کمبود با کند که تقسیم آموزاندانش بین رو زمان خوبی به» مدیریت زمان

 (13. )کد «نیاره

 . تعهد شغلی6
آمیز آموزش فراگیر توسط معلمان موفقیتتعهد شغلی یکی دیگر از مسائلی است که به اجرای 

ها تلاش معلم برای تحقق یادگیری و در  عمیق مطالب شوندهکند. به اعتقاد مصاحبهکمک می

آموزان به تحقق اهداف آموزش فراگیر چنین پشتکار برای پیشرفت تحصیلی دانشدرسی و هم

 اظهار نمود:نوزده  شماره شوندهعنوان مثال مصاحبهمنجر خواهد شد. به

توجه زیادی داشته باشه و  یادگیری برای آموزانش و به تلاشمعلم باید اهمیت بده به دانش»
 (19)کد  «.آموزانش حساس باشهنسبت به یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش
 این تم دارای یک طبقه با عنوان تعهد شغلی است.

 

 آموزان جانبه دانش. کمک به رشد همه7
ه فرد در برگیرنده مسائلی از قبیل شناسایی نقاط قوت و ضع ، شناخت جانبرشد همه

ها توجه باشد. معلمان لازم است به این ویژگیآموزان و ... میاستعدادها، پرورش توانمندی دانش

هفت طبقات  آموزان فراهم نمایند. در جدول شمارهکنند و شرایط را برای رشد همه جانبه دانش

 ها آورده شده است.مصاحبه نمونه مربوط به این تم و
 هامصاحبه آموزان، طبقات و نمونهجانبۀ دانشتم کمک به رشد همه .7جدول 

 مصاحبه نمونه طبقات

شناسایی توانایی 

 آموزاندانش

کنه و برای این کار نقاط قوت و  تلاش زیادی آموزانشدانش استعداد کش  برای»

 (9. )کد «اسایی کنهآموزان رو باید حتماً شنضع  دانش

 اجتماعی و زندگی هایمعلم باید مهارت و توجه کنه پرورشی و غیردرسی به مسائل» توجه به مسائل پرورشی
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 (10. )کد «بده آموزانش یادهم به دانش رو

 

 

 

 گیرینتیجهبحث و 

در  نمعلموا مهارت موورد نیواز ترینمهم «انسانی روابط در توانمندی» پژوهش هاییافته اساسبر

تورهوان، پارلاکییلودیز، ارسولان، گوسون و  پوژوهش در نتوایج. است اجرای موفق آموزش فراگیر

آمووزان، توجوه بوه چنین طبقات عدالت آموزشی، ارتباط بوا دانش( به این تم و هم2019) 1بینگو

شوده بخش اشاره های یک معلم الهامعنوان ویژگیمتنوع بودن یادگیرندگان و ارتباط صمیمانه به

عنوان یکی ( به1389برقراری ارتباط نیز در پژوهش کیومرثی، کامکاری و شکرزاده )است. مهارت 

اسواس نتوایج طبقوه ارتبواط بوا والودین نیوز براز نیازهای مهم اعضا: هیأت علمی برشمرده شود. 

و باشد. نتایج پژوهش کانور های اساسی مورد نیاز معلمان می( از مهارت2020) 2پژوهش ایسااس

آمووز را موورد آموزان و و وقت گذاشتن بورای دانش( نیز طبقات توجه به دانش2020) 3کاوندیش

، کلیبثونگ (2018) 4سورنسون، جنسن و تافنگ هدگارد هایپژوهش چنین درتأیید قرار داد. هم

تیموی بووا  کووار کوه اسووت شوده داده ( نشووان2020) 6( و سووولون و همکواران2020) 5و آگبنیگوا

هوای بوا توجوه بوه ادغوام گروه .دارد فراگیور آموزش اهداف به رسیدن در مهمی قشن متخصصان

آموووزان، معلمووان شوواغل در ایوون طوورح بایوود از نظوور برقووراری روابووط انسووانی بووا مختلوو  دانش

آموزان، توانمند باشند چرا که یکی از عوامل مهم و تأثیرگذار بر آموزش و یادگیری برقوراری دانش

آموزان با توجوه بوه توانمنودی از طرف دیگر در محیطی که دانشباشد. دگان میارتباط با یادگیرن

بالای معلم در روابط انسانی احساس تبعیض و نابرابری نکند و بدانند که مورد پذیرش واق  شوده 

هوای طورح و از توجه کافی معلم برخوردارند، آمادگی و اشتیاق بیشوتری بورای حضوور در کلاس

اجرای موفق آموزش فراگیور نیازمنود معلموانی اسوت کوه بتواننود در واق  . فراگیر خواهند داشت

و در تکووین  دهرا جویوا شوو متخصصوان سوایر همکواران  اتنظورآموزان علاوه بر ارتباط با دانش

شوند همکاری داشوته باآموزان با نیاز ویژه افراد باتجربه در زمینه آموزش دانشبا  شیاهداف آموز

 موورد در بحوث آمووزان،دانش آمووزش و خلاقانه بورای بهتر رویکردهایده از که این امر به استفا

                                                
1. Turhan, Parlakyildiz, Arslan, Gocen & Bingo 

2. Ispas 

3. Connor & Cavendish 

4. Hedegaard-Soerensen, Jensen & Tofteng 

5. Klibthong & Agbenyega 

6. Solone et al 
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 منجور خواهود شود. مختلو  سطوح در آموزاندانش پیشرفت درباره منظم ارتباط و درسی برنامه

خواهد  تسهیل تحقق و پیگیری اهداف آموزشی توسط والدینباعث نیز  :همکاری و ارتباط با اولیا

( 2020کوانور و کاونودیش ) بوا نتوایج پوژوهش« شخصویتی مناسوبهوای ویژگی»توم دوم  شد.

چنین طبقات صبوری، همدلی، دلسوزی، علاقه بوه معلموی و انگیوزه بوالا در هماهنگی دارد و هم

چنوین در ایون توم هوم .های یک معلم مؤثر و خوب مطرح شده استعنوان ویژگیاین پژوهش به

ل موؤثر بور کیفیوت واموععنووان یکوی از ( بوه1398کیخا، عبدالهی و خورسندی طاسکوه ) نتایج

طبقات لحون مناسوب و خولاق بوودن در نتوایج  ذکر شده است. بهآموزش در سطح کلاس درس 

( اشواره شوده اسوت. طبقوه خودکارآمودی بوالا نیوز در نتوایج 2019پژوهش تورهان و همکاران )

های تورین شواخصمعنووان یکوی از مه( بوه2020) 1ویلسون، مار  ولفسون و دورکوین پژوهش

کریشولر  های پوژوهشبینی آموزشی نیز در یافتهآموزش فراگیر معرفی شده است. به طبقه خوش

بوه ( خلاقیوت2020) 2( اشاره شده است. در پژوهش بیاسوتی، کنکیوا و فورت2019و همکاران )

لموی ع هایتوانمنودیتجوارب و های اصلی معلم فراگیر معرفی شده اسوت. عنوان یکی از ویژگی

یوادگیری در ایجواد  معلوم، بلکه کل شخصیت تنها عوامل مؤثر بر آموزش و تدریس نیستندمعلم 

 از ایدر آموزش فراگیر معلمان بایود بوه مجموعوه گذار است.ثیرأتو تحقق اهداف آموزشی  عمیق

 بینیخووش خودکارآمودی بوالا و تحمول، خلاقیوت، انتقادپوذیری، انگیوزه قووی،: از جمله صفات

 دارند بیشتری تمایل بالا نگرش مثبت و انگیزه دارای معلمان معقول طورمجهز باشند. به آموزشی

 سوطح آموزشی کلاس فراگیر را در هایباذیرند و فعالیت را یادگیرندگان همه ناتوانی، از فارغ که

 در دخوو توانایی به دهند. معلمان دارای خودکارآمدی بالا و معتقد انجام بالایی انگیزشی و ارزشی

تر انجوام های کلاسوی و آموزشوی را بوه نحووی بهتور و موؤثرفعالیت آموزاندانش همه به خدمت

پذیری و استفاده از نظرات سازنده افراد باتجربه در زمینه آموزش کودکان با خواهند داد و با انتقاد

هوای مختلو  نیاز ویژه بوه تحقوق اهوداف یوادگیری خواهنود افوزود. بوا توجوه بوه حضوور گروه

آمووزان بوا نیواز ویوژه آموزان در کلاس فراگیور و مشوکلات جسومی و گاهواً رفتواری دانشدانش

های صبوری، تحمول بوالا و خلاقیوت ایون امکوان را فوراهم خواهود کورد کوه معلموان در ویژگی

ریزی کارآمودتری بورای ها و مشکلات فائق آینود، برناموههای فراگیر بتوانند بهتر بر چالشکلاس

 هموه عاطفی و اجتماعی عملی، علمی، هاییادگیری کلاسی داشته باشند و در ارتقا: هایفعالیت

تر باشند. علاوه بر این معلم آموزش فراگیر باید به شغلش علاقه داشوته باشود، یادگیرندگان موفق

در را به آسانی حول شوده و موانعی  ناشی از ادغامو مشکلات  مسائل همهصورت  در این زیرا تنها

هوای پویش آموده مشوکلات و محودودیت رف  قادر بهصورت  در غیر اینو  بیندخود نمیسر راه 

                                                
1. Wilson, Marks Woolfson & Durkin 2. Biasutti, Concina & Frate 
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( مطابقوت 2018) 1تم سوم است که با نتایج پژوهش آکاه جوونیر« توانمندی علمی. »نخواهد بود

عنووان ( به طبقه شناخت آمووزش فراگیور بوه2019) 2دارد. در نتایج پژوهش بیورنسرود و نیلسن

این طرح اشاره شده است. طبقه به روز بودن و توان علموی بوالا در ایون توم بوا نیاز ورود به پیش

ای و شورکت در مطالعوات ( تحت عنووان توسوعه حرفوه2019نتایج پژوهش تورهان و همکاران )

هوای ( با طبقه شناخت ویژگی2019) 3نتایج پژوهش چیتیو و همکاران .خوانی دارددانشگاهی هم

 بوا کوار باشود. طبقوه تجربوهجهت تحقق آموزش فراگیر نیوز همسوو می آموزان با نیاز ویژهدانش

عامول مهموی در موفقیوت ( 2019) اوغلوو هاسیمین و ویژه در پژوهش ایلیک نیاز با آموزاندانش

انوواع معلولیوت و  از ایپایوه دانوش بایود اسواس ایون توم معلموانبرباشود. های فراگیر میکلاس

بوا نیواز ویوژه داشوته باشوند توا بتواننود بوا  آمووزاندانش های رفتاری، جسمی و شناختیویژگی

یادگیری خوود را -های یاددهیورد نمایند و فعالیتیادگیرندگان متنوع در کلاس فراگیر بهتر برخ

ترتیوب در آموزان خود منطبق کنند و بودینبا آگاهی از محتوای کتب درسی بر خصوصیات دانش

آمووزش فراگیور و اهوداف ادغوام  بوا آشونایی چنوینتر باشوند. هومآموزش و تدریس خود موفوق

داشته باشوند، بهتور  فراگیر آموزش از ایگسترده آموزان به معلمان کمک خواهد کرد در دانش

آموزان با نیاز ویژه را در کلاس آموزش عمومی باذیرنود و بوا آگواه بوودن از اصوول آمووزش دانش

های تری برای فعالیتاست برنامه کارآمدی وزانآمدانش همه نیازهای فراگیر که مستلزم برآوردن

 از دیگور یکوی« مهوارت در تودریس»آموزان داشته باشوند. توم چهوارم آموزشی و پرورشی دانش

است که باید مورد توجه ویژه واق  گردد. این توم  های مورد نیاز معلمان در آموزش فراگیرمهارت

( به 2020. در نتایج پژوهش کانور و کاوندیش )خوانی دارد( هم2019با نتایج چیتیو و همکاران )

های آموزشی اشاره شده است. طبقه اسوتفاده طبقات توانایی در انتقال مفاهیم و استفاده از رسانه

میرزابیگوی و ( و 2019) 4های متنوع در تدریس نیز با نتایج پژوهش طاهر، دوگلر و هاینزاز روش

بوا توجوه بوه باشود. همسوو میزهای آموزشی مدرسوان عنوان یکی از نیا( به1388فرهمندخواه )

های مختل  در کنار یکدیگر قرار دارند و آموزان با توانمندیکه در شرایط کلاس فراگیر دانشاین

آمووزان عوادی آموزان با نیاز ویوژه در برخوی دروس بوا دانشاز طرفی محتوای کتب درسی دانش

 بورای آمووزش افتوراق چگوونگی در فراگیور بایودبرای موفقیت در آموزش  متفاوت است، معلمان

و تبحر  چنین انتقال درست مفاهیم درسی تخصصو هم نیازهای مختل  آموزشی یادگیرندگان با

هوای مختلو  و نووین تودریس، بورای ایجواد باشود. عولاوه بور تسولط و اسوتفاده از روش داشته

اقتضوای موضووع یوادگیری بهتر معلوم شواغل در آمووزش فراگیور بایود بوه  یادگیری هایفرصت

                                                
1. Ackah-Jnr    4. Bjørnsrud & Nilsen 
 

3. Chitiyo    2. Tahir, Doelger & Hynes 
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آموزان با نیاز ویوژه بیشوتر های آموزشی را به کار برد که این امر به خصوص در مورد دانشرسانه

و پایدارتر را در پی خواهد داشت. از طرف دیگور بوا  گردد و در نتیجه یادگیری سری احساس می

ی و محتوای متفاوت آموزشی های کلاسآموزان از نظر درگیری در فعالیتتوجه به ناهمگنی دانش

های کلاسی در جریان تودریس ریزی فعالیتمعلم باید با برنامه باشد و از طرح درس جهت برنامه

تووان یوادگیری خوود  حداکثر به بتواند ناتوانی، از نظر صرف یادگیرنده، خود استفاده نماید تا هر

 1کلیاوا، ماتوا و لازار پوژوهشنتوایج تم پنجم است کوه در « توانمندی در مدیریت کلاس» برسد.

چمردانوی  نوبریوان و محمودی زادهعوارفی، طالوبچنوین در پوژوهش ( به آن اشاره و هم2020)

ایجاد جو مشارکتی در  عنوان یکی از نیازهای آموزشی معلمان مطرح شده است. طبقهبه( 1389)

هواینز  و دوگلور طواهر،( و 2018) 2این تم با نتایج پژوهش فورسلاند فریکودال و هاموار چریوا 

آمووزان بوا خصوصویات متفواوت در کنوار یکودیگر، خوانی دارد. نظر بوه ادغوام دانش( هم2019)

هوا بورای معلوم آمووزش ترین مهارتتوانمندی در مدیریت کلاس درس فراگیر یکوی از ضوروری

 تورویج ایجاد جو مشارکتی و برای درس کلاس مدیریت هایباشد. بکارگیری استراتژیفراگیر می

خوود، بوا  ضع  و قوت نقاط بتوانند علاوه بر پی بردن به آموزانباعث خواهد شد که دانش تعامل

یوادگیری  محویط در های خود را پذیرفته و با به حداقل رسواندن اخوتلالهمکاری بیشتر، تفاوت

نیازهوای  آموزان متنوع در کنار یکدیگر به اهداف آموزش فراگیر و تأمینعلاوه بر قرارگیری دانش

باشود. ایون با همین عنووان می دارای یک طبقه« تعهد شغلی»همه فراگیران منجر شد. تم ششم 

باشود و در پوژوهش تورهوان و ( همسوو می2020های پوژوهش کوانور و کاونودیش )تم با یافتوه

آموزان مطرح شوده ( تحت عنوان عاملی برای حمایت از پیشرفت تحصیلی دانش2019همکاران )

 بودون و و پذیرفته شوند در  وجود تمام با آموزاندانش که محیطی ایجاد در کلیدی قشاست. ن

است. با توجوه  معلم به متعلق بگیرند قرار آموزشی سیستم یک در هایشان،توانایی گرفتن نظر در

 کنوار در پیشورفت تحصویلی و یوادگیری در کودکوان همه حق به هدف آموزش فراگیر که حفظ

 آمووزش معلوم هوای ضوروری و موورد نیوازاست، یکوی از ویژگی فراگیر هایمحیط در همسالان

 وی شخصویت و هواتوانایی از نظورصورف آموزدانش تحصیلی هر پیشرفت به داشتن تعهد فراگیر،

آموزان با نیاز ویژه به مراتب به تولاش و پشوتکار بیشوتر معلوم جهوت باشد  زیرا آموزش دانشمی

هوای مختلو  ایجواد یوادگیری عمیوق نیواز دارد کوه حضوور گروه هوای آموزشوی وانجام فعالیت

 آموزی سختی کار را بیشتر خواهد نمود  بنابراین معلموان در آمووزش فراگیور بایود متعهوددانش

کننوده و بنابراین تضمین برسند خود پتانسیل تمام به تا کنند کمک یادگیرنده همه به که باشند

جانبه کمک به رشد همه»باشند. تم هفتم  موفقیت از بالایی سطوح به آموزاندانش دستیابی همه

                                                
1. Clipa, Mata & Lazar   2. Forslund Frykedal & Hammar Chiriac 
 



  279فراگیر...      موفق آموزش  یاجرا یمعلمان برا ازیمورد ن یهامهارت یفیمطالعه ک

آمووزان و توجوه بوه مسوائل پرورشوی در باشد. طبقات شناسوایی توانوایی دانشمی« آموزاندانش

بخش مطورح شوده هوای معلوم الهوامعنوان یکی از ویژگی( به2019پژوهش تورهان و همکاران )

انود کوه از های منحصر درکنار هم قرار گرفتهویژگیآموزانی با است. در کلاس درس فراگیر دانش

هوای زیوادی بوا های اجتماعی، اعتماد به نفوس، انگیوزه بورای یوادگیری و ... تفاوتلحاظ مهارت

یکدیگر دارند. همه یادگیرندگان نیازمند حمایت و هدایت همه جانبه معلوم بورای پورورش تموام 

فراگیور بوا توجوه بوه تنووع و اخوتلاف  ابعاد شخصیت خوود هسوتند کوه ایون مسوأله در کولاس

باشد. معلم آموزش فراگیر باید این امر را مدنظر قرار دهود و بوه مسوائل تر میآموزان شدیددانش

آمووزان و پرورش همه جانبه شخصویت دانش پرورشی، شناسایی نقاط قوت و ضع  یادگیرندگان

 مهیا سازد. رای زندگی در جامعهب فراگیران راهای تحصیلی، توجه نماید تا علاوه بر موفقیت

 هاینگرش انگیزه هستند و مختل  دارای سطوح آموزاندانش فراگیر، آموزشی نظام در

 هایشیوه و درس کلاس به متفاوتی هایواکنش دارند و یادگیری و آموزش مورد در مختلفی

 محیط در کار برای را کافی مهارت و دانش عمومی، آموزش دهند، اما معلماننشان می آموزشی

. اندننموده دریافت آموزاندانش تمام فرد به منحصر نیازهای به پاسخگویی جهت فراگیر آموزش

 هاییافتهتجزیه و تحلیل . نمود آماده فراگیر پرورش و آموزش برای را معلمان باید بنابراین

نشان داد گیر آمیز آموزش فراهای مورد نیاز برای اجرای موفقیتمهارت بررسی پژوهش حاضر و

های ویژگی»، «توانمندی در روابط انسانی»ها را به ترتیب شامل ترین مهارتمهم معلمانکه 

، «توانمندی در مدیریت کلاس»، «مهارت در تدریس»، «توانمندی علمی»، «شخصیتی مناسب

توانمندی »دانند. در این میان می« آموزانکمک به رشد همه جانبه دانش»و « تعهد شغلی»

ترین مهارت لازم برای آموزش فراگیر موفق از دیدگاه معلمان است. مهم« علم در روابط انسانیم

های هایی که برای معلمان جهت آموزش فراگیر موفق برشمرده شد، ویژگیمهارت از میان همه

از « آموزان با نیاز ویژه، داشتن طرح درس و مدیریت زمان، تسلط به کتب دانشانتقادپذیری»

های پیشین شناسایی و مطرح یک از پژوهشهای نوین پژوهش حاضر هستند که در هیچتهیاف

ها نیز در افزایش ها و ویژگیرسد توجه معلمان به این دسته از مهارتاند. به نظر مینشده

موفقیت آموزش فراگیر لازم و ضروری است. امید است معلمان با کسب هرچه بیشتر دانش و 

 داشته نقش عادلانه فراگیر و سیستم آموزشی ایجاد در موزش فراگیر بتوانندمهارت در زمینه آ

 باشند.
 پیشنهادات
 چگونگی مورد در نیز مدیران با کیفی رویکردی با آتی هایپژوهش در شودمی پیشنهاد

تری در زمینه شرایط برای آموزش فراگیر مصاحبه شود تا به بینش عمیق سازی معلمانآماده

 پیشنهاد. و مشکلات موجود در راستای تحقق آموزش فراگیری با کیفیت دست یابیممورد نیاز 
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 شود ساخته معلم میزان آمادگی ای برای سنجشپرسشنامه پژوهش این نتایج براساس گرددمی

نیز  آنان آمادگی میزان های مورد نیاز کار در کلاس فراگیر،مهارت از معلمان آگاهی ضمن تا

زمینه امکانات و استانداردهای مورد نیاز  در مشابه هایپژوهش انجام نچنیهم. شود سنجیده

 منظوربه شودمی پیشنهاد کاربردی بعد از. بود خواهد مفید نیز مدارس جهت آموزش فراگیر

نیاز آنان برای کار  های موردمهارت ارتقای و آموزش فراگیر زمینه در معلمان به بخشیدن آگاهی

 آموزشی هایکارگاه و های تربیت معلماندوره در پژوهش این نتایج از یر،در شرایط آموزش فراگ

برنامه  که شودمی پیشنهادگردد.  استفاده تجربهکم و جوان معلمان ویژهبه ضمن خدمت معلمان،

 به نسبت را خود مثبت باورهای و مهارت و دانش بتوانند معلمان تا شود ایجاد منظمی آموزشی

 در کار برای معلمان ایشناختی و حرفهروان آمادگی الگوی دهند. ایجاد یشافزا فراگیر آموزش

 شود که اطلاعاتباشد. پیشنهاد میاز دیگر پیشنهادات این پژوهش می فراگیر آموزشی محیط

های تحصیلی دانشگاه دوره آموزشی و روانشناسی دروس کلیه در فراگیر آموزش به مربوط

های مورد نیاز معلمان در جهت تحقق گردد مهارتپیشنهاد میچنین فرهنگیان وارد شود. هم

ها، در محیط اهداف آموزش فراگیر در شرح شغل معلمان وارد شود تا ضمن آشنایی با این مهارت

های مورد نیاز معلمان در آموزش آموزشی تمرین و بکارگرفته شود. نظر به تأکید بیشتر بر مهارت

های اختصاصی جز: عنوان شاخصفرم ارزشیابی معلمان بهها در فراگیر، در  این مهارت

 باشد.پیشنهادات دیگر مطالعه حاضر می
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Abstract  

Objective: Implementation of inclusive education is a big challenge that the 

educational system encounters. One of the main problems in implementing inclusive 

education is that teachers of general education are not sufficiently prepared to work in 

the fields of inclusive education. Accordingly, the present study was performed to 

identify needed teachers’ skills to successfully implement inclusive education. 

Materials and Methods: The study was conducted by using a phenomenological 

approach. To collect the data, a semi-structured interview was employed. Participants 

were selected from among all teachers in Torbat-e Heydariyeh considering sampling 
logic in phenomenological approach, through a purposive sampling technique (i.e. 

sampling among heterogeneous samples). Accordingly, 30 teachers (15 teaching in 

special schools; 15 teaching in normal ones) were selected interviewed. Having used 

an encoding qualitative content analysis method, the researcher classified the codes 

and, finally, defined the themes.  

Result and Discussion: Based on the encoding used in interviews and the qualitative 

analysis, teachers raised core and necessary skills for a successful implementation of 

inclusive education in seven themes including “human relations ability”, “appropriate 

personality traits”, “scientific ability”, “teaching skill”, “class management skill”, 

“job commitment”, “facilitating holistic development of students”. Based on the 

findings, “human relations ability” was the most important skill that teachers need .
Concerning “appropriate personality traits” such characteristics as patience, high 

motivation by the interviewees. Familiarity with a variety of disabilities and inclusive 

education were associated with “scientific ability”. Use of varied and new teaching 

methods was instances of “teaching skill”. The ability to manage the class was 

examples of “class management skill” proposed by teachers. Attending to pedagogical 

issues defined as “facilitating holistic development of students” were other teachers’ 

skills discussed by the interviewees. Amongst all skills enumerated by the study, such 

characteristics as “to be open to criticism”, “mastery of textbooks of students with 
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special needs”, “lesson plan development” and “time management” were the new 

findings of the study which have not been discussed in previous research. Successful 

inclusive education depends on teachers who are equipped with the knowledge, skill, 

and qualities necessary for an efficient implementation of such education.  Focus on 

core skills needed for a successful implementation of an inclusive education discussed 

here in seven major themes together with programming and taking effective measures 

for the cultivation of such qualifications during teacher-education as well as in-service 

courses will further prepare teachers to work in inclusive education; therefore, they 

can, in addition to satisfying unique needs of all learners, develop an inclusive and a 
fair educational system, and take steps towards learners’ comprehensive growth and 

pedagogy. 

 

Keywords: Content Analysis, Inclusive Education, Qualitative Study, Teachers’ 

Preparation.  
 

 

 
 

 

 

 
 


