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ناصـر فرهنـگ    هدف پژوهش حاضـر تبيـين ع      : چكيده
سازماني در بـين اعـضاء هيـات علمـي دانـشگاه شـهيد              

ــه اســت  ــران صــورت گرفت ــژوهش  .بهــشتي ته روش پ
 ـتوصيفي  نفـر  221بدين منظور تعداد . است پيمايشي  

 بـا روش   از اعضاء هيات علمي دانـشگاه شـهيد بهـشتي         
ــه ــه نمون ــري خوش ــه گي ــد مرحل ــاب و اياي چن  انتخ

 .توزيـع شـده اسـت     هـا   ساخته بين آن  پرسشنامه محقق 
بـين نظـرات اعـضاي      هاي پژوهش نـشان داد كـه        يافته

هيأت علمي دانشگاه شهيد بهـشتي نـسبت بـه عناصـر            
فرهنــگ ســازماني بــه تفكيــك جــنس فقــط در مؤلفــه 

ها در ساير مؤلفه  . انسجام و يكپارچگي تفاوت وجود دارد     
بـين نظـرات اعـضاي هيـأت علمـي          . تفاوتي ديده نـشد   

نسبت به عناصر فرهنگ سازماني     دانشگاه شهيد بهشتي    
بـين نظـرات   . به تفكيك مرتبه علمي تفاوت وجـود دارد   

-اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهـشتي نـسبت بـه          
عناصر فرهنگ سازماني به تفكيـك محـل اخـذ مـدرك            
تحصيلي فقط در مؤلفه نظـام پـاداش و خـود مختـاري             

ها تفـاوتي ديـده   در ساير مؤلفه . فردي تفاوت وجود دارد   
بين نظرات اعضاي هيـأت علمـي دانـشگاه شـهيد           . شدن

بهشتي نسبت به عناصر فرهنـگ سـازماني بـه تفكيـك            
  . سابقه كار تفاوت وجود دارد

 ،فرهنگ سازماني، دانشگاه شهيد بهـشتي     : هاكليد واژه 
الگوهاي ارتباطي، نظام پـاداش، خـود مختـاري فـردي،           

يــابي، حمايــت پــذيري، هويــتپــذيري، تعــارضريــسك
  ت، انسجام و يكپارچگيمديري

M. Gahramani., (Ph.D)., Z. Fatemi., (M.A) 
& S.S. Mosavi., (M.A) 
Abstract: The present study entitled the 
explanation of organizational culture elements 
among ShahidBeheshti faculty members. The 
method of this study is descriptive-survey. 
221 faculty members of ShahidBeheshti 
University were selected using multistage 
random cluster sampling and a researcher 
made questionnaire distributed among them, 
too. The findings showed that the faculty 
members had the same idea in terms of the 
elements of organizational culture except on 
the “integrity” element. Also, based on their 
scientific ranking, there were different ideas 
among the faculty members on the elements 
of organizational culture. It is also worthy to 
mention that they did not have different ideas 
regarding to the elements of organizational 
culture based on the places of their graduation 
except on the element of the “reward system” 
and “personal sovereignty”. According to 
their track records, there were different ideas 
on the elements of organizational culture. 
Keywords: organizational culture, 
ShahidBeheshti University, communication 
models, reward system, personal sovereignty, 
risk taking, conflict, identification, 
management support, integrity 
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  مقدمه
وري بهره بهبود و  فرهنگ سازماني است كه نقش مهمي در       سازمان، هر عوامل مهم در   يكي از     

يك سازمان   در.باشد قرار اين باورند كه اگر    درستي بر نظران به صاحب ازگروهي   .آن سازمان دارد  
 ابي و حقيقـت كامي ـ   در. را دگرگـون كـرد    آيد بايد فرهنگ آن    هاي سراسري پديد  معين دگرگوني 

 سـال   30جهـان در     .)1372 طوسـي، ( فرهنگ آنان جستجو كـرد     شكست سازمان را بايستي در    
گذشته شاهد احياي توجه پژوهشگران به ماهيت و تاثير فرهنگ سازماني در رابطه بـا سـازمان و                  

 ها دريافته براي درك سازمانهاي نظامكه تلاش در حالي).1997 ،1هاوكينز(كار مدرن بوده است 
 مطالعات فرهنـگ سـازماني      1980در دهه   .  صورت گرفته است   1930د فرهنگي در اوايل دهه      بع

 هـاي در بـين رشـته    .  پررنـگ شـد    "در جسجوي تعالي  "دگر بار توسط پيترز و واتر من در كتاب          
با وجود اين، از ديـدگاه سـازماني،        . علمي مختلف بر روي مفهوم فرهنگ توافق نظري وجود ندارد         

كند اند كه موجبات پايداري سازمان فراهم ميكم تعبير كردهحوان يك زنجير مست  عنفرهنگ را به  
  ).1379بيدختي، : 2007كورت و چرمك، (

رفتارهايي  ها ونگرش ها،ارزش ها،ايده انتظارات، باورها، اي ازفرهنگ سازماني الگوي پيچيده"    
 ،ص، 1995 ،2وودمن كام واسلو هلريجل،(" آن سهيم هستند است كه اعضاء يك سازمان در

95(.    
كننده اجتماعي جهت تقويت رفتارهاي عنوان يك كنترلعلاوه بر اين فرهنگ سازماني به      

باربوسا و  (استكند و بر روي تعاملات سازماني اثرگذار هاي غالب عمل ميمشخص و ارزش
  ).79-80: 2006فرانكويس،  ؛178: 2007كاردوسا، 

اي درك فرهنگ سازماني از طريق ارزيابي آن است و مدير يك سازمان بايد بهترين راه بر     
وضعيت فرهنگي سازمان در چه حالي است و چه وقت و در چه شرايطي نياز بتواند ارزيابي كند 

چنين تعيين زمان انتقال و تغيير به تغيير دارد، زيرا ارزيابي و بهبود فرهنگ سازماني و هم
لذا فرهنگ سازماني . راي موفقيت يك سازمان در درازمدت استفرهنگي، نيازي حياتي ب

 ،كارتر(وسيله اعضا در طول زمان است  زبان و انتظارات مشترك به، مرزها،هااز ادراكاي مجموعه
   ).257: 1999 ،؛ روندو و ديگران 87: 2005

ري و اخلاقي هاي رفتا شيوه، هويت سازماني، معتقدند فرهنگ سازماني3گربر، نل و وان     
مرسوم در داخل سازمان است و به اين علت كه مديران را در درك احساس كاركنان از كارشان 

                                                 
1. Hawkins, P  
2. Hellrigel. D & Slocum. W. & Woodman. w   
3. Gerber & Nel & Van   
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 هم نشان دادند ايجاد ساختار ارزشي و معيارهاي 1گروگ و جون.  اهميت داد،كندكمك مي
 ،اينش(كننده خلاقيت و نوآوري است  تشويق،،عنوان يكي از ابعاد مهم فرهنگ سازمانياخلاقي به

   ).2006 ، و وسمان2005 ، ؛ موبلي و ديگران63: 1996 ،؛ موتن281 : 2003
هاي افراد اگر منجر به شكست مطلق سازمان و  باورها و ارزش،عدم توجه به فرهنگ سازماني     

 حداقل اشكالات عديده اي را در روند حركت سازمان ايجاد ،نرسيدن به اهداف و چشم انداز نشود
ي زيادي را براي حل معضلات ايجاد شده ناشي از رودررويي اهداف پيش بيني شده كرده و انرژ

 فرهنگ سازماني ،آيدگونه كه از شواهد موجود برمي آن.رودبا فرهنگ رايج سازمان هدي مي
 كه در عين حال در تسريع روند پيشرفت و دگرگوني سازمان نقش بسزايي استاي پيچيده پديده
هاي مفروض است كه افراد ها و قالباي از ارزشفرهنگ سازماني مجموعهتوان گفت  مي.دارد

در واقع فرهنگ كليد تعالي  .كندسازمان را در درك اعمال قابل قبول و غيرقابل قبول كمك مي
 ،دنبال شناساييسازمان است كه با توجه به تاثير اهميت فرهنگ سازماني مديران بايد همواره به

 لذا فهم فرهنگ سازماني از لحاظ كمك به توانايي در .گ سازماني باشندتغيير و توسعه فرهن
 ، آدرسك و ديگران،694 : 2004 ،تريمپي(ها حائز اهميت است بيني رفتار افراد در سازمانپيش

  ).254 : 1381 ، و فقهي فرمند69: 1380 ،؛ فقهي فرمند987: 2008
 ، بازاري، فرهنگ سازماني ويژه سالاريدر مدل خود چهار نوع) 1999(كامرون و كوبين      
 ،هاي غالب شش دسته سوال شامل ويژگيهاآن .انداي و سلسله مراتبي را معرفي كردهقبيله

عنوان  را به تاكيد استراتژي و معيار موفقيت، پيوند سازماني، مديريت كاركنان،رهبري سازماني
نظريه  طبق بركند  بيان مي)1377، 2يلرم( .اندابزاري براي سنجش فرهنگ سازماني ابداع كرده

 كه هاارزش ،دوم ،هاآفريده ها وساخته  كه شاملداراي سه سطح عمده فرهنگ، ادگارشاين،
  دنيا وه ييك گروه دربار است كه افراد  مفروضات اساسي، سوم.گروهي است هاي فردي وارزش
   .دارند گردد،كه چگونه مياين
 ،فرهنگ مشاركتي(راني است  كه در مدل خود چهار ويژگي فرهنگي دنيسن يكي از صاحبنظ     

را بررسي كرده است او در مدل خود به اين نتيجه رسيده است كه )  رسالتي و ثبات،سازگاري
توان آن را در اين چهار گروه كه چهار فرهنگ اي است كه ميگونهاستراتژي محيط و فرهنگ به

  ).2000 ،3ندنيس( گنجانيد ،كنندرا ايجاد مي

                                                 
1. George  & Jones  
2. Miller  
3. Denison  
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 : عبارتند ازكند كههاي متفاوتي ايفا ميفرهنگ نقش يك سازمان، در )1378( 1زرابين نظر از
 ايجاد نوعي تعهد ،اعضاي سازمان نوعي احساس هويت به پيكر تزريق ،كننده مرز سازمانيتعيين
 ايجاد ،انها و رفتار كاركنشكل دادن به نگرش ،پايداري سيستم اجتماعي  ثبات وايجاد ،جمعي

 چارلز . استهااهميت آن چگونگي انجام كارها وو مشخص كردن  افراد رفتار تداوم رويه در
 فرهنگ ايفاي ،)باشگاهي( فرهنگ محفلي هاي سازماني را به چهار دسته فرهنگ)1997(هندي 
كيا فرهنگ سازماني  .بندي كرده استتقسيم  فرهنگ اصالت وجود وگراييفرهنگ وظيفه ،نقش

كارگرفته و هب»  ماشيني–انساني «و » انساني«، »ماشيني«گانه عنوان ويژگي اصلي نظريه سه بهرا
 منابع ، ساختار سازماني،، تكنولوژيعامل محيطاين الگو نيز پنج  الگويي را ارائه داده است در

-ا باقي ميتكوين رفتار كلي سازمان تاَثيرات متقابل ر ايجاد نظريه و مديريت سازمان در انساني و
  ).29-13صص1370،كيا( گذارند

استنباط مشترك است كه اعضا نسبت به يك  سيستمي از فرهنگ سازماني، رابينز نظر از     
 پارسائيان و اعرابي،( شودمي يكديگر سازمان از سازمان دارند و همين ويژگي موجب تفكيك دو

 داند كه درباورهاي مشترك مي و اهارزش اعمال، فرهنگ سازماني را ليستي از 2دوبرين. )1378
 3اسچرمرهورن ). 1997 دوبرين،( كنداعضاي سازمان را هدايت مي رفتار يابد وتوسعه مي سازمان

هاي ارزش دارد فرهنگ سازماني توسط شاين به صورت سيستمي از باورها و ابراز مي)1993(
كند تعريف مان را هدايت مياعضاي آن ساز رفتار مشترك كه در يك سازمان ايجاد شده است و

ها و رفتارهايي است نگرش ها،فرهنگ سازماني شامل ارزش )1990 ،4جنكس(از نظر  .شده است
فرهنگ سازماني نمايانگر ادراك مشترك " .كندمي متمايز سازمان ديگر كه يك سازمان را از

  ).52 ؛2005 ،رابينز ("دهدتاثير قرار ميها را تحتاعضاي سازماني است كه رفتار آن
در ترين اهرم در تحقيقات خود نشان دادند كه فرهنگ سازماني مهم) 2009(يينگ و بين      

تحقيقات در مورد اهميت فرهنگ سازماني نشان  .استها هاي مديران ارشد سازمانارتقاي قابليت
  نظر در حال رشدي است كه در حفظ ودهد ارزيابي و مديريت فرهنگ سازماني نقطهمي

سلامتي توسعه سازماني نقش اساسي دارد و تمايل به تغيير آن براي حفظ و سلامتي رشد 
گيرد كه فرهنگ يك سازمان با عملكرد آن مرتبط است و از ابعاد  از اين باور نشات مي،سازمان

: ؛ ديويدسون40: 2006 ،كامرون(دهد تاثير قرار ميمختلفي عملكرد و كارايي سازمان را تحت
در پژوهش خود چهار مانع اساسي ) 1380(شفاعي  ).29: 2000 ، و فيشر60: 2004 ،داد؛ 2004

                                                 
1. Robbins و  , S.P. 
2. Dubrain 
3. Schermerhorn ,J.R. 
4. Jenks , V.O. 
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باورهاي : از ايران مطرح كرد كه عبارتند ترين موانع ايجاد سازمان يادگيرنده درعنوان مهمرا به
  محيط انحصاري و، تمايل مديران به حفظ قدر،كاركنان دربارة قدرت مدير نادرست مديران و

 تحت عنوان در پژوهش خود )1376(عطايي  .خردبيني نگر وتفكر جزئي ،تي سازمانغير رقاب
 كه بين فرهنگ حاكم بردريافت » اثربخشي مؤسسه رازي تأثيرآن بر بررسي فرهنگ سازماني و«

هاي فرهنگ سازماني  ويژگي وفرهنگ سازماني ايده آل شكاف زيادي وجود دارد اين مؤسسه و
وجود در پژوهش خود دريافت كه  )1381(زنجاني  .ربخشي سازمان داردعوامل اث تأثير كمي بر

تقويت ابعاد  زيادي در بسيار تواند تأثيرعين حال منعطف مي در يك فرهنگ سازماني قوي و
بين فرهنگ در پژوهش خود بيان كرد كه  )1384(كريمي  .داشته باشد مديريت كيفيت فراگير

 1هاي گلدمنيافته .معناداري وجود دارد ابطه مثبت واستقرار مديريت دانايي ر سازماني و
همتاي مفروضات اساسي فرهنگي سازمان با دهنده اشتراك بيدر پژوهش خود نشان) 2000(

فرهنگ يك نيروي  در پژوهش خود دريافتند كه بارون و والتز .توانايي يادگيري سازماني است
 نقل از كريمي،جيمز، به (.گذاردمي ي سازمان اثربسياري از فرايندها طبعاً بر است و متغير پويا و

  .)43، ص، 1384
ارتباط قوي بين فرهنگ سازماني با اثربخشي شخصي و اثربخشي رهبري و با رضايت شغلي      

فرهنگ سازماني موجبات ايجاد ). 4 :2007 ،كيوانتس و بوگلارسكي(مشاهده شده است 
 ،شرمرهورن و ديگران(كند خل سازمان را فراهم ميسازگاري در خارج از سازمان و ادغام در دا

2005 :438.( 
  درفرهنگ سازماني عناصر تبييناصلي پژوهش حاضر مسأله با عنايت به مطالب فوق      

   .باشد مي كشور بزرگهايدانشگاه از عنوان يكيدانشگاه شهيد بهشتي به
  

  هاي پژوهشفرضيه
 فرهنگ سازماني در بين اعضاء هيات علمي عناصرين  بررسي و تبيهدف اصلي پژوهش حاضر     

 بررسـي قـرار   دهاي زير مـور   بدين منظور در پژوهش حاضر سوال      .باشددانشگاه شهيد بهشتي مي   
  :اندگرفته

بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني به  آيا -1
  ؟تفكيك جنس تفاوت وجود دارد

                                                 
1. Gold man    
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بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني به  آيا -2
  ؟تفاوت وجود دارد تفكيك مرتبه علمي

بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني به  آيا -3
  ؟تفاوت وجود دارد تفكيك محل اخذ مدرك تحصيلي

اي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني به بين نظرات اعض آيا -4
  د؟ تفاوت وجود دارسابقه كارتفكيك 

  
  روش پژوهش

  روش
 .ودشتحقيقات كاربردي محسوب مي هدف جزو بندي مبتني بربراساس دسته پژوهش حاضر     

 براي اداره بهتر وپيشنهاد عملي  رمنظوكارگيري نتايج آن بهه هدف از اين تحقيق بچراكه
ذيل  در ها،گردآوري داده برحسب نحوه گرديسوي  از .استدانشگاه شهيد بهشتي  ترمطلوب

  .است پيمايشي -تحقيقات توصيفي
  

  جامعه آماري
مرد  جامعه آماري در اين پژوهش را اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي اعم از زن و     

 شامل اعضاي در اين پژوهش جامعه آماري. ددهميجنسي تشكيل  با هرنوع تركيب سني و
 تعداد نمونه براساس . نفر است517ها كه تعداد آناست هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي 

  . تعيين شدنفر 221 جدول مورگان
  

  گيريروش نمونه
به اين صورت  .ه استاي استفاده شداي چندمرحلهگيري خوشهروش نمونه اين پژوهش از در     

دانشكده  هر از چند دانشكده انتخاب و هاي مختلف،بين دانشكده  ازبه صورت تصادفي ه ابتداك
 177ها توزيع گرديد كه در نهايت تعداد و سپس پرسشنامه بين آن.  شدندتعدادي گروه انتخاب

  .ها پاسخ دادندنفر از اعضاي هيأت علمي به پرسشنامه
   

  آوري اطلاعاتابزار جمع روش و
ه روش ميداني استفاده شد و ايروش كتابخانه از آوري اطلاعاتجمع منظوربه اين تحقيق، در     
  .است



 محمد قهرماني، ذوالفقار فاطمي و  سيد صاحب موسوي

1393پاييز و زمستان / 7دوره / هاي آموزشي در نظامريزي نامة مديريت و برنامهفصل  142

پرسشنامه  .استبسته  نوع منظم و از پرسشنامه و آوري اطلاعات،جمع ابزار اين تحقيق، در     
ه بندي شدبراساس مقياس ليكرت درجه سنجي واز نوع نگرش اين تحقيق، مورد استفاده در

 توسط محقق ميان .استسؤال  24به اين منظور پرسشنامه فرهنگ سازماني كه شامل  .است
   .آوري شده استاساتيد توزيع گرديد و توسط محقق جمع

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  تحليل اطلاعات روش تجزيه و
استنباطي استفاده  توصيفي و روش آمار دو ها ازتحليل داده جهت تجزيه و اين تحقيق، در     

 جدول و ، درصد تراكمي، ميانگيندرصد،  فراواني، توزيعدتوصيفي جهت برآور آمار .شده است
 هاي آمارشاخص از هاآزمون فرضيه تحليل و منظور تجزيه وبه و .رفته است كاربه .....نمودار و

هاي مستقل،  گروهt آزمون ضريب همبستگي پيرسون، تحليل واريانس يكراهه، استنباطي مانند
   .ه است در تحليل نتايج استفاده شد توكيو آزمون تعقيبيرگرسيون چندمتغيره 

  
  هاتجزيه و تحليل يافته

  بررسي سوال اول پژوهش
آيا بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني      

  به تفكيك جنس تفاوت وجوددارد؟
  
  
  

  پرسشنامه فرهنگ سازماني
  توزيع سؤالات بر حسب عناصر فرهنگ سازماني

 3-2-1  الگوهاي ارتباطي
  6-5-4  نظام پاداش

  9-8-7  خودمختاري فردي
  12-11-10  هويت

  15-14-13  ريسك پذيري
  18-17-16  تعارض پذيري
  21-20-19  حمايت مديريت

  24-23-22  انسجام ويكپارچگي
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عضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد هاي مستقل در مورد تفاوت نظرات ا گروهtنتايج آزمون . 1 جدول
  بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني به تفكيك جنس

  شاخص
انحراف   ميانگين  تعداد  متغير

 t  معيار
درجه 
  آزادي

سطح 
    معناداري

  الگوهاي ارتباطي  08/2  39/9  123  مرد
  58/2  88/8  54  زن

124/0  
  175  901/0  

  173/0  175  368/1  61/2  61/8  54  زن  نظام پاداش  92/2  14/8  123  مرد

خودمختاري   34/2  26/9  123  مرد
  317/0  175  -004/1  68/2  44/9  54  زن  فردي

  646/0  175  -460/0  66/1  79/11  54  زن  يابيهويت  07/2  57/11  123  مرد

  495/0  175  -684/0  48/1  22/10  54  زن  پذيريريسك  12/2  74/9  123  مرد

  139/0  175  -486/1  67/1  50/9  54  زن  پذيريتعارض  22/2  48/9  123  مرد

  971/0  175  -036/0  43/2  61/8  54  زن  حمايت مديريت  48/2  04/9  123  مرد

 انسجام و  99/1  88/8  123  مرد
  048/0  175  988/1  49/2  18/8  54  زن  يكپارچگي

  
 در سطح t= 988/1ي با يكپارچگ مؤلفه انسجام ودر  جدول فوق فقط هايدادهبا توجه به      

 تفاوت معناداري بين نظرات اعضاي هيأت علمي به تفكيك جنس وجود > 50/0pمعناداري 
  .شود تفاوت معناداري مشاهده نمي> 05/0p ها در سطح معناداريدارد و در ساير مؤلفه

  
  بررسي سوال دوم پژوهش

 به عناصر فرهنگ سازماني آيا بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت     
  به تفكيك مرتبه علمي تفاوت وجوددارد؟
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  الگوهاي ارتباطي: الف
  

   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر فرهنگ سازماني الگوهاي.2 جدول
   ارتباطي به تفكيك مرتبه علمي

  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  93/1  90/8  31  استاد
  05/2  09/10  53  اردانشي

  53/2  88/8  78  استاديار
  703/0  73/8  15  مربي

  25/2  23/9  177  جمع كل
  

  تفاوت نظرات اعضاي مورد نتايج تحليل واريانس در. 3 جدول
   هيأت علمي در مورد الگوهاي ارتباطي

  
 تفاوت معناداري > 05/0p در سطح معناداري f=855/3  جدول فوق مقدارهايدادهبا توجه به     

ني به بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازما
  .دارد رتبه علمي وجودتفكيك م

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  011/0  855/3  634/18  3  901/55  وهيبين گر
  833/4  173  133/836  درون گروهي
     176 034/892 جمع كل
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   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد تفاوت بين نظرات اعضاي هيأت علمي.4 جدول
  دانشگاه شهيد بهشتي درباره مؤلفه الگوي ارتباطي به تفكيك مرتبه علمي

  مرتبه علمي  )l(مرتبه علمي      
)j(  

  اختلاف ميانگين
)l-j(  سطح معناداري  انحراف معيار  

                                       دانشياراستاد
  استاديار
  مربي

19/1-  
018/0  
169/0  

497/0  
466/0  
691/0  

082/0  
1  
995/0  

  

  دانشيار                                    استاد
  استاديار
  مربي

191/1  
209/0  
361/1  

497/0  
391/0  
642/0  

082/0  
012/0  
152/0  

                  استاداستاديار                   
  دانشيار
  مربي

018/0-  
209/1-  
151/0  

466/0  
391/0  
619/0  

1  
012/0  
995/0  

  مربي                                       استاد
  دانشيار
  استاديار

169/0-  
361/1-  
151/1-  

691/0  
642/0  
619/0  

995/0  
152/0  
995/0  

  
 دانشياران در مقايسه با افراد با مرتبه استاديار هاي جدول فوق بين نظراتبا توجه به داده     

  . وجود دارد> p 05/0تفاوت معناداري در سطح معناداري 
  
  پاداش: ب
  

   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر پاداش به تفكيك مرتبه علمي.5 جدول
  شاخص

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  43/3  41/7  31  استاد
  21/2  62/9  53  اردانشي

  81/2  91/7  78  استاديار
  95/1  33/7  15  مربي

  83/2  28/8  177  جمع كل
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  نتايج تحليل واريانس در مورد تفاوت نظرات اعضاي هيأت علمي در مورد پاداش. 6 جدول

  
 تفاوت معناداري > 01/0pدر سطح معناداري f  =466/6 هاي جدول فوق بابا توجه به داده     

  .بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد پاداش وجود دارد
  

  قيبي توكي در مورد تفاوت بين نظرات اعضاي هيأت علمي نتايج آزمون تع.7 جدول
   درباره مؤلفه پاداش به تفكيك مرتبه علمي

  مرتبه علمي  )l(مرتبه علمي      
)j(  

اختلاف 
  ميانگين

)l-j(  

انحراف 
  معيار

سطح 
  معناداري

استاد                                  
  دانشيار
  استاديار
  مربي

203/2-  
490/0  
086/0  

613/0  
575/0  
852/0  

002/0  
829/0  
1  

  

دانشيار                                 
  استاد

  استاديار
  مربي

203/2  
712/1  
289/2  

613/0  
482/0  
792/0  

002/0  
003/0  
023/0  

                            استاديار     
  استاد
  دانشيار
  مربي

490/0  
712/1-  
576/0  

575/0  
482/0  
764/0  

829/0  
003/0  
875/0  

مربي                                   
  استاد
  دانشيار

  ادياراست

086/0-  
289/2-  
576/1-  

852/0  
792/0  
764/0  

1  
023/0  
875/0  

  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  466/6  533/47  3  599/142  بين گروهي
  351/7  173  706/1271  درون گروهي
    176 305/1414 جمع كل
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با توجه به داده هاي جدول فوق بين نظرات اساتيد با مرتبه علمي دانشيار در مقايسه با افراد      
 و با اساتيد با مرتبه > p 01/0با مرتبه استاد و استاديار تفاوت معناداري در سطح معناداري 

  . تفاوت معناداري  وجود دارد> 05/0p معناداريعلمي مربي در سطح
  
  خودمختاري: ج

  
   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر خودمختاري به تفكيك مرتبه علمي.8 جدول

  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  19/2  03/9  31  استاد
  79/1  54/10  53  دانشيار
  73/2  71/8  78  استاديار
  87/1  66/8  15  مربي

  44/2  31/9  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد تفاوت نظرات اعضاي.9 جدول
   هيأت علمي در مورد خودمختاري به تفكيك مرتبه علمي

       
 تفاوت معناداري بين > 01/0p در سطح معناداري f  =187/7 هاي جدول فوق بابا توجه به داده

نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي به تفكيك مرتبه علمي در مورد مؤلفه 
  .خودمختاري وجود دارد

  
  
  
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  187/7  018/39  3  054/117  بين گروهي
  429/5  173  228/939  درون گروهي
     176 282/1056 جمع كل
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   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد تفاوت بين نظرات اعضاي.10 ولجد
  هيأت علمي درباره مؤلفه خودمختاري به تفكيك مرتبه علمي

  مرتبه علمي  )l(مرتبه علمي      
)j(  

  اختلاف ميانگين
)l-j(  سطح معناداري  انحراف معيار  

  استاد                                     دانشيار
  استاديار
  مربي

514/1-  
314/0  
365/0  

526/0  
494/0  
732/0  

023/0  
220/0  
995/0  

  

  دانشيار                                     استاد
  استاديار
  مربي

514/1  
829/1  
880/1  

526/0  
414/0  
681/0  

023/0  
000/0  
032/0  

  استاديار                                   استاد
  دانشيار
  مربي

314/0-  
829/1-  

0512/0  

494/0  
414/0  
656/0  

920/0  
000/0  
1  

  مربي                                        استاد
  دانشيار
  استاديار

365/0-  
880/1-  
051/0-  

732/0  
681/0  
656/0  

959/0  
032/0  
1  

      
ا هاي جدول فوق بين نظرات اساتيد با مرتبه علمي دانشيار در مقايسه با افراد ببا توجه به داده 

مقايسه با اساتيد با مرتبه  و در> p 05/0مرتبه استاد و مربي تفاوت معناداري در سطح معناداري 
  . تفاوت معناداري  وجود داردp > 01/0 علمي استادياري در سطح معناداري

  
  يابيهويت: د
  

  يابي به تفكيك مرتبه علمي توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر هويت.11 جدول
  اخصش

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  44/2  32/10  31  استاد
  43/1  58/12  53  دانشيار
  63/1  61/11  78  استاديار
  36/2  2/11  15  مربي

  95/1  64/11  177  جمع كل
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   نتايج تحليل واريانس در مورد تفاوت نظرات اعضاي هيأت.12 جدول
  علمي در مورد هويت به تفكيك مرتبه علمي

  
 تفاوت معناداري > 01/0pدر سطح معناداري f  =520/10 هاي جدول فوق بابا توجه به داده     

  .ها وجود داردين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي به تفكيك مرتبه علمي آنب
  

 نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت علمي درباره مؤلفه .13 جدول
  هايابي به تفكيك مرتبه علمي آنهويت

مرتبه علمي      
)l(  

مرتبه علمي       
)j(  

-l(نگين        اختلاف ميا
j(  

انحراف 
  معيار

سطح 
  معناداري

استاد                         
  دانشيار
  استاديار
  مربي

262/2-  
292/1-  
877/0-  

410/0  
385/0  
571/0  

000/0  
005/0  
418/0  

  

  دانشيار                                     استاد
  استاديار
  مربي

262/2  
696/0  
384/1  

410/0  
323/0  
531/0  

000/0  
016/0  
048/0  

  استاديار                                   استاد
  دانشيار
  مربي

292/1-  
969/0-  
415/0  

385/0  
323/0  
511/0  

005/0  
016/0  
849/0  

  مربي                                         استاد
  دانشيار
  استاديار

877/0  
384/1-  
415/0-  

571/0  
531/0  
511/0  

418/0  
048/0  
849/0  

  
هاي جدول فوق در مورد اختلاف معناداري بين نظرات اساتيد در مورد مؤلفه با توجه به داده     

  : يابي به تفكيك مرتبه علمي نتايج به شرح ذيل حاصل شدهويت

  خصشا
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  520/10  691/34  3  073/104  بين گروهي
  298/3  173  54/570  درون گروهي
     176 576/674 جمع كل



 محمد قهرماني، ذوالفقار فاطمي و  سيد صاحب موسوي

1393پاييز و زمستان / 7دوره / هاي آموزشي در نظامريزي نامة مديريت و برنامهفصل  150

د با اساتي ، بين نظرات دانشياران و> p 01/0بين نظرات استاد و دانشيار در سطح معناداري      
و > p 05/0بين نظرات دانشياران با استادياران در سطح معناداري  ،> p 01/0سطح معناداري 

  . تفاوت معناداري  وجود دارد> p 05/0بين نظرات دانشياران با مربيان در سطح معناداري 
  
  پذيري ريسك: ه

  
  يك مرتبه علميپذيري به تفك توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر ريسك.14 جدول

  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  78/1  25/9  31  استاد
  23/2  28/10  53  دانشيار
  83/1  89/9  78  استاديار
  74/1  80/9  15  مربي

  96/1  89/9  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد تفاوت معناداري نظرات اعضاي هيأت .15 جدول
  پذيري به تفكيك مرتبه علميعلمي در مورد ريسك

  
  معنادار> 05/0pسطح معناداري  در f=818/1 هاي جدول فوق، چون مقداربا توجه به داده     

لذا تفاوت معناداري بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه . نيست
  .ها وجود نداردپذيري به تفكيك مرتبه علمي آنريسك

  
  
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  ييراتمنابع تغ

  146/0  818/1  897/6  3  691/20  بين گروهي
  793/3  173  270/656  درون گروهي
     176 960/676 جمع كل
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  پذيريتعارض: و
  

  مرتبه علميپذيري به تفكيك  توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر تعارض.16 جدول
  شاخص

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  26/2  9  31  استاد
  20/2  96/9  53  دانشيار
  93/1  33/9  78  استاديار
  63/1  66/9  15  مربي

  06/2  49/9  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد تفاوت معناداري نظرات اعضاي .17 جدول
  پذيري به تفكيك مرتبه علميعارضهيأت علمي در مورد مؤلفه ت

      
  معنادار> 05/0p سطح معناداري  درf =709/1 هاي جدول فوق، چون مقداربا توجه به داده 

لذا تفاوت معناداري بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه . نيست
  .ها وجود نداردپذيري به تفكيك مرتبه علمي آنتعارض

  حمايت مديريت : ز
  توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر فرهنگ سازماني. 18 جدول

  يريت به تفكيك مرتبه علمي حمايت مد
  شاخص

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  67/2  74/8  31  استاد
  99/1  96/9  53  دانشيار
  42/2  30/8  78  استاديار
  82/2  66/8  15  مربي

  47/2  90/8  177  جمع كل

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  167/0  709/1  215/7  3  646/21  بين گروهي
  223/4  173  591/730  درون گروهي
     176 237/752 جمع كل
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   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات.19 جدول
  ورد مؤلفه حمايت مديريت به تفكيك مرتبه علمياعضاي هيأت علمي در م

  
 تفاوت معناداري > 01/0p در سطح معناداري f  =181/5 هاي جدول فوق بابا توجه به داده      

بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه حمايت مديريت به تفكيك 
  .ها وجود داردمرتبه علمي آن

  
   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي.20 جدول

  هابه تفكيك مرتبه علمي آن هيأت علمي درباره مؤلفه حمايت مديريت 

  مرتبه علمي  )l(مرتبه علمي      
)j(  

  اختلاف ميانگين
)l-j(  سطح معناداري  انحراف معيار  

  استاد                                     دانشيار
  استاديار
  مربي

220/1-  
434/0  
075/0  

540/0  
507/0  
751/0  

112/0  
827/0  
1  

  

                استاددانشيار                       
  استاديار
  مربي

220/1  
654/1  
295/1  

540/0  
425/0  
698/0  

112/0  
001/0  
252/0  

  استاديار                                   استاد
  دانشيار
  مربي

434/0-  
654/1-  
358/0-  

507/0  
425/0  
673/0  

827/0  
001/0  
951/0  

  ادمربي                                        است
  دانشيار
  استاديار

075/0  
295/1-  
358/0  

751/0  
698/0  
673/0  

1  
252/0  
951/0  

  
در  هاي جدول فوق بين نظرات اعضاي هيأت علمي با مرتبه علمي دانشياربا توجه به داده     

  . تفاوت معناداري وجود دارد> p 01/0مقايسه با افراد با مرتبه استاديار در سطح معناداري 
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  002/0  181/5  585/29  3  745/88  بين گروهي
  710/5  173  809/987  درون گروهي
     176 554/1076 جمع كل
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  يكپارچگي انسجام و: خ
  

  يكپارچگي به تفكيك مرتبه علمي توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار عنصر انسجام و. 21 جدول
  شاخص

  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  مرتبه علمي

  37/2  48/8  31  استاد
  85/1  28/9  53  دانشيار
  37/2  35/8  78  استاديار
  30/1  53/8  15  مربي

  17/2  67/8  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت.22 جدول
  يكپارچگي به تفكيك مرتبه علمي  علمي در مورد مؤلفه انسجام و

       
 تفاوت معناداري بين > 05/0p در سطح معناداري f =061/2 هاي جدول فوق بابا توجه به داده

يكپارچگي از عناصر  نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه انسجام و
  .درها وجود ندافرهنگ سازماني به تفكيك مرتبه علمي آن

  
  بررسي سوال سوم پژوهش

آيا بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني      
  به تفكيك محل اخذ مدرك تفاوت وجوددارد؟

  
  
  
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  107/0  061/2  605/9  3  816/28  بين گروهي
  66/4  173  179/806  درون گروهي
     176 994/834 جمع كل
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  هاي مستقل در مورد تفاوت بين نظرات اعضاي هيأت گروهt نتايج آزمون .23جدول 
  ني به تفكيك محل اخذ مدرك علمي نسبت به عناصر فرهنگ سازما

  شاخص
انحراف   ميانگين  تعداد  متغير

 t  معيار
درجه 
  آزادي

سطح 
    معناداري

  178/0  175  -351/1  28/2  45/9  92  خارج  الگوهاي ارتباطي  20/2  9  85  داخل

  004/0  175  -898/2  97/2  86/8  92  خارج  نظام پاداش  54/2  65/7  85  داخل

خودمختاري   62/2  6/8  85  داخل
  000/0  175  -817/3  08/2  96/9  92  خارج  فردي

  863/0  175  173/0  13/2  61/11  92  خارج  هويت يابي  76/1  67/11  85  داخل

  110/0  175  -609/1  15/2  11/10  92  خارج  ريسك پذيري  70/1  64/9  85  داخل

  729/0  175  -347/0  29/2  54/9  92  خارج  تعارض پذيري  79/1  43/9  85  داخل

  157/0  175  -422/1  26/2  16/9  92  خارج  حمايت مديريت  66/2  63/8  85  داخل

  
 در سطح معناداري t = -898/2مؤلفه نظام پاداش با  هاي جدول فوق دربا توجه به داده     
01/0p <01/0 در سطح معناداري -817/3 هاي خودمختاري فردي با و در مؤلفه< p  تفاوت

 وجود) داخل يا خارج(رات اعضاي هيأت علمي به تفكيك محل اخذ مدرك معناداري بين نظ
  . دارد

  
  بررسي سوال چهارم پژوهش

آيا بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر فرهنگ سازماني      
  به تفكيك سابقه كار تفاوت وجوددارد؟
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  الگوهاي ارتباطي: الف
  ي، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه الگوهاي ارتباطي به تفكيك سابقه كار توزيع فراوان.24 جدول

  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  01/2  23/7  17   سال5تا 
  69/1  45/9  33   سال10-6
  58/2  57/8  33   سال15-11
  26/2  97/9  35   سال16 -20
  41/1  78/9  23   سال21 -25

 سال به 25
  32/2  52/9  36  بالا

  25/2  23/9  177  مع كلج
   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي.25 جدول

  هيأت علمي در مورد مؤلفه الگوهاي ارتباطي به تفكيك سابقه كار

  معنادار> 01/0pدر سطح معناداري f  =955/4  چون مقدار،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
لذا تفاوت معناداري بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه . است

  .ها وجود داردابقه كار آنالگوهاي ارتباطي به تفكيك س
   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت.26 جدول

  ها علمي  درباره مؤلفه الگوهاي ارتباطي به تفكيك سابقه كار آن
  سطح معناداري  انحراف معيار  )l-j(اختلاف ميانگين   )j(سابقه كار         )l(سابقه كار      

  008/0  637/0  -21/2   سال10-6

  290/0  637/0  -340/1   سال15-11

  000/0  631/0  -73/2   سال16 -20

  003/0  682/0  -54/2   سال21 -25

   سال5تا 

  005/0  628/0  -29/2   سال به بالا25

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  955/4  575/22  5  876/112  بين گروهي
  556/4  171  158/779  درون گروهي
     176 034/892 جمع كل
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 در مقايسه بين نظرات اعضاي هيأت علمي افراد با سابقه كار ،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
و ) سال25 تا 21(، ) سال20 تا 16(، ) سال10 تا 6( مقايسه با افراد با سابقه كار در)   سال5تا (

  . تفاوت معنا داري وجود دارد> 01/0p به بالا در سطح معناداري 25
  
  نظام پاداش :ب

   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه نظام پاداش به تفكيك سابقه كار.27 جدول 
  شاخص
  انحراف معيار  يانگينم  تعداد  متغير

  33/2  05/7  17   سال5تا 
  92/2  96/8  33   سال10-6
  69/2  81/7  33   سال15-11
  08/2  71/8  35   سال16 -20
  95/2  21/9  23   سال21 -25

 سال به 25
  35/3  66/7  36  بالا

  83/2  28/8  177  جمع كل
  

  ضاي هيأت نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اع.28 جدول
  پاداش به تفكيك سابقه كارمؤلفه  نظام  مورد  علمي در

  
  معنادار> 05/0pدر سطح معناداري f  =281/2  چون مقدار،جدول فوقهاي با توجه به داده     
بنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه نظام پاداش . است

  .ها تفاوت معناداري وجود داردبه تفكيك سابقه كار آن
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري  f  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  049/0  281/2  686/17  5  429/88  بين گروهي
  754/7  71  876/1325  درون گروهي
      176  305/1414  جمع كل
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  خودمختاري فردي: ج
  ف معيار مؤلفه خودمختاري فردي به تفكيك سابقه كار توزيع فراواني، ميانگين و انحرا.29 جدول

  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  31/2  11/7  17   سال5تا 
  52/2  57/9  33   سال10-6
  10/2  51/9  33   سال15-11
  07/2  51/10  35   سال16 -20
  49/1  95/9  23   سال21 -25

 سال به 25
  67/2  36/8  36  بالا

  44/2  31/9  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت.30 جدول
  مؤلفه  خود مختاري فردي به تفكيك سابقه كار مورد  علمي در

  
  معنادار> 01/0pدر سطح معناداري f  =941/6  چون مقدار،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
بنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه خود مختاري . است

  .ناداري وجود داردها تفاوت معفردي به تفكيك سابقه كار آن
  

  
  
  
  
  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  941/6  642/35  5  210/178  بين گروهي
  132/5  171  073/878  وهيدرون گر

      176  282/1056  جمع كل
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   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت .31  جدول
  هاعلمي درباره مؤلفه الگوهاي ارتباطي به تفكيك سابقه كار آن

  سطح معناداري  انحراف معيار  )l-j(اختلاف ميانگين  )j(سابقه كار         )l(سابقه كار      
  005/0  676/0  -458/2  سال 10-6
  007/0  676/0  -397/2   سال15-11
  000/0  669/0  -396/2   سال16 -20
  002/0  724/0  -838/2   سال21 -25

   سال5تا 

  428/0  666/0  -243/1   سال به بالا25
  000/0  669/0  396/3   سال5تا 
  529/0  549/0  938/0   سال10-6
  458/0  549/0  999/0   سال15-11
  942/0  608/0  557/0   سال21 -25

   سال16 -20

  001/0  537/0  153/2   سال به بالا25
  

با )  سال5تا ( بين نظرات اعضاي هيأت علمي با سابقه كار ،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
سال و بين نظرات افراد  25-21و)  سال20 تا 16( ،)سال15تا 11( ،) سال10 تا 6(افراد با سابقه 
 تفاوت معناداري > 01/0p به بالا همگي در سطح معناداري 25و ) سال 20 تا 16(با سابقه كار 

  .وجود دارد
   
  يابيهويت: د

  يابي به تفكيك سابقه كارتوزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه هويت. 32جدول 
  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  57/2  52/10  17   سال5تا 
  37/1  54/11  33   سال10-6
  14/1  54/12  33   سال15-11
  42/1  86/12  35   سال16 -20
  17/2  56/11  23   سال21 -25

 سال به 25
  48/2  25/11  36  بالا

  95/1  64/11  177  جمع كل
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   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي.33 جدول
  كاريابي به تفكيك سابقه مؤلفه  هويت مورد هيأت علمي در

 ر معنادا>01/0pدر سطح معناداري f  =381/4  چون مقدار،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
يابي به بنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه هويت. است

  .ها تفاوت معناداري وجود داردتفكيك سابقه كار آن
   نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت.34 جدول

  هايابي به تفكيك سابقه كار آن علمي درباره مؤلفه هويت
  سطح معناداري  انحراف معيار  )l-j(اختلاف ميانگين  )j(سابقه كار         )l(سابقه كار      

  001/0  552/0  299/2   سال5تا
  058/0  453/0  283/1   سال10-6
  058/0  453/0  283/1   سال15-11
  025/0  501/0  263/1   سال21 -25

   سال16 -20

  006/0  443/0  578/1   سال به بالا25
 سال در مقايسه با افراد با 16 -20در افراد با سابقه كار  ،هاي جدول فوقنظرات اعضاي هيأت علمي با توجه به دادهبين 

  . تفاوت معناداري وجود دارد> 01/0pيابي در سطح معناداري  به بالا در مورد مؤلفه هويت25 سال، و 5 سابقه كار تا
  پذيريريسك: ه

  پذيري به تفكيك سابقه كارنگين و انحراف معيار مؤلفه ريسك توزيع فراواني، ميا.35 جدول
  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  05/2  11/9  17   سال5تا 
  59/1  78/9  33   سال10-6
  12/2  69/9  33   سال15-11
  42/1  74/10  35   سال16 -20
  78/1  91/9  23   سال21 -25

 سال به 25
  42/2  69/9  36  بالا

  96/1  89/9  177  جمع كل

  شاخص
  سطح معناداري F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  001/0  381/4  321/15  5  604/76  بين گروهي
  497/3  171  973/597  درون گروهي
      176  576/674  جمع كل
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   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي.36 جدول
  پذيري به تفكيك سابقه كارمؤلفه  ريسك مورد هيأت علمي در

      
  معنادار> 05/0pدر سطح معناداري f  =066/2  چون مقدار،هاي جدول فوقبا توجه به داده 

-بنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد مؤلفه ريسك. نيست
  . وجود نداردها تفاوت معناداريپذيري به تفكيك سابقه كار آن

  
  پذيريتعارض: و

  پذيري به تفكيك سابقه كارتوزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه تعارض.37جدول 
  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  72/1  35/8  17   سال5تا 
  03/2  06/10  33   سال10-6
  57/2  18/9  33   سال15-11
  65/1  08/10  35   سال16 -20
  14/2  95/9  23  ال س21 -25
  69/1  91/8  36   سال به بالا25

  06/2  49/9  177  جمع كل
  

   نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي.38 جدول
  مؤلفه تعارض پذيري به تفكيك سابقه كار مورد هيأت علمي در

  

  شاخص
  سطح معناداري F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  072/0  066/2  712/7  5  560/38  بين گروهي
  733/3  171  400/638  هيدرون گرو

     176 960/676 جمع كل

  شاخص
  ح معناداريسط F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  008/0  241/3  024/13  5  118/65  بين گروهي
  018/4  171  120/687  درون گروهي
      176  237/725  جمع كل



  تبيين عناصر فرهنگ سازماني در بين اعضاء هيات علمي دانشگاه شهيد بهشتي تهران

 161

  معنادار> 01/0pدر سطح معناداري f =241/3  چون مقدار،هاي جدول فوقبا توجه به داده     
- مؤلفه تعارضبنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد. است

  .ها تفاوت معناداري وجود داردپذيري به تفكيك سابقه كار آن
  

  نتايج آزمون تعقيبي توكي در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت . 39 جدول
  هاپذيري به تفكيك سابقه كار آنعلمي درباره مؤلفه تعارض

  سطح معناداري  انحراف معيار  )l-j(اختلاف ميانگين      )j(سابقه كار         )l(سابقه كار      
  054/0  598/0  -707/1   سال10-6
  736/0  598/0  -828/0   سال15-11
  045/0  592/0  -732/1   سال16 -20
  130/0  641/0  -603/1   سال21 -25

   سال5تا 

  931/0  589/0  -563/0   سال به بالا25
  

)   سال5تا (علمي افراد با سابقه كار  بين نظرات اعضاي هيأت ، جدول فوقهايدادهبا توجه به      
 تفاوت معناداري > 05/0p سال در سطح معناداري 20 تا 16(در مقايسه با افراد با سابقه كار 

  .وجود دارد
  
  حمايت مديريت: ز

   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه حمايت مديريت به تفكيك سابقه كار.40 جدول
  شاخص
  انحراف معيار  ينميانگ  تعداد  متغير

  09/3  76/6  17   سال5تا 
  28/2  12/9  33   سال10-6
  95/1  18/8  33   سال15-11
  83/1  74/9  35   سال16 -20
  64/1  08/10  23   سال21 -25

 سال به 25
  95/2  83/8  36  بالا

  47/2  9/8  177  جمع كل
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هيأت علمي دانشگاه شهيد  نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرات اعضاي .41 جدول
  مؤلفه حمايت مديريت به تفكيك سابقه كار مورد بهشتي در

  
در سطح معناداري f  =690/5دهنده اين است كه چون مقدارهاي جدول فوق نشانداده     
01/0pبنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد . است  معنادار

  .ها تفاوت معناداري وجود داردمؤلفه حمايت مديريت به تفكيك سابقه كار آن
  

  ر مورد اختلاف بين نظرات اعضاي هيأت  نتايج آزمون تعقيبي توكي د.42 جدول
  هاعلمي درباره مؤلفه حمايت مديريت به تفكيك سابقه كار آن

  سابقه كار  )l(سابقه كار      
)j(  

  اختلاف ميانگين
)l-j(  سطح معناداري  انحراف معيار  

  011/0  693/0  -356/2   سال10-6
  323/0  693/0  -417/1   سال15-11
  000/0  686/0  -978/2   سال16 -20
  000/0  743/0  -322/3   سال21 -25

   سال5تا 

 سال به 25
  034/0  683/0  -068/2  بالا

  323/0  693/0  417/1   سال5تا 
  572/0  571/0  -939/0   سال10-6
  067/0  563/0  -561/1   سال16 -20
  034/0  631/0  -905/1   سال21 -25

   سال15-11

 سال به 25
  853/0  559/0  -651/0  بالا

       
در )  سال5تا ( بين نظرات اعضاي هيأت علمي با سابقه كار ،هاي جدول فوقبا توجه به داده

با افراد با   و> 05/0p به بالا در سطح معناداري 25و )  سال10 تا 6(مقايسه با افراد با سابقه  
قايسه با در م  و> 01/0pدر سطح معناداري )  سال25  تا21( و افراد) سال 20 تا 16(سابقه كار 

  شاخص
  سطح معناداري F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  000/0  690/5  712/30  5  559/153  بين گروهي
  398/5  171  995/922  درون گروهي
      176  554/1076  جمع كل



  تبيين عناصر فرهنگ سازماني در بين اعضاء هيات علمي دانشگاه شهيد بهشتي تهران

 163

 در سطح معناداري)  سال25تا  20(در مقايسه با افراد با سابقه ) سال 15 تا 11(افراد با سابقه 
05/0p <تفاوت معناداري وجود دارد   .  
  
  يكپارچگي انسجام و: خ

   توزيع فراواني، ميانگين و انحراف معيار مؤلفه انسجام ويكپارچگي به تفكيك سابقه كار.43جدول 
  شاخص
  انحراف معيار  ميانگين  تعداد  متغير

  17/2  8  17   سال5تا 
  51/2  93/8  33   سال10-6
  75/1  48/8  33   سال15-11
  09/2  54/8  35   سال16 -20
  99/1  43/9  23   سال21 -25

 سال به 25
  37/2  55/8  36  بالا

  17/2  67/8  177  جمع كل
  

  ت اعضاي نتايج تحليل واريانس يكراهه در مورد اختلاف بين نظرا.44 جدول
  يكپارچگي به تفكيك سابقه كار مؤلفه انسجام و مورد هيأت علمي در

  
سطح معناداري   درf =084/1 دهنده اين است كه چون مقدارفوق نشانهاي جدول داده     
05/0p <بنابراين بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي در مورد .  معنادار نيست

ها تفاوت معناداري يكپارچگي از عناصر فرهنگ سازماني به تفكيك سابقه كار آن مؤلفه انسجام و
  .وجود ندارد

  
  
  

  شاخص
  سطح معناداري F  ميانگين مجذورات  درجات آزادي  مجموع مجذورات  منابع تغييرات

  371/0  084/1  129/5  5  646/25  بين گروهي
  733/4  71  348/809  درون گروهي
      176  994/834  جمع كل
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  گيريجهبحث و نتي
بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر  .1سئوال 

 ؟تفاوت وجود دارد جنس فرهنگ سازماني به تفكيك
 در سطح t = 988/1 فقط در مؤلفه انسجام و يكپارچگي با 1با توجه به نتايج جدول      

در   تفكيك جنس وجود دارد و بهبين نظرات اعضاي هيأت علميتفاوت معناداري 05/0معناداري 
  . ها در اين سطح تفاوت معناداري ديده نشده استساير مؤلفه

بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر  .2 سئوال
  ؟تفاوت وجود دارد مرتبه علمي فرهنگ سازماني به تفكيك

بين نظرات  > 05/0pسطح معناداري  در f= 855/3با مقدار  3 و 2با توجه به نتايج جداول      
 مرتبه علمي  به تفكيك الگوهاي ارتباطياعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني

بين نظرات دانشياران در مقايسه با  4هاي جدول  در اين مقوله با توجه به داده.تفاوت وجود دارد
  .شود ديده مي> 05/0p استادياران تفاوت معناداري در سطح

بين نظرات   >01/0p در سطح معناداري f= 466/6با مقدار  6 و 5با توجه به نتايج جداول     
 تفاوت مرتبه علمي  به تفكيك نظام پاداشاعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني

 افراد با مرتبه علمي بين نظرات 7هاي جدول  در اين مقوله با توجه به داده. وجود داردمعناداري
با افراد   و> 01/0pشيار در مقايسه با افراد با مرتبه علمي استاد و استاديار در سطح معناداري دان

   .تفاوت معناداري وجود دارد  > 05/0pبا مرتبه علمي مربي در سطح معناداري 
  تفاوت معناداري> 01/0p در سطح معناداري f= 187/7با مقدار  9 و 8نتايج جدول با توجه به 

  به تفكيك خود مختاري فردياعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازمانيبين نظرات 
 افراد با مرتبه  بين نظرات10هاي جدول  در اين مقوله با توجه به داده.وجود داردمرتبه علمي 

 و در > 05/0pعلمي دانشيار در مقايسه با افراد با مرتبه علمي استاد و مربي در سطح معناداري 
تفاوت معناداري وجود   > 01/0pراد با مرتبه علمي استادياري در سطح معناداري مقايسه با اف

   .دارد
 تفاوت > 01/0p در سطح معناداري f= 520/10با مقدار  12 و 11نتايج جدول با توجه به      

  به تفكيكيابي هويتبين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني معناداري
 افراد با مرتبه  بين نظرات13هاي جدول  در اين مقوله با توجه به داده.وجود داردمرتبه علمي 

 افراد با مرتبه علمي استاديار و  بين نظرات و> 01/0pعلمي استاد و دانشيار در سطح معناداري 
 افراد با مرتبه علمي مربي با دانشيار در سطح بين نظرات و > 05/0pدانشيار در سطح معناداري 

   . تفاوت معناداري وجود دارد> 05/0pداري معنا
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 تفاوت > 05/0p در سطح معناداري f= 818/1 با مقدار 15 و 14نتايج جدول با توجه به      
پذيري وجود  ريسكبين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني معناداري

   . ندارد
 تفاوت > 05/0p در سطح معناداري f= 709/1با مقدار  17 و 16نتايج جدول با توجه به      

پذيري وجود  تعارضبين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني معناداري
   . ندارد
 تفاوت > 01/0p در سطح معناداري f= 181/5 با مقدار 19 و 18نتايج جدول با توجه به      

 به  حمايت مديريتفرهنگ سازمانيبين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر  معناداري
 افراد با  بين نظرات20هاي جدول  در اين مقوله با توجه به داده.وجود دارد مرتبه علمي تفكيك

 > 01/0pمرتبه علمي دانشيار در مقايسه با افراد با مرتبه علمي استاديار در سطح معناداري  
   .تفاوت معناداري وجود دارد

 تفاوت > 05/0p در سطح معناداري f= 061/2 با مقدار 22 و 21ل نتايج جدوبا توجه به      
 انسجام و يكپارچگي بين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني معناداري

   . وجود ندارد
بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر   .3سئوال 

  ؟تفاوت وجود دارد تحصيلي  محل اخذ مدركفرهنگ سازماني به تفكيك
   در سطح معناداريt = -898/2 در مؤلفه نظام پاداش با 23هاي جدول با توجه به داده     
01/0 p < 817/3 و در مؤلفه خودمختاري فردي با- = t 05/0 در سطح معناداريp < بين 

  . دارد وجود معناداريتفاوت محل اخذ مدرك تحصيلي به تفكيك اعضاي هيأت علمينظرات 
بين نظرات اعضاي هيأت علمي دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عناصر   .4سئوال 

  ؟تفاوت وجود دارد سابقه كار فرهنگ سازماني به تفكيك
 f=01/0 در سطح معناداريf = 955/4چون مقدار  25 و 24هاي جدول با توجه به داده     

نشگاه شهيد بهشتي نسبت به عنصر  دااعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . معنادار است
در همين .  وجود دارد معناداريتفاوت سابقه كار به تفكيكفرهنگ سازماني الگوهاي ارتباطي 

 10-6 سال در مقايسه با افراد با سابقه كار 5 افراد با سابقه تا 26هاي جدول مقوله طبق داده
 تفاوت > p 01/0اري  سال به بالا در سطح معناد25 سال و 25-21 سال، 20-16 ،سال

  .معناداري وجود دارد
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 > 05/0p  در سطح معناداريf = 281/2 با مقدار28 و 27هاي جدول با توجه به داده     
 دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عنصر اعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . معنادار است

  . وجود داردي معنادارتفاوت سابقه كار به تفكيكفرهنگ سازماني نظام پاداش 
 > 01/0p  در سطح معناداريf = 941/6  با مقدار30 و 29هاي جدول با توجه به داده     

 دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عنصر اعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . معنادار است
 چنينهم.  وجود دارد معناداريتفاوت سابقه كار به تفكيكفرهنگ سازماني خود مختاري فردي 

 سال با افراد با سابقه 5بين نظرات افراد با سابقه تا  31هاي جدول  با توجه به دادهدر اين مقوله
سال و  20-16 سال و بين نظرات افراد با سابقه 25-21 سال، 20-16 سال، 15-11 سال، 6-10

  . وجود دارد معناداريتفاوت > 01/0pدر سطح معناداري سال به بالا همگي 25
 > 01/0p  در سطح معناداريf = 381/4با مقدار 33 و 32هاي جدول  به دادهبا توجه     

 دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عنصر اعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . معنادار است
چنين در اين  هم. وجود دارد معناداريتفاوت سابقه كار به تفكيكيابي فرهنگ سازماني هويت
سال در مقايسه با نظرات افراد با  20-16 در افراد با سابقه 34ي جدول هامقوله با توجه به داده

  تفاوت> 01/0p در سطح معنادارييابي  سال به بالا در مورد مؤلفه هويت25 سال، و 5سابقه تا 
  . وجود داردمعناداري

 معنادار > 05/0p در سطح معناداري f= 066/2مقدار  36 و 35نتايج جدول با توجه به      
 پذيري ريسكبين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازماني بنابراين .يستن

  .  وجود نداردتفاوت معناداري
 > 01/0p  در سطح معناداريf = 690/5 با مقدار38 و 37هاي جدول با توجه به داده     

ت به عنصر  دانشگاه شهيد بهشتي نسباعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . معنادار است
چنين در اين هم . وجود دارد معناداريتفاوت سابقه كار به تفكيكپذيري فرهنگ سازماني تعارض
 سال در مقايسه با 5بين نظرات  افراد با سابقه كار سال تا  39هاي جدول مقوله با توجه به داده

 > 05/0pداري سطح معنا دريابي سال در مورد مؤلفه هويت20- 16نظرات افراد با سابقه كار 
  . وجود دارد معناداريتفاوت

 معنادار > 01/0p  در سطح معناداريf = 690/5مقدار 41 و 40هاي جدول با توجه به داده     
 دانشگاه شهيد بهشتي نسبت به عنصر فرهنگ اعضاي هيأت علميبنابراين بين نظرات . است

چنين در اين  هم. وجود دارد معناداريتفاوت سابقه كار به تفكيكسازماني حمايت مديريت 
 سال در 5 بين نظرات اعضاي هيأت علمي با سابقه كار تا 42هاي جدول مقوله با توجه به داده

  و > 05/0pدر سطح معناداري سال به بالا 25 سال و 10-6مقايسه با نظرات افراد با سابقه كار 
 و در مقايسه با افراد > 01/0p  سال در سطح معناداري25-21 سال و 20-16در افراد با سابقه 
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در  > 05/0p  سال در سطح معناداري25-20 سال در مقايسه با افراد باسابقه 15-11با سابقه 
  . وجود دارد معناداريتفاوتمورد مؤلفه حمايت مديريت 

 معنادار > 05/0p در سطح معناداري f= 084/1با مقدار  44 و 43نتايج جدول با توجه به      
 انسجام و بين نظرات اعضاي هيأت علمي نسبت به عنصر فرهنگ سازمانيراين  بناب.نيست

  . وجود ندارد تفاوت معنادارييكپارچگي
  

  ي پژوهشيپيشنهادها
منظور لذا به.  به بررسي فرهنگ سازماني پرداخته شد پژوهشكه در اينبا توجه به اين     

 مشابهي با هايپژوهششود ميبررسي بهتر و شناخت بيشتر از فرهنگ سازماني پيشنهاد 
  :موضوعات زير انجام شود

 بررسي رابطه بين فرهنگ سازماني و مديريت دانش  -
 بررسي رابطه بين فرهنگ سازماني با ميزان عملكرد شغلي -
  بررسي رابطه بين فرهنگ سازماني و تعهد سازماني -
 بررسي رابطه بين فرهنگ سازماني با فرسودگي شغلي -
  طه بين فرهنگ سازماني و بهبود كيفيتبررسي راب -
  

  هاي پژوهشمحدوديت
خارجي نسبت به اين  مقالات علمي داخلي و  كمبود منابع وپژوهشهاي اين يكي از محدوديت -

. هاي اخير باشد كمتر ديده شدمنابع علمي جديد كه مربوط به سال  مقالات و.موضوع بود
مدارك  مراكز اسناد و هاي مختلف ومراجعه به سايت سعي كرده است تا از طريق وهشگر ژ      پ

 .حدي اين محدوديت را مرتفع نمايد علمي تا
آوري اطلاعات از جمله مشاهده و مصاحبه هاي جمعجا كه امكان گسترده از روشاز آن -

غيره وجود نداشت لذا از پرسشنامه استفاده شده است و سعي شده  حضوري و مستقيم و
 .آوري شوداز از اين طريق جمعاطلاعات مورد ني

  سابقه و،بررسي اطلاعات جامع و كامل جامعه موردنظر از جمله سن، جنس، ميزان تحصيلات -
از پر كردن  كردند و را با مشكل مواجه كرده كه خيلي از افراد احساس ترس ميپژوهشگر غيره

 .كردندپرسشنامه خودداري مي
آوري  باعث شد كه جمعپژوهشتيد به فرايند اجرا و كاربرد عدم علاقه برخي از اسا رغبتي وبي -

 هاييپژوهشها اعتقاد داشتند كه انجام چنين آن. ها طول بكشداطلاعات از طريق پرسشنامه ماه
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 اين پژوهشگرلذا . اندتوجه بودهنتيجه كاربردي ندارد و مسؤلين مربوطه تاكنون به امر پژوهش بي
اند تا حدي رسشنامه به كساني كه علاقه جدي به اين امر داشتهمحدوديت را از طريق دادن پ
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