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 Abstract
 Objectives: One of the ways of scientific dynamism in any country and scientific development of
 higher education and faculty members of any university in the world is through the international
 interactions of faculty members. The purpose of this study is to identify the barriers and challenges of
 international interactions of faculty members of Tabriz University to provide a model for these barriers
and challenges.s
 Materials and Methods: This research was done by using a qualitative approach through conventional
 content analysis method using MAXQDA 2018 software. Participants in this study were 15 faculty
 members of Tabriz University selected by systematic sampling method using the snowball technique.
 After semi-structured interviews with the participants, these interviews continued until the data
 saturation was gained; then, the researcher did the open coding, and after that, the axial coding was
 done in two steps until the main categories were identified. The validity of these interviews was assessed
by using two strategies of analysis and review by participants and research colleagues.s
 Discussion and Conclusions: The analysis results of the study showed that the identified barriers and
 challenges of international interactions have four main dimensions including individual barriers and
 challenges, organizational barriers and challenges, national barriers and challenges, and transnational
 barriers and challenges. Results showed that the individual barriers and challenges included three
 components ( low motivation of faculty members to have international interactions, insufficient
 mastery of faculty members in an international language, and weakness of scientific-research abilities
 and skills of faculty members), the organizational barriers consisted of four components (inadequate
 support of university structure from international interactions of faculty members, insufficient support
 of university culture from international interactions of faculty members, insufficient financial support
 of university from international interactions of faculty members, weakness of expert human resources
 in different organizational sections), the national barriers and challenges included three elements
 (cultural, social, economic, and scientific components), and the transnational barriers and challenges
 had two elements (political obstacles and international sanctions). The proposed model can be used
 as a basis for identifying, acting, and evaluating to remove barriers and challenges to international
interactions of faculty members for the relevant authorities to increase those interactions.s

Keywords: Barriers and Challenges, Faculty Members, Identification, International Interactions.s
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چکیده
هدف: یکی از راه های پویایی علمی در هر کشور و توسعه علمی آموزش عالی و اعضای هیئت علمی هر دانشگاه در سطح جهان، 
تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی می باشد. هدف این پژوهش شناسایی موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای 

هیئت علمی دانشگاه تبریز و ارائه مدلی برای این موانع و چالش هاست.
مواد و روش ها: این پژوهش با بهره گیری از رویکرد کیفی انجام شده است و از روش تحلیل محتوای عرفی و با استفاده از 
نرم افزار MAXQDA 2018 انجام شده است. در این پژوهش مشارکت کنندگان 15 نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه تبریز 
بودند که با روش نمونه گیری هدفمند و با استفاده از تکنیک گلوله برفی انتخاب و مصاحبه نیمه ساختاریافته با آن ها صورت 
گرفت، این مصاحبه ها تا رسیدن به حد اشباع داده ها ادامه یافت، بعد از هر مصاحبه، پژوهشگر به کدگذاری باز آن می پرداخت 
و پس از کدگذاری باز، کدگذاری محوری در دو مرحله انجام شده تا مقوله های اصلی شناسایی شدند. اعتبار این مصاحبه ها با 

استفاده از دو راهبرد تحلیل و بازبینی توسط مشارکت کنندگان و بازبینی توسط همکاران پژوهشگر صورت گرفت.
بحث و نتیجه گیری: نتایج تحلیل این پژوهش نشان می دهد که مدل موانع و چالش های تعاملات بین المللی شناسایی شده 
دارای چهار بعد اصلی موانع و چالش های فردی، موانع و چالش های سازمانی، موانع و چالش های ملی و موانع و چالش های فراملی 
می باشد. نتایج نشان داد که موانع فردی از سه مؤلفه )انگیـزه کـم اعضاي هیئت علمی براي داشتن تعاملات بین المللی، تسلط 
ناکافی اعضاي هیـئت علمـی بـه یک  زبان بین المللی و ضعف توانایی ها و مهارت های علمـی-پژوهشـی اعضـاي هیـئت علمـی(، 
موانع سازمانی از چهار مؤلفه )حمایـت ناکافی ساختار دانشگاه از تعاملات بین المللی اعضاي هیئت علمی، حمایت ناکافی فرهنـگ 
دانشـگاه از تعاملات بین المللی اعضاي هیـئت علمـی، حمایـت ناکافی مـالی دانشـگاه از تعـاملات بین المللی اعضاي هیئت 
علمی و ضعف نیروی انسانی متخصص در بخش های مختلف سازمان(، موانع ملی از سه مؤلفه )فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی و 
علمی( و موانع فراملی از دو مؤلفه )سیاسی و تحریم های بین المللی( تشکیل شده است. مدل پیشنهادی می تواند به عنوان یک 
مدل، مبنای شناسایی، اقدام و ارزیابی جهت رفع موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی و در راستای افزایش 

این گونه تعاملات، فراروی مسئولان ذی ربط قرار گیرد.

کلید واژگان: اعضای هیئت علمی، تعاملات بین المللی، موانع و چالش ها.
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مقدمه
علـم، پایه پیشرفت همه جانبه یک کشور اسـت و هـر کـس ایـن اقتـدار را داشـته باشـد می تواند به تمامی 
اهداف خود دست یابـد و گام به گام پیشـرفت علمـی را بـراي کشـور خـود بـه ارمغـان آورد. یکی از راه های 
توسـعه علمـی هـر کشـور، تعاملات علمی اعضای هیئت علمی آن کشور با سـایر کشـورهاي دنیاسـت تـا 

جایگـاه علـم خـود را ارتقـاء داده و بـه سـمت جهانی شدن و بین المللی شدن گــام بردارنــد.
با به رسمیت شناختن تعاملات علمی و همکاری های بین المللی به عنوان یک مؤلفه مهم برای بین المللی 
در  و  دانشگاه های جهان  با  ما هم در همسویی  دانشگاه های کشور  عالی در سطح جهان،  آموزش  کردن 
راستای تحقق سیاست های کلی کشور »نظام علم و فناوری جمهوری اسلامی ایران« و »برنامه پنجم و 
ششم توسعه جمهوری اسلامی ایران« تأکید و توجه ویژه ای به امر بین المللی شدن آموزش عالی و بخصوص 

بعد تعاملات علمی اعضای هیئت علمی نشان داده است.
تعاملات  و  همکاری های  گروهی،  روابط  از:  عبارت اند  علمی  هیئت  اعضای  علمی  تعاملات  از  منظور 
همکاری های  کار،  محل  بیرون  و  درون  در  علمی  هیئت  اعضای  پژوهشی  علمی  یا  اجتماعی  رودرروی 
پژوهشی بین اعضای هیئت علمی، عضویت و مشارکت اعضای هیئت علمی در انجمن های علمی، تمایل 
اعضای هیئت علمی به فعالیت های جمعی و ملاقات شغلی و غیرشغلی خارج از محیط کار است )قانعی 

راد، 1386(. 
ارتبــاطات، تعاملات علمــی و همکــاري اعضای هیئت علمی و پژوهشــگران کشــورهاي مختلــف 
با یکدیگر را می توان گسترده ترین نـوع همکـاري دانسـت کـه منـافع و مزایـاي بسـیاري هـم براي فـرد 
متخصصان  لذا  پرتو، 1390(  و  منش  عرفان  و  گاه  بـردارد )دیده  در  کشـورها  بـراي  هـم  و  سـازمان  و 
در  موفقیت  برای  بسزایی  نقش  علمی  هیئت  اعضای  که  معتقدند  بین المللی  آموزش  امر  پژوهشگران  و 
عرصه بین المللی دارند )پراکتور1، 2015( ؛ و بر این باورند که موفق ترین راهبرد بین المللی شدن آموزش 
به عنوان  علمی  اعضای هیئت  از  زیرا  علمی می باشد؛  اعضای هیئت  بین المللی  تعاملات  به  وابسته  عالی، 
سرمایه کلیدی برای پیشبرد طرح های بین المللی در دانشگاه ها نام برده می شود و دخالت مستقیمی بر 
مأموریت های آموزشی، پژوهشی و خدماتی آموزش عالی دارند. )بیتی2، 2013( ؛ و از سویی دیگر داشتن 
تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی در راستای پیشبرد برنامه پژوهشی خود، اهمیت زیادی برای آنان 
دارد؛ و داشتن تعاملات علمی باعث توسعه علمی آنان، افزایش آگاهی آنان نسبت به دیدگاه های همتایان 
بین المللی و بهره گیری از آن ها در کلاس ها و برنامه های درسی، می شود که در نهایت منجر به مشارکت 
علمی آنان با همتایان بین المللی می شود )پیترسون و هلمز3، 2013(. با توجه به نقش اعضای هیئت علمی 
موجود  بین الملل، مستندات  در سطح  دانشگاه  علمی  ارتقاء جایگاه  و  عالی  آموزش  بین المللی سازی  در 
حاکی از وجود برخی از چالش ها و موانع در تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی و در نتیجه کاهش 
سهم تعاملات بین المللی در دانشگاه های کشور می باشد )لطفی و حسین قلی زاده، 1401،: نظرزاده زارع، 
این موانع و چالش ها در  به دنبال شناسایی  لذا محقق  پورکریمی و رضاییان،1397،: محسنی، 1396(  
دانشگاه جامع تبریز به عنوان یکی از دانشگاه های مادر و مهم در کشور که نقش برجسته ای در فعالیت های 
آموزشی، پژوهشی و گسترش آموزش عالی در منطقه شمال غرب کشور و هم چنین فعالیت آن در عرصه 
بین الملل با دانشگاه های کشورهای مختلف جهان ازجمله فرانسه، ایتالیا، آلمان، ژاپن، ترکیه، آذربایجان، 
 ،)LAU( تاجیکستان، قبرس، تایلند و اتحادیه های بزرگ بین المللی از جمله اتحادیه دانشگاه های جهان
اتحادیه دانشگاه های بین المللی )IUC( و اتحادیه دانشگاه های منطقه قفقاز )KUNIB( دارد، پرداخته است 
و به دنبال پاسخ به دو سؤال است که 1- موانع و چالش های تعاملات بین المللی از دیدگاه اعضای هیئت 
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علمی دانشگاه تبریز کدم اند؟ و 2- الگوی موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی در این 
دانشگاه چگونه است؟ لذا برای پاسخ به این سؤال ابتدا به پیشینه ی پژوهش پرداخته شده است.

مبانی نظری و پیشینه پژوهش
چند  یا  دو  میان  دانش  اشتراک گذاری  به  فرآیند  را  علمی(  )تعاملات  علمی  همکاری   )2010( آیتک1 
پژوهشگر، برای رسیدن به یک هدف مشترک )تولید یک اثر علمی( تعریف می کند و احمدی، عصاره و 
حیدری )1394( در تعریف همکاری این گونه بیان می کنند که همکاري علمی، فعالیتی گروهی، رسمی 
و برنامه ریزی شده میان دو یا چند محقق و یا متخصص است که باهدف تولید یک اثر علمی مشترک در 
سطوح محلی، ملی یا بین المللی با مهارت های تکمیلی با یکدیگر در تعامل اند و طی آن هر یک از افراد 
براي تولید و تکمیل این اثر علمی، تجربیات و مهارت های خود را در اختیار یکدیگر قرار می دهند. قانعی 
راد )1386( تعاملات یک هیئت علمی را این گونه بیان  می کند: تعاملات یک هیئت علمی، شامل روابط 
گروهی، همکاری ها و تعاملات رودرروی اجتماعی یا علمی-پژوهشی اعضای هیئت علمی در درون و بیرون 
محل کار، همکاری های پژوهشی بین اعضای هیئت علمی، عضویت و مشارکت اعضای هیئت علمی در 
انجمن های علمی، تمایل اعضای هیئت علمی به فعالیت های جمعی و ملاقات شغلی و غیرشغلی خارج از 
محیط کار است. در مجموع، آرنها2 )2013( مزایای تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی را بدین ترتیب 
بیان می کند که همکاری و تعامل باعث می شود که اعضای هیئت علمی از هر دو موسسه به عنوان همکار، 
از یکدیگر یاد بگیرند و به دنبال منافع تحقیقاتی باشند؛ فرصت توسعه شبکه های حرفه ای، بهبود آموزش  و 
پرورش و پیگیری منافع تحقیقاتی ایجاد می شود؛  اشتراک و تبادل دانش و تخصص با دانشکده ها، جوامع و 
متخصصان در سایر نقاط جهان از طریق تدریس، سخنرانی های عمومی، بحث و جلسات حرفه ای و غیره به 
دست می آید؛ و به اشتراک گذاری و انتشار دانش که از این تجربیات آموزشی و مطالعات تحقیقاتی حاصل شده 
است. در ادبیات بین المللی شدن، دیدگاه های گسترده ای در مورد ابعاد آن وجود دارد. به عنوان مثال کراوس، 
کواتس و جیمز3 )2005( بین المللی شدن را شامل پنج بعد:1( مسائل مربوط به آموزش و برنامه درسی 2( 
اعضاء هیئت علمی؛3( پژوهش؛4( مسائل مربوط به دانشجویان و 5 ( راهبردها می داند. درحالی که ایلکین، 
فارنسورس و تمپلر4 )2008(  نه بعد را برای بین المللی شدن برشمرده اند که عبارت اند از:1( دانشجویان 
کارشناسی بین المللی؛ 2( دانشجویان تحصیلات تکمیلی بین المللی؛ 3( برنامه های تبادل دانشجویان؛ 4 ( 
برنامه های تبادل اعضاء هیئت علمی؛ 5( تعامل اعضاء هیئت علمی در زمینه های بین المللی از قبیل شرکت 
در همایش های بین المللی؛6( برنامه های بین المللی با تمرکز بر پژوهش؛ 7( همکاری پژوهشی بین المللی؛ 

8( حمایت از دانشجویان بین المللی و 9( ارتباطات با نهادهای بین المللی.
با توجه به دو دیدگاه بالا یکی از مؤلفه های بین المللی شدن در آموزش عالی تعامل اعضاء هیئت علمی 
است و همه محققان و متخصصان و سازمان های حرفه ای اتفاق نظر دارند که تعامل اعضاء هیئت علمی برای 

موفقیت آن ها بسیار مهم است )پراکتور، 2015(. 
اعضای هیئت علمی به عنوان نیروی های اصلی انجام تعهدات آموزش عالی و مسئولین گسترش دانش و 
فناوری و به عنوان مربیان تربیت و آموزش نیروهای متخصص جامعه و به طورکلی جهت دهندگان توسعه در 
ابعاد کلی آن در مؤسسات آموزش عالی و دانشگاه ها به حساب می آیند )باقریان، 1382(. با توجه به این که 
اعضای هیئت علمی یکی از عوامل مؤثر در روند بین المللی شدن دانشگاه ها هستند، بنابراین، تعاملات آن ها 
نه تنها اختیاری است، بلکه برای بین المللی کردن دانشگاه ها ضروری است )نظرزاده زارع، پورکریمی، ابیلی 

1. Aytac 
2. Aranha
3. Coates & James ,Krause
4. Templer & Elkin, Farnsworth .  
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و ذاکر صالحی، 1395(.
شیرزاد، رجایی پور و مهرام )1401( در تحقیق خود، پاسخگویی نامناسب به نیازهای استراتژیک محلی، 
ملی، منطقه ای و جهانی، مناسب نبودن استانداردهای آموزشی، آزمایشگاهی و تسهیلات در سطح جهانی، 
مناسب نبودن قوانین و مقررات در زمینه تعاملات و تبادلات، مناسب نبودن شاخص های جذب اعضای 
هیئت علمی و دانشجویان تحصیلات تکمیلی و ارتقای دانشگاهیان و خودباختگی فرهنگی برخی استادان را 
به عنوان ضعف نظام آموزش عالی ایران در مواجهه فعال با جهانی شدن بیان می کند. هم چنین رمضانی، مهنی 
و عزیزی )1397( در مطالعه خود بیان می کنند که وجود مشکلات و موانع زیرساختی، اقتصادی، آموزشی، 
فرهنگی، ارتباطی، ساختاری-اداری، مدیریتی-اجرایی و فردی-انگیزشی از جمله چالش هایی هستند که 
واجارگاه،  فتحی  پژوهش  براساس  مؤثراند.  دانشگاه ها  در  علمی  اعضای هیئت  پژوهش های  ناکارآمدی  بر 
ابراهیم زاده، فرج اللهی و خوشنودی فر )1390( زبان ضعیف و تسلط علمی اعضاء هیئت علمی برای تولید 
محتوایی که قابلیت بین المللی داشته باشد باعث محدود شدن تعاملات و همکاری های بین المللی آن ها 
  sowtشده است. در مطالعه ی محسنی، آراسته، قورچیان و جعفر )1390( که با موضوع »تجزیه وتحلیل
برنامه های همکاری های علمی و بین المللی در آموزش عالی ایران« انجام شده، مهم ترین موانع برنامه های 
همکاری های علمی و بین المللی اعضای هیئت علمی در آموزش عالی ایران، عدم ارتباط مناسب بین دولت، 
دانشگاه و صنعت، مشکلات فناوری های اطلاعاتی ناشی از پایین بودن سرعت و پهناي باند، توجه محدود 
تأثیر تحریم ها بر همکاری های علمی و فناوري بین المللی، عنوان شده است.  به کیفیت تولیدات علمی، 
نتایج احمدی، عصاره و حیدری )1394( نشان می دهد که عوامل ترغیب کننده ی سیاسی و علمی-پژوهشی 
همکاري  مانع  کم اهمیت ترین  انگیزشی  بازدارنده ی  موانع  و  است  ترغیب کننده  عامل  مهم ترین  به عنوان 
علمی اعضاي هیئت علمی است و مسائل سیاسی و علمی-پژوهشی بیش ترین تأثیر را بر شکل گیری روابط 
علمی میان اعضاي هیئت علمی داشته است. هم چنین یافته ها نظرزاده و همکاران )1397( نشان داد که 
موانع و چالش های تعاملات بین اعضای هیئت علمی می تواند از طریق سه مانع اصلی در داخل دانشگاه ها، 
موانع خارج دانشگاهی و موانع فردی تعریف شود. هارا، سولومون، کیم و سوننوالد1 )2003( عوامل مؤثر بر 
همکاري را شناسایی کردند. آنان در این پژوهش عوامل را به چهار طبقه تقسیم بندی کردند: سازش پذیری 
فردي، ارتباط کاري، انگیزه ها و زیرساخت فنی-اجتماعی. یافته های پژوهش حاکی از این است که ارتباطی 
بین عوامل و انواع همکاري وجود دارد. در برخی موارد این عامل ها باعث تسهیل همکاري و در بقیه موارد 
نتیجه  این  به  پژوهش خود  در   )2007( لوا2  و  آلسون  نویسندگان می شوند.  بین  انجام همکاري  از  مانع 
رسیدند که علاوه بر پراکندگی و مسافت جغرافیایی متخصصان و دانشمندان از یکدیگر، تفاوت های فرهنگی 
روي  بر  منفی  تأثیر  و می تواند  است  پژوهشی  علمی  بر همکاری های  تأثیرگذار  عوامل  مهم ترین  از  یکی 
پروژه ها و کارهاي مشترک همکاران داشته باشد. آن ها اضافه می کنند که در همکاری های میان فرهنگی، 
برخی مسائل از قبیل: اعتقادات افراد، شیوه های تصمیم گیری، فرهنگ سلسله مراتبی، نحوه تقسیم کار و 

مانند آن ممکن است باعث سوءتفاهم و اختلاف میان افراد در پروژه های گوناگون گردد.
پژوهشی  آموزشی،  فعالیت های  در  تبریز  دانشگاه  که  برجسته ای  نقش  و  مذکور  مطالب  به  توجه  با 
دانشگاه های  با  بین الملل  در عرصه  آن  فعالیت  و  منطقه شمال غرب کشور  در  عالی  آموزش  و گسترش 
کشورهای مختلف جهان و اتحادیه های بزرگ بین المللی که دارد و با در نظر گرفتن این که نقش اعضای 
هیئت علمی دانشگاه ها در موفقیت این فعالیت ها و همکاری های بین المللی اهمیت ویژه ای دارد و وابسته 
به مشارکت فعال اعضای هیئت علمی در این تعاملات و همکاری ها دارد )محسنی و همکاران،1390،: به 
نقل از نظرزاده زارع و همکاران، 1395( لذا شناسایی موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت 
علمی دانشگاه جامع تبریز و ارائه الگوی موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی در 

1. Hara, Solomon, Kim & Sonnenwald
2. Olson & Luo
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راستای افزایش تعاملات و همکاری های بین المللی بیش از پیش ضروری به نظر می آید.
هدف اصلی پژوهش

هدف اصلی پژوهش، شناسایی و ارائه الگوی موانع و چالش های تعاملات بین المللی از دیدگاه اعضای هیئت 
علمی دانشگاه تبریز می باشد.

روش شناسی پژوهش
پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر نوع پژوهش، کیفی1 و از روش پدیدار شناختی2 استفاده شده 
است و به دلیل اینکه مطالعه نیازمند بررسی دیدگاه ها و تجربیات خبرگان شرکت کننده در مطالعه است 
از روش پژوهش کیفی تحلیل محتوای عرفی3 با استفاده از نرم افزار MAXQDA 2018 استفاده شده 
است. شرکت کنندگان در مطالعه، کلیه اعضاء هیئت علمی دانشگاه جامع تبریز می باشند. در نمونه گیری 
مرحله کیفی، تعداد 15 نفر از اساتید به  صورت هدفمند و از طریق گلوله برفی و با شرایط دارا بودن تجربه 
شرکت در تعاملات بین المللی به  عنوان اعضای نمونه انتخاب شدند که با مراجعه به اتاق اساتید و گرفتن 
وقت ملاقات، مصاحبه نیمه ساختاریافته انجام شد و سعی بر این بود که از اساتید دانشکده های مختلف 
و گروه های آموزشی استفاده شوند و این که مصاحبه تا زمانی ادامه پیدا کرد که احساس شد گردآوری 
است  بوده  بدین صورت  پژوهش  این  در  مورداستفاده  پژوهش  ابزار  اطلاعات به حد اشباع رسیده است. 
که پژوهشگر با مطالعه و بررسی اسناد و مدارک علمی و مبانی نظری موجود چارچوب انجام مصاحبه را 
طراحی نموده و سپس در جهت شناسایی موانع و چالش های تعاملات بین المللی مصاحبه نیمه ساختاریافته 
بررسی روایی و  انجام شد. جهت  بین المللی  تعاملات  اعضای هیئت علمی دارای سابقه حداقل یک بار  با 
پایایی ابزار پژوهش در بخش کیفی پژوهش براي ارزیابی تأییدپذیري و قابلیت اعتماد چارچوب موانع و 
چالش های تعاملات بین المللی از تکنیک همسوسازي داده ها، جمع آوری اطلاعات از طریق الف( جمع آوری 
مبانی نظري و اصول زیر بنایی و پژوهش های انجام  شده در حوزه تعاملات بین المللی اعضاء هیئت علمی و 
ب( مصاحبه با متخصصان، هم چنین از روش در اختیار گذاشتن خلاصه ای از مصاحبه هر استاد در چندین 
با افراد با گروه های تحصیلی مختلف و تکرار در کدگذاری  مورد تا مورد تائید آن ها قرار گیرد، مصاحبه 

داده ها در چندین مورد استفاده شده است.

یافته های پژوهش
در این قسمت برای تحلیل سؤال پژوهش با توجه به هدف پژوهش برای به دست آوردن موانع و چالش های 
نرم افزار  از  استفاده  با  عرفی  از روش تحلیل محتوا کیفی از نوع  بین المللی در آموزش عالی  تعاملات 
MAXQDA 2018 استفاده شده است که شامل کدگذاری باز4 و کدگذاری محوری5 است. برای این 
منظور در مرحله کدگذاری باز داده ها، نتایج حاصل از مصاحبه که به صورت ضبط شده در اختیار داشتیم 
را ابتدا به  صورت مکتوب درآورده سپس با استفاده از نرم افزار مکس کیو دی ای، مفاهیم در قالب مقوله ها 
و بعد از آن در دسته های بزرگ مفهومی قرار گرفتند. در مرحله کدگذاری محوری مقولات اصلی تعیین 
سپس دسته بندی شده، لازم به ذکر است که در سیر این مراحل مفاهیم تکراری و نزدیک به هم ازلحاظ 
معنایی حذف و یا باهم ادغام شدند. مفاهیم انتخاب شده توسط پژوهشگر مستقیماً از نتایج مکتوب حاصل از 
مصاحبه استخراج شده است که در طی انجام این کار تمامی مصاحبه ها برای یافتن مقوله های اصلی و فرعی 
به صورت منظم مورد بررسی قرار گرفتند و درنهایت با نظر اساتید عنوان مناسب )به عنوان مؤلفه( برای هر 

1. Qualitative research
2. Phenomenology research
3. Conventionat Content Analysis
4. Open coding
5. Axial coding
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گروه از مفاهیم دسته بندی  شده انتخاب و به عنوان موانع و چالش های تعاملات بین المللی معرفی شدند.
سؤال پژوهشی: موانع و چالش های تعاملات بین المللی از دیدگاه اعضای هیئت علمی کدام اند؟

کدگذاری باز: در طی مراحل تحلیل یافته های حاصل از مصاحبه، در مرحله اول )کدگذاری باز(، داده ها 
به دقت مورد بررسی قرار گرفتند و مکتوبات مصاحبه های انجام گرفته با استفاده از نرم افزار مکس کیو دی 
ای نسخه 2018 مورد کدگذاری باز قرار گرفت و مفاهیم از آن استخراج شد که تعداد کدگذاری های باز 

انجام شده 270 کد به دست آمد. نمونه ای از این کدگذاری در جدول شماره یک ذکر شده است.
به عنوان مثال مصاحب شونده شماره یک و سه در قسمتی از مصاحبه، مطالب زیر را عنوان نمودند که به 

صورت جدول شماره یک کدگذاری باز صورت گرفت.
جدول 1. کدگذاری باز مصاحبه های صورت گرفته

کدگذاری بازمتن مصاحبهردیف

در  دیگر  یکی  اما  دارد  بین المللی  تعاملات  استاد  یک  چرا  باشد  فراهم  شرایط  دانشگاه  یک  در  اگر 
همان رشته دانشگاهی ندارد؟ در اینجا بحث انگیزه های فردی، مهارت ها و صلاحیت های فردی خود 
آن افراد هم مطرح هست یعنی همه مثل هم نیستند اگر در یک گروه هم باشد یک استادی مهارت 
زبان انگلیسی بالاتری دارد مهارت ارتباطی بهتری دارد مهارت های بین فرهنگی بالاتری دارد انگیزه 
زیادی برای انجام این کار دارد علاقه دارد به این کار و یک استاد دیگر که همکاران هست در همان 
موقعیت حتی گفتیم در همان رشته و همان گروه این انگیزه و این صلاحیت ها ویژگی هایی که گفتم 

رو میتونه نداشته باشد

نداشتن انگیزه لازم جهت شرکت در تعاملات
ضعف در مهارت ها و توانایی های فردی

ضعف در ایجاد مهارت های ارتباطی
تسلط ناکافی بر یک زبان بین المللی

ضعف در مهارت های بین فرهنگی

عدم پرداخت هزینه از جانب دانشگاه در قبل از انجام سفر برای شرکت و سخنرانی در همایش های 
بین المللی یکی از مشکلات مهم است.

عدم پرداخت به موقع هزینه های مربوط به سفر

کدگذاری محوری: در مرحله دوم و سوم تحلیل، کدگذاری محوری انجام گرفت. برای این منظور، در 
مرحله دوم، مفاهیم استخراج شده در مرحله قبل طبقه بندی شده و موارد مربوط به هم و مواردی که 
ارتباط مفهومی با هم داشتند در یک دسته قرار گرفتند که شامل مقولات ارتباطی، انگیزشی، مهارت ها و 
توانایی ها، ساختاری، فرهنگ سازمانی، حمایت مالی، نیروی انسانی، فرهنگی و اجتماعی، مالی و اقتصادی، 

علمی، سیاسی و تحریم ها کد گزاری محوری شدند؛ که در جدول )2( مشاهده می شود.
جدول 2. کدگذاری محوری مرحله اول

تعداد ذکر شدهخرده مقوله هامقولات فرعی

توانایی ناکافی اساتید در ارتباط گیری و شبکه سازیارتباطی
3 بارضعف در جذب همکار خارجی جهت تعاملات بین المللی

انگیزشی

دغدغه های جبران هزینه های شرکت در کنفرانس ها
عدم مطابقت هزینه های انجام شده با دریافتی ها

عدم احساس نیاز به شرکت در تعاملات بین المللی
نداشتن انگیزه لازم جهت شرکت در تعاملات

عدم آگاهی از مزایای تعاملات بین المللی
عدم اعتمادبه نفس

34 بار

مهارت ها و توانایی ها

مهارت ها و صلاحیت های فردی
مهارت ناکافی اساتید در نوشتن مقاله

نداشتن وب سایت شخصی به زبان انگلیسی
ضعف دانش و مهارت در زمینه ارتباطات و علوم کامپیوتری

عدم خودکارامدی در تعاملات بین المللی
تسلط ناکافی اساتید بر مهارت های مختلف زبان های بین المللی

15 بار
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ساختاری

سلسله مراتب اداری برای دعوت از اساتید خارجی
بروز نبودن امکانات آزمایشگاهی در دانشگاه تبریز

روان نبودن ساختار دانشگاه در تعاملات بین المللی
عدم اطلاع رسانی به هیئت علمی و دانشجویان

قوانین و مقررات متغیر در تعاملات
عدم استقلال دانشگاه ها در تعاملات بین المللی

بروز و مفید نبودن سایت دانشگاه
نداشتن دیدگاه کامل و جامع برای تعاملات بین المللی

39 بار

فرهنگ سازمانی

ترس از عواقب تعامل با همکاران خارجی
روال اداری طولانی مجوز حضور اساتید خارجی در ایران

باور به عدم تفاوت بین اعضای هیئت علمی فعال و غیرفعال در تعاملات
نهادینه نشدن فرهنگ تعاملات بین المللی در سازمان

توجه به جنبه تبلیغاتی تفاهم نامه ها تا عملیاتی کردن آن
باور و قصد سازمان درباره تعاملات بین المللی

10 بار

حمایت مالی

عدم حمایت قابل قبول وزارت علوم و دانشگاه از تعاملات
نداشتن حساب ارزی برای هیئت علمی

کمبود بودجه برای دعوت از اساتید و هزینه های مربوط به آن
مکانیسم وارد شدن پول از خارج کشور به حساب دانشگاه

کمبود بودجه دانشگاه
درآمد ناکافی هیئت علمی برای شرکت در تعاملات

مسائل مالی و اقتصادی کشور
مشکل ترنسفر مالی و پرداخت حق اشتراک مجلات خارجی

عدم درآمدزایی دانشگاه و وابستگی به منابع دولتی
کاهش بودجه وزارت و دانشگاه

پایین آمدن ارزش پول ملی
 حمایت ناکافی دولت در اختصاص ارز دولتی

55 بار

نیروی انسانی
عدم سیاست های پاداش و ارتقا برای تقویت مشارکت در تعاملات بین المللی

عدم استقلال اعضای هیئت علمی برای دعوت از اساتید خارج
نبود ملاک هایی در استخدام اعضای هیئت علمی برای سنجش توانایی ها

5 بار

فرهنگی و اجتماعی

دید منفی نسبت به تعاملات بین المللی
عدم ثبات در قوانین کشوری

رفتار مردم کشور
وضعیت زیرساخت فناوری در کشور

بومی بودن بعضی رشته ها و موضوعات دانشگاهی
پایین بودن فرهنگ همکاری و کار گروهی در کشور

15 بار

علمی

مشکل زبان انگلیس در سیستم آموزش کشور
موضوع تقلب علمی و باور نکردن دیتاهای ایرانی.

پرهیز از برخورد نقادانه و پرسشگرانه اساتید در تعاملات بین المللی
عدم تدوین و ارائه برخی برنامه های آموزشی به زبان انگلیسی

جذاب نبودن سطح اطلاعات ما برای گروه مخاطب
اعتماد کمتر به همکاران هیئت علمی دانشگاه ها در شهرستان ها

نبود پروژه تحقیقاتی در کشور برای اجرای مشترک

10 بار

سیاسی
مشکلات اخذ ویزا

فراز و نشیب های سیاسی کشور
تنش های سیاسی و تحریم ها

34 بار
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بین المللی

محدودیت دسترسی به پایگاه های علمی و بانک های اطلاعاتی
قطع بودن سیستم بانکی ایران با دنیا

ایران هراسی و پس زدن تعاملات
نبود ارتباط دوطرفه در تعاملات

دشمنی بعضی کشور با ایرانی ها )رفتار دشمنانه زیاد(.
ایجاد محدودیت برای اساتید متقاضی ورود به ایران

ترس سایر کشورها از دولت آمریکا در تعاملات با ایران
سیاست کلی کشورها و روابط بین آن ها

45 بار

را  لحاظ، چه مفاهیمی  به  و مفاهیم  در مرحله سوم تحلیل داده های کیفی مفاهیم دسته بندی شده 
به صورت مشترک می توانند پوشش دهند در یکدیگر ادغام شدند و از آن ها مفاهیم کلی تر استخراج شده 
با توجه به تمام  است و در پایان مؤلفه های موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی 
مقولات فرعی و کلی کشف  شده است که در نهایت مدل موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای 
هیئت علمی مشتمل بر چهار مؤلفه های اصلی فردی، سازمانی، ملی و فراملی و هم چنین 12 ابعاد )مقوله 

فرعی( برای مقوله های اصلی شناسایی شد. که در جدول )3( نشان داده شده است.

جدول 3. خروجی مرحله سوم تحلیل داده های کیفی )موانع تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی(

مقولات فرعیمقولات اصلی

ارتباطیفردی

انگیزشی

مهارت ها و توانایی ها

ساختاریسازمانی

فرهنگ سازمانی

حمایت مالی

نیروی انسانی

فرهنگی و اجتماعیملی

علمی

اقتصادی

سیاسیفراملی

بین المللی
کدام  به  که  تجسم کدهایی  برای  را  ماتریس روش جدیدی  مرورگرکد  ماتریس:  مرورگر کد  خروجی 
اسناد اختصاص داده شده است ارائه می دهد. ماتریس یک مرور کلی درباره تعداد بخش های سند و از هر 
سند کد مشخصی ارائه می دهد و بدین شرح ساخته شده است: اسناد در ستون ها قرار می گیرند در حالی 
که کدها در ردیف ها قرار دارند. نمادهای موجود در نقاط اتصال، تعداد بخش های کدگذاری شده را با کد 
خاصی کدگذاری می کنند اندازه و رنگ خوشه های موجود در ماتریس به شما نشان می دهد که در هر سند 
چند بخش سند به هر کد و کد فرعی اختصاص داده شده است. هرچه این خوشه بزرگ تر باشد، تعداد 
بخش هایی که در این سند به این کد یا مقوله ی دسته بندی شده اختصاص داده  شده است، بیشتر می شود 

.)MAXQDA Website, 2019(
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در شکل 2،1 و 3 نمودار خروجی ماتریس کدها برای هر مصاحبه در پاسخ به سؤال اول پژوهش نشان 
باشد  داده شده است که به وسیله آن می توان کدها را در هر سند تجسم کرد و هر چه دایره بزرگ تر 
نشان دهنده مهم تر بودن کد در آن مصاحبه می باشد. شکل 4 به محاسبه اندازه نماد به کلیه بخش های 
کدگذاری، شکل 5 به محاسبه اندازه نماد به ستون ها اشاره دارد و شکل 6 به محاسبه اندازه نماد به  ردیف ها 

اشاره دارد.

شکل 1. محاسبه اندازه نماد به کلیه بخش های کدگذاری

شکل 2. نمودار محاسبه اندازه نماد به ستون ها

شکل 3. نمودار محاسبه اندازه نماد به  ردیف ها
در این پژوهش در راستای اعتباربخشی یافته های کیفی و الگوی موانع و چالش های تعاملات بین المللی 
راهبرد تحلیل و  از دو  استفاده  با  از مصاحبه های صورت گرفته شده  نتایج حاصل  اعضای هیئت علمی، 
بازبینی توسط مشارکت کنندگان در پژوهش در طی فرآیند مصاحبه و هم چنین بازبینی توسط همکاران 
پژوهشگر و اساتید راهنما و مشاور استفاده شده است پس از تحلیل محتوایی مصاحبه ها، نتایج آن در اختیار 
اساتید صاحب نظر قرار گرفت تا نظر تخصص و کارشناسی خود را اعلام نمایند سپس محقق، الگوی موانع 
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و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی دانشگاه تبریز را با استفاده از نرم افزار مکس کیو دی 
آی استخراج گردید )شکل 5(.

شکل 4. الگوی موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی

بحث و نتیجه گیری
آموزش عالی و دانشگاه ها در هر جامعه نقش ویژه ای بر توسعه ملی و ارتقاء دانش و تکنولوژی بر عهده 
دارند و وظیفه آن ها، آموزش و پژوهش و خدمات می باشد. اعضای هیئت علمی به عنوان مهم ترین منابع 
انسانی موجود در دانشگاه، آموزش عالی را در رسیدن به این مقاصد یاری می نماید لذا آن            ها باید از پویایی 
علمی کافی برخوردار باشند یکی از مؤلفه هایی که می توانند به پویایی علمی اعضای هیئت علمی کمک 
کند تعاملات علمی با همتایان خود در سطح بین المللی می باشد که باعث توسعه علمی عضو هیئت علمی 
از علم روز و حرکت بر لبه دانش حوزه تخصصی خود در دهکده جهانی و استفاده از علم روز دنیا در کلاس 
بین المللی  تعاملات  میزان  دانشگاه ها  بین المللی شدن  اصلی  مؤلفه های  از  یکی  طرفی  از  می شود.  درس 
اعضای هیئت علمی می باشد. برخی شواهد نشان از آن دارد که تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی 
در دانشگاه های ایران کم و محدود شده است )لطفی و حسین قلی زاده، 1401،؛ محسنی، نظرزاده زارع، 
پورغلامی و رضاییان، 1397؛ و محسنی،1396(؛ لذا پژوهش حاضر درصدد بود که با اتخاذ رویکرد کیفی 
اعضای  بین المللی  تعاملات  چالش های  و  موانع  مسئله  به  روشنی  پاسخ  پدیدارشناختی،  روش  بر  مبتنی 
هیئت علمی در دانشگاه تبریز به عنوان دانشگاه جامع و پیشرو در عرصه تعاملات بین المللی ارائه نماید. ارائه 
مدل موانع و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی، دانش ما را در مورد موانع و چالش های 
علمی  جایگاه  ارتقاء  و  تعاملات؛  این گونه  افزایش  جهت  و  داده  افزایش  علمی  هیئت  اعضای  روی  پیش 
کشور در سطح بین المللی، دانشگاه ها و مسئولان زی ربط می توانند از این الگو جهت کاهش و رفع موانع 
و چالش ها تعاملات اعضای هیئت علمی، بهره ببرند. در نهایت نتایج تحقیق، مدل چهار مؤلفه ای از موانع 
و چالش های تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی دانشگاه تبریز به دست آمد که شامل مؤلفه فردی، 

سازمان، ملی و فراملی است.
به  فـردي،  موانـع  گفت:  باید  فردي  موانع  با  ارتباط  در  آمده  به دست  نتایج  تحلیل  در  فردی:  موانع 
مجموعـه موانع و مشکلاتی گفته می شود که ارتباط مستقیمی با مهارت ها، توانایی ها و ویژگی های فـردي 
یـک عضو هیأت علمی دارند و به نوعی میزان توانایی ها، مهارت ها و ویژگی های فـردي عضـو هیئت علمی 
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در به وجود آمدن آن ها نقش اساسی ایفا می کند. نتایج تحلیل این پژوهش در قسمت موانع فردی نشان داد 
که این موانع از سه مؤلفه، انگیـزه کـم اعضاي هیئت علمی براي داشتن تعاملات بین المللی، تسلط ناکافی 
اعضـاي  توانایی ها و مهارت های علمـی-پژوهشـی  بین المللی و ضعف  بـه یک زبان  اعضاي هیئت علمـی 
هیئت علمـی تشکیل شده است. داشتن انگیزه می تواند عامل مهمی براي ایجاد تعاملات بین المللی یک 
عضو هیئت علمی باشد؛ چرا که باید اذعان داشت، اغلب تعاملات علمی بین المللی اعضـاي هیئت علمی 
این  باعـث شکل گیری  کـه  عـاملی  و  می گیرد  دانشگاه ها صورت  از طرف  مدیریت  و  سازمان دهی  بدون 
تعامل می شود انگیزه یا اشتیاقی است که یک عضو هیئت علمـی بـراي داشـتن تعاملات بین المللی در 
راستاي هم افزایی دانشی و ارتقاي آموزشی و پژوهشی خود دارد. در کنار داشتن انگیـزه بـراي تعـاملات 
بین المللی، یک عضو هیئت علمی باید از مهارت های ارتباطی قوی از قبیل، توانایی خـوب صـحبت کردن، 
خوب نوشتن، خوب گوش دادن و خوب خواندن به یک  زبان بین المللی، به عنوان یکی دیگر از مؤلفه های 
مهم بـراي هـر عضو هیئت علمی در عرصه تعاملات بین المللی برخوردار باشد. از سـوي دیگـر، یک عضو 
هیئت علمی زمانی می تواند از پویایی علمی برخوردار باشد و اقدام به ایجـاد تعامـل در سطح بین المللی 
کند که از دانش های جدید در حوزه تخصص خود آگاه باشـد و سـعی در به روز کردن دانش خود، به صورت 
مستمر داشته باشد. در کنار توانایی های علمی، برخورداري از مهارت های پژوهشـی یکـی دیگـر از ملزومات 
براي هر عضو هیئت علمی در عرصه تعاملات بین المللی به شمار می رود؛ چراکه تعاملات بین المللی اعضاي 
مهارت  این  از  برخورداري  بنابراین عدم  اغلب در سطح علمی-پژوهشـی صـورت می گیرد؛  هیئت علمی 
می تواند به عنوان مانعی در شکل گیری تعامـل قلمـداد شود. لذا یک عضو هیئت علمی باید از مهارت لازم 
بـراي پـژوهش و پژوهشـگري برخوردار باشد. این مهارت به معنی داشتن دانش در زمینه ی شیوه های 
کشاورز،  و  حیدری  )سلیمی،  می باشد  انتشار  و  چاپ  مهارت  زمینه،  این  در  اخلاقی  ملاحظات  پژوهش، 
1394(. این یافته ها تا حدودی با نتایج پژوهش نظرزاده و همکاران )1397(، احمدی و همکاران )1393(، 

فتحی واجارگاه و همکاران )1390(، استادزاده )1384( و هارا و همکارانش )2003( همسو می باشد.
موانع سازمانی: در تحلیل نتایج به دست  آمده در ارتباط بـا موانـع سازمانی باید گفت، موانـع سازمانی به 
مجموعه موانع و مشکلاتی گفته می شود که ارتباط مسـتقیمی بـا هریـک از عناصر تشکیل دهنده سازمان 
یا دانشگاه دارد و به  نوعی عناصـر تشکیل دهنده سازمان یا دانشگاه در به وجود آمدن آن نقش اساسی ایفا 
می کنند. نتایج تحلیل موانع سازمانی نشان داد این موانع از چهار مؤلفه، حمایـت ناکافی ساختار دانشگاه 
از تعاملات بین المللی اعضاي هیئت علمی، حمایت ناکافی فرهنـگ دانشـگاه از تعاملات بین المللی اعضاي 
هیئت علمـی، حمایـت ناکافی مـالی دانشـگاه از تعـاملات بین المللی اعضاي هیئت علمی و ضعف نیروی 
انسانی متخصص در بخش های مختلف سازمان تشکیل شده است. یک عضـو هیئت علمـی زمـانی می توانـد 
تعاملات بین المللی بیشتري داشته باشد که ساختار دانشگاه نیـز از تعـاملات او حمایـت کنـد. ساختار 
سازمانی که شامل مسائلی از قبیل تقسیم بندی کار، حوزه یا قلمرو کنترل و طرح های مختلف سازمانی 
است، بیانگر این است که، سازمان کارها را چگونه به صورت رسـمی تقسیم بندی، طبقه بندی، گروه بندی 
و هماهنگ می کند )نظرزاده زارع، عبدی آذر، مردانی و آرین، 1394(؛ بنابراین زمانی ساختار یک دانشگاه 
می تواند بـه افـزایش تعـاملات اعضـاي هیئت علمی کمک کند که با وضع قوانین، آئین نامه ها، رویه ها و 
بین المللی اعضاي هیئت علمی خود کنـد. در  تعاملات  بهتر  رونـدهاي مناسـب، سـعی در سازمان دهی 
کنـار حمایـت ساختار دانشگاه از تعاملات بین المللی اعضاي هیئت علمی، فرهنگ حاکم بر دانشگاه نیز 
نقش بسـزایی در افزایش یا کاهش تعاملات اعضاي هیئت علمی در سطح بین المللی ایفـا می کند؛ چراکه 
فرهنگ یک سازمان بر ساختار آن نیز تأثیرگذار است. فرهنگ  سازمانی به ارزش های مشـترکی که افراد 
به  فرهنگ سازمانی  به عبارت دیگر   )2008 )دمرز1،  می شود  گفته  می دارد،  نگه  همدیگر  کنار  را  سازمان 
بنابراین موفقیت  بنیادین که بین اعضاي سازمان مشترک هسـتند، گفته می شود؛  باورهاي  مفروضات و 
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یک دانشگاه در افزایش تعـاملات بین المللی اعضـاي هیئت علمی خود تا حد زیادي به حمایت و پشتیبانی 
فرهنگ آن دانشگاه از تعاملات اعضـاي هیئت خود بسـتگی دارد وقتی باور و عقیده مؤسسه ای بر این باشد 
که به جای صرف هزینه برای تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی خود، می تواند تجهیزات و یا امکاناتی 
را به دانشگاه اضافه کند خود به خود باعث کاهش تعاملات اعضای هیئت علمی در آن مؤسسه می شود. 
بین المللی اعضاي هیئت  تعاملات  افـزایش  در کنـار حمایـت سـاختار و فرهنـگ دانشـگاه در راسـتاي 
علمی، حمایت مالی دانشگاه نیز تأثیر بسزایی در افزایش این تعاملات می تواند داشته باشد. حمایت های 
مـالی یـک دانشـگاه می تواند در قالـب افـزایش و پرداخت به موقع اعتبارات اختصاص داده شده به تعاملات 
بین المللی اعضاي هیئت علمی و افزایش گرنت هـاي پژوهشی اعضاي هیئت علمی باشد؛ چراکه برخـی از 
اشـکال تعـاملات بین المللی از قبیـل شرکت در کنفرانس ها، سمینارهاي بین المللی و سفرهاي مطالعاتی 
بدون تـأمین مـالی از سـوي دانشگاه اتفاق نخواهد افتاد که آن هم از طریق تنوع بخشی به منابع مالی 
آموزش عالی روی خواهد داد )نظرپور، 1399(. در کنار حمایت ساختار دانشگاه، فرهنگ دانشگاه و حمایت 
مالی دانشگاه در راستای افزایش تعاملات بین المللی، وجود منابع انسانی متخصص در دانشگاه باعث روند 
افزایشی در تعاملات بین المللی می شود. وجود اعضای هیئت علمی دارای مهارت و توانایی در تدریس به 
زبان های بین المللی در کلاس های درس باعث جذب دانشجویان در دانشگاه می شود؛ که این به خودی خود 
افزایش تعاملات بین فرهنگی در بین دانشجویان و اساتید می شود همان طور که پژوهش ها نشان  باعث 
می دهند تنوع فرهنگی در دانشگاه ها به افزایش تجربه یادگیری فرهنگی و اجتماعی در دانشجویان، استادان 
و کارکنان دانشگاه کمک می کند. مطالعات هیل1 )2008( در دانشگاه های کانادا نشان می دهد که فواید 
فعالیت های آموزش عالی بین المللی صرفاً متوجه دانشجویان بین المللی نیست بلکه دانشجویان بومی حتی 
در بعضی زمینه ها و جنبه ها بیشتر بهره مند می شوند. یافته های این قسمت با یافته های نظرزاده و همکاران 

)1397(، استادزاده )1384(، مطالعات پراکتور )2015( و هارا و همکارانش )2003(همسو می باشد.
موانع ملی: در تحلیل نتایج به دست آمده در ارتباط بـا موانـع و چالش های ملی باید بیان کرد که این 
موانع و چالش ها به مجموعه ای از موانع و مشکلاتی اشاره دارد که ارتباط مستقیمی با عوامل داخل کشور و 
سیاست های ملی وجود دارد و فراتر از عوامل سازمانی می باشد مثل بعد فرهنگی و اجتماعی )ازجمله روال 
طولانی دعوت از اساتید خارجی جهت حضور در مجامع علمی ایران یا ضعف سرعت کم اینترنت در ایران(، 
اقتصادی )کاهش ارزش پول ملی( و علمی می باشد. به عنوان مثال وجـود قـوانین دست و پاگیر اداري در 
زمینه ی صدور روادید، بـر کـاهش تعـاملات اعضـاي هیئت علمـی اثرگذار بوده است. به  نحوی که طولانی 
بودن فرایند صدور روادید براي اعضاي هیئت علمـی خارجی جهت شرکت در کنفرانس ها و سمینارهاي 
بین المللی برگـزار شـده در ایران باعث دلسرد شدن آن ها از ادامه تعامل با اعضاي هیئت علمـی ایرانـی 
شـده و به  نوعی در کـاهش تعاملات اعضاي هیئت علمی کشور با همتایان بین المللی نقش داشته اسـت 
هرچند که روادیـد یکـی از ملزومات سفرهاي بین المللی است؛ اما واضح است که اتخاذ سیاست های دسـت 
و پـاگیر در زمینه ی صدور روادید می تواند به عنوان عامل رانشی ورود شـهروندان یـک کشـور را بـه کشـور 
دیگر، تحت الشعاع قرار دهد و از طرف دیگر تسهیل فرآیند اخذ روادید می تواند به عنوان یـک عامل کششی 
تأثیر مثبتی روي تقاضاي ورود شهروندان کشورهاي مبدأ به کشورهاي مقصد ایفا کند )نظرزاده زارع و 
تعاملات  یا کاهش میزان  افزایش  اقتصادی در  بعد  اجتماعی،  و  بعد فرهنگی  همکاران، 1397(. در کنار 
بین المللی اعضای هیئت علمی تأثیر بسزایی دارد از جمله این موارد، می توان کاهش ارزش پول ملی و چند 
نرخی شدن ارز نام برد که در میزان کاهش تعاملات بین المللی اعضای هیئت علمی مؤثر می باشد چراکه 
درآمد براساس ریال است اما هزینه ها در کشور مقصد براساس دلار یا یورو، و این خود باعث کاهش قدرت 
خرید افراد می شود. مورد بعدی که در کنار بعد فرهنگی-اجتماعی و بعد اقتصادی در افزایش یا کاهش 
میزان تعاملات بین المللی تأثیر دارد بعد علمی می باشد که مربوط به اعتماد کمتر به اعضای هیئت علمی 
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شهرستان ها در طرح های بین المللی معرفی شده از طرف وزارت، جذاب نبودن سطح اطلاعاتی اساتید ایرانی 
در برخی از رشته ها و عدم انجام پروژه های تحقیقاتی مشترک در ایران که آن هم به دلیل مسائل اقتصادی 
مربوط به دستگاه مربوطه است، می باشد. نتایج این قسمت تا حدودی با نتایج احمدی و همکاران )1393( 

و محسنی و همکاران )1390( همسو می باشد.
موانع فراملی: در تحلیل نتایج به دست آمده در ارتبـاط بـا موانـع فراملی بایـد گفـت، موانـع و چالش های 
ارتباط  و  است  ایران  کشور  از  فراتر  سطح  در  که  می شود  گفته  مشکلاتی  و  موانع  مجموعه  به  فراملی 
مستقیمی با سیاست خارجی کشورها و روابط بین المللی کشورها با کشور ایران دارد. یا به عبارتی موانع 
و مشکلاتی که بیشتر منشأ خارج از کشور دارند و به  نوعی افراد یا سازمان های بین المللی یا کشورهایی 
ایجاد  باعث  و  ایفا می کند  اساسی  نقش  آن  آوردن  به وجود  در  روابط هستند،  تیرگی  ایران دچار  با  که 
محدودیت هایی در تعاملات بین الملل اعضای هیئت علمی شده است. نتایج تحلیل این پژوهش در قسمت 
موانع فراملی نشان داد که این موانع از موانع سیاسی و موانع تحریم های یک جانبه و بین المللی تشکیل 
شده است. تنش های سیاسی بین ایران و برخی کشورها باعث کاهش تعاملات بین المللی اعضاي هیئت 
علمی دانشگاه  در برخی از اشکال آن بخصوص سفرهاي مطالعاتی، شرکت در کنفرانس ها و انجام پروژه های 
پژوهشـی بین المللی مشترک شده است؛ و بعضی کشورها با ایجاد فضای ایران هراسی در بین دیگر کشورها 
اعضای هیئت علمی را از حضور در ایران منع می کنند و یا نبود سفارت خانه بعضی از کشورها در ایران و یا 
قوانین سخت گیر و طولانی اخذ روادید برای اساتید ایرانی به  طوری که فرد هیئت علمی جهت اخذ روادید 
برای حضور در کنفرانس ها، فرصت های مطالعاتی و ... باید وقت و زمان زیادی صرف کند. در کنار روابط 
سیاسی، بحث تحریم های بین المللی است که باعث محدودیت هایی برای اتباع ایرانی و بخصوص اعضای 
هیئت علمی شده است از جمله این موارد: فشارهای اقتصادی بر ایران، قطع شدن سیستم بانکی ایران 
با دنیا و عدم صدور کارت اعتباری و ویزا کارت برای اعضای هیئت علمی می باشد. در ارزیابی این یافته 
می توان به گفتمان سیاسی ایـران در عرصـه بین المللی اشاره کرد. مسلماً گفتمان های حـاکم بـر سیاست 
خارجی ایران در هر برهه برافزایش و کاهش تعاملات بین المللی کشورهاي غربـی یـا ایـران، نیز تأثیرگذار 
بوده است. در حال که یکی از مبانی عمده در تعیین سیاست خارجی کشورها گرایش کشورها به سمت 
قدرت است. تلاش برای دست یابی به قدرت بیشتر از ویژگی مشترک جوامع داخلی و بین المللی به شمار 
می رود. مورگنتا می نویسد »کشمکش برای دستیابی به قدرت پویشی جهانی است که به زمان و مکان 
خاصی محدود نمی شود. این واقعیتی انکارناپذیر و تجربه شده است.« به هر میزان کشوری از قدرت بیشتر 
در صحنه نظام بین الملل برخوردار باشد، توانش برای تأمین منافع ملی و رفاه کشوری بیشتر خواهد بود. 
گرچه در اهمیت قدرت در سیاست بین المللی تردیدی نیست، اما برخی آن را پدیده ناخواستنی و مانعی 
در راه همکاری بین المللی و صلح جهانی دانسته اند و معرفی می کنند. یافته های این قسمت نیز تا حدودی 
و  و همکاران )1390(  و همکاران )1393(، محسنی  احمدی  و همکاران )1397(،  نظرزاده  یافته های  با 

استادزاده )1384( همسو می باشد.
بین المللی  تعاملات  چالش های  و  موانع  مدل  که  می دهد  نشان  پژوهش  این  تحلیل  نتایج  نهایت،  در 
و  موانع  سازمانی،  چالش های  و  موانع  فردی،  چالش های  و  موانع  اصلی  بعد  چهار  دارای  شده  شناسایی 
چالش های ملی و موانع و چالش های فراملی می باشد. نتایج پژوهش در قسمت موانع و چالش های فردی 
نشان داد که این موانع از سه مؤلفه، انگیـزه کـم اعضاي هیئت علمی براي داشتن تعاملات بین المللی، 
تسلط ناکافی اعضاي هیئت علمـی بـه یک زبان بین المللی و ضعف توانایی ها و مهارت های علمـی-پژوهشـی 
از چهار  این موانع  نتایج تحلیل موانع سازمانی نشان می دهد  اعضـاي هیئت علمـی تشکیل شده است. 
مؤلفه، حمایـت ناکافی ساختار دانشگاه از تعاملات بین المللی اعضاي هیئت علمی، حمایت ناکافی فرهنـگ 
دانشـگاه از تعاملات بین المللی اعضاي هیئت علمـی، حمایـت ناکافی مـالی دانشـگاه از تعـاملات بین المللی 
اعضاي هیئت علمی و ضعف نیروی انسانی متخصص در بخش های مختلف سازمان تشکیل شده است. نتایج 
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تحلیل موانع و چالش های ملی نشان می دهد که این موانع از سه مؤلفه فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی و 
علمی تشکیل شده است و نتایج تحلیل این پژوهش در قسمت موانع و چالش های فراملی نشان می دهد 

که این موانع از موانع سیاسی و موانع تحریم های بین المللی تشکیل شده است.
پیشنهاد ات

با توجه به اینکه یکی از سیاست های کلان وزارت علوم، تحقیقات و فناوری بین المللی سازی آموزش عالی 
است و در همین راستا نقش اعضای هیئت علمی در رسیدن به این هدف پررنگ و واضح است. لذا در 
راستای اهداف و نتایج این پژوهش پیشنهادهایی در هر بخش ارائه شده است. که توجه به آن ها علاوه 
بر اینکه، دانش ما را در مورد موانع و چالش های پیش روی اعضای هیئت علمی افزایش می دهد، باعث 
افزایش این گونه تعاملات؛ و ارتقاء جایگاه علمی کشور در سطح بین المللی می شود. هم چنین دانشگاه ها و 
مسئولان ذی ربط می توانند از این پیشنهادات جهت کاهش و رفع موانع و چالش ها تعاملات اعضای هیئت 

علمی، بهره ببرند.
در بخش موانع فردی اعضای هیئت علمی می توانند با افزایش مهارت ها و توانایی های تخصصی خود از 
جمله تقویت مهارت های مختلف زبان انگلیسی و تحقیق و پژوهش کردن درباره موضوعات روز و مبتلابه 
جامعه و جهان، با معرفی آثار و پژوهش های خود به زبان بین المللی در وب سایت شخصی خود، زمینه تعامل 

و همکاری با همتایان خود در جهان به وجود آورند.
در بخش موانع سازمانی مسئولان دانشگاه از طریق ایجاد زیرساخت های لازم و ایجاد ساختار مناسب 
از جمله الف- نهادینه کردن فرهنگ تعاملات بین المللی در دانشگاه از طریق اطلاع رسانی به موقع، تدوین 
زبان  آموزش  دوره های  برگزاری  ممتاز؛ ب-  اساتید  از  تقدیر  و  مربوطه  تهیه دستورالعمل های  کتابچه ها، 
انگلیسی در دانشگاه؛ پ- ایجاد بخش یا واحدی جهت انجام کارهای اداری و مقدماتی شرکت در کنفرانس ها 
و فرصت های مطالعاتی اعضای هیئت علمی و جلوگیری از اتلاف وقت آنان؛ ت- حمایت مالی بیشتر از 
تعاملات بین المللی از طریق تنوع بخشی به منابع مالی دانشگاه؛ ث- افزایش انگیزه از طریق تطبیق سیستم 
ارتقاء اعضای هیئت علمی با میزان تعاملات بین المللی آنان، می تواند جهت سهولت در تعاملات بین المللی 

تلاش کند.
بردن  بالا  و  به حفظ  مربوط  یکی  علمی  هیئت  اعضای  بین المللی  تعاملات  ملی  موانع  رفع  در جهت 
ارزش پول ملی توسط تیم اقتصادی دولت و دومین مورد تسهیل مقررات و هماهنگی بیشتر بین دانشگاه 
و دستگاه امور خارجه و مراکز اطلاعاتی جهت صدور ویزا برای اساتید خارجی متقاضی حضور در مجامع 
تعامل در جامعه و بخصوص سیستم آموزشی کشور  نهادینه کردن فرهنگ  ایران و سومین مورد  علمی 

می باشد که همگی از وظیفه دستگاه های اجرایی و نظارتی کشور می باشد.
در بخش موانع فراملی، یکی از موانع مربوط به صدور ویزا برای اعضای هیئت علمی و تحریم هایی است 
که برای افراد ایرانی و کشور ایران گذاشته می شود در این قسمت باید دستگاه دیپلماسی کشور و سیاست 
خارجه ایران با رایزنی و ایجاد شرایط مناسب زمینه صدور راحت تر ویزا برای اعضای هیئت علمی را فراهم 
سازند و دومین راهکار، تعامل اعضای هیئت علمی و دانشگاه های ایران با کشورهایی که صدور ویزا برای 

ایرانیان راحت تر هست، می باشد.
موانع پژوهش

از مهم ترین محدودیت این مطالعه، می توان به این نکته اشاره کرد که این مطالعه از طریق روش شناسی 
کیفی انجام شده است و شیوه های دیگر گردآوری در آن مورد بررسی قرار نگرفته است. محدودیت دیگر 
این پژوهش، این است که مشارکت کنندگان در این پژوهش، از اعضای هیئت علمی دارای تجربه تعاملات 
بین المللی هستند. این احتمال وجود دارد که اگر این پژوهش با مشارکت اعضای هیئت علمی بدون تجربه 

تعاملات بین المللی انجام شود تا حدودی نتایج متفاوتی حاصل شود.
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