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 Abstract
 Objectives: The aim of this study was a multilevel analysis of the factors affecting the professional
development of faculty members.s
 Materials and Methods: The current research is an applied one in terms of purpose and descriptive
 in terms of survey type. Its population consists of 650 faculty members of Shahid Bahonar University
 of Kerman in 1398 and the study sample was selected by proportional assignment method consisting
 of 289 people. The instruments used in this study consist of three researcher-made questionnaires
 whose validity has been evaluated by structural validity and their reliability has been evaluated by
 Cronbach's alpha method and composite reliability. For analyzing the collected data descriptive
 statistics (mean, standard deviation, minimum, maximum, skewness, and elongation) and inferential
statistics (multilevel analysis) were used.s
 Discussion and Conclusions: The results of data analysis and the implementation of statistical tests
 of multilevel analysis by using HLM software to determine the impact of organizational, managerial,
 process, individual, and social factors that have been extracted by using theoretical foundations and
 framework show that per unit change in organizational factors of the second level (faculty), professional
 development of faculty members change 0.52 units, managerial factors change 0.01 units, process
 factors change 0.06 units, individual factors change 0.22 units and social factors change 0.08 units.
 Also, with per unit of change in management factors, the professional development of faculty members
 changes 0.06 units; with each change in the process factors of professional development of faculty
 members, it changes 0.15; with per unit of change in individual factors of professional development
 of faculty members, it changes 0.13 units and finally with per unit of change in social factors of
 professional development of faculty members, it changes 0.15 units. According to the obtained results,
 it seems that all the mentioned factors have a significant impact on the professional development of
 the faculty members; the organizational factors have the most, and managerial factors have the least
impact on the professional development of the faculty members.s
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چکیده
هدف: هدف پژوهش حاضر تحلیل چند سطحی عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضا هیئت  علمی بود.

مواد و روش ها: پژوهش حاضر  از نظر هدف، کاربردی و از نظر روش، توصیفی از نوع پیمایشی است. جامعه پژوهش حاضر 
شامل اعضا هیئت علمی دانشگاه شهید باهنر کرمان در سال 1398 به تعداد 650 نفر است و نمونه مورد مطالعه به روش تصادفی 
طبقه ای مشتمل بر 289 نفر انتخاب شد. ابزارهای مورد استفاده، مشتمل بر سه پرسشنامه محقق ساخته است که روایی آن ها 
با استفاده از روایی سازه و پایایی آن ها با استفاده از روش آلفای کرونباخ و پایایی مرکب مورد ارزیابی و تأیید قرار گرفته است و 
جهت تجزیه و تحلیل داده ها از روش های  آمار توصیفی )میانگین، انحراف استاندارد، کمینه، بیشینه، کجی و کشیدگی( و آمار 

استنباطی )تحلیل چند سطحی( بهره گرفته شده است. 
بحث و نتیجه گیری: نتایج تجزیه و تحلیل داده ها و اجرای آزمون آماری تحلیل چند سطحی با استفاده از نرم افزار HLM جهت 
تعیین میزان تأثیر عوامل سازمانی، مدیریتی، فرآیندی، فردی و اجتماعی که با استفاده از مبانی و چارچوب نظری استخراج 
شده اند؛ نشان دهنده آن بوده است که با هر واحد تغییر در عوامل سازمانی سطح دوم )دانشکده(، توسعه حرفه ای اعضا هیئت 
 علمی به میزان 52/0 واحد، عوامل مدیریتی به میزان 01/0 واحد، عوامل فرآیندی به میزان 06/0واحد، عوامل فردی به میزان 
22/0 واحد و عوامل اجتماعی به میزان 08/0 واحد تغییر می نمایند. هم چنین با هر واحد تغییر در عوامل مدیریتی، توسعه 
حرفه ای اعضا هیئت  علمی به میزان 06/0 واحد تغییر می نماید؛ با هر واحد تغییر در عوامل فرآیندی توسعه حرفه ای اعضا هیئت 
 علمی به میزان 15/0 واحد تغییر می نماید؛ با هر واحد تغییر در عوامل فردی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی به میزان 13/0 
واحد تغییر می نماید و درنهایت با هر واحد تغییر در عوامل اجتماعی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی به میزان 15/0 واحد 
تغییر می کند. با توجه به نتایج کسب شده به نظر می رسد تمامی عوامل ذکر شده دارای تأثیر معناداری بر توسعه حرفه ای اعضاء 
هیئت  علمی می باشند و عوامل سازمانی بیشترین و عوامل مدیریتی کمترین تأثیر را بر توسعه حرفه ای اعضا هیئت  علمی دارا 

می باشند.

واژه های کلیدی: آموزش عالی، اعضا هیئت  علمی، تحلیل چندسطحی، توسعه حرفه ای.
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. مقدمه
است؛  شده  مطرح   جهان  سراسر  در  اقتصادی اجتماعی  رشد  از  جدیدی  موج  اخیر  سال های  در 
و  رشد  مدیون  اجتماع  و  اقتصاد  در  توسعه  و  رشد  که  است  این  زمینه  این  در  اصلی  مبحث 
ویلهلم و  )دیهر  است  آن  به کارگیری  و  کشورها  عالی  آموزش  سیستم  در  به ویژه  دانش   توسعه 

، 2017(؛ از طرفی رشد و توسعه دانش در سیستم آموزش عالی بستگی به کیفیت و رشد توسعه منابع 
انسانی آن دارد و افزایش کیفیت منابع انسانی جز از طریق اجرای نظام مند و مناسب برنامه های آموزش و 
توسعه کارکنان در راستای رشد و توسعه دانش و به کارگیری آن امکان پذیر نمی باشد )زارع صفت، دهقانی، 
حکیم زاده، کرمی و صالحی، 1397(. لذا با توجه به تغییر و تحولات صورت گرفته در عصر حاضر یکی از ابزارهاي 
مهم براي بقا و رسیدن به اهداف سیستم آموزش عالی، اعضاء هیئت  علمی آن است که قادرند عملکرد سایر 
متغیرها را تحت تأثیر قرار دهند بنابراین لزوم نگاه راهبردی به اعضاء هیئت  علمی و توسعه حرفه ای آنان، 
 موضوعی انکارناپذیر است که با تحولات محیطی بر اهمیت آن افزوده می شود )بامبرگر، بیرون و مشولام
 ، 2014(. توسعه حرفه ای اعضاء هیأت  علمی، از دیدگاه شبکه توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در آموزش عالی

، به کلیه برنامه ها و فعالیت های رسمی و غیررسمی اطلاق می گردد که بر اعضا هیئت  علمی متمرکز است 
)توسعه  مدرس  به عنوان  هیئت  علمي  اعضاء  حرفه ای  توسعه  بر  برنامه ها  این  در  است  معتقد  این شبکه 
آموزشی: سازمان دهی کلاس، ارزشیابی دانشجویان، مهارت های ارائه در کلاس(، به عنوان پژوهشگر )توسعه 
حرفه ای: برنامه ریزی حرفه ای، انتشارات، فعالیت های مدیریتی و سرپرستی( و به عنوان فرد )توسعه فردی: 
احمدآبادی،  )نیلی  تأکید می شود  بهزیستی(  و  استرس  مدیریت  فردی،  بین  مهارت های  مدیریت،  حسن 

داورپناه و یدالهی، 1398(. 
از طرفی عواملی مانند فناوری های پیشرفته، رشد سریع دانش، لزوم پاسخگویی دانشگاه ها و مؤسسات 
آموزش عالی در برابر جامعه، تنگناهای مالی و وضعیت اقتصادی دانشگاه ها و سیستم آموزش عالی و جهانی 
شدن آموزش عالی همگی موجب گردیده است که نظام آموزش عالی به فکر توسعه حرفه ای مستمر اعضاء 
هیئت  علمی خود بیفتد؛ در صورتی که اعضاء هیئت  علمی از سطح رشد و توسعه مطلوبی برخوردار نباشند، 
نمی توان انتظار داشت که از دیگر منابع دانشگاه به طور ایده آل استفاده شود و ارتقای مستمر کیفیت در 
سایر فعالیت ها و مأموریت های سیستم آموزش عالی رخ دهد. در واقع اساس توسعه دانشگاه ها، توسعه اعضاء 
هیئت  علمی است و ادامه حیات سیستم آموزش عالی به دانش، آگاهی و مهارت اعضاء هیئت  علمی آن 

بستگی دارد )قرونه، میرکمالی، بازرگان و خرازی، 1395(.
توسعه  و  رشد  به  توجه  اهمیت  حاضر  حال  روزافزون  چالش های  با  مواجهه  در  و  شرایطی  چنین  در 
حرفه ای اعضاء هیئت  علمی آشکار می گردد. در این بین، دانشگاه شهید باهنر کرمان با حدود چهل سال 
سابقه فعالیت های آموزشی و پژوهشی در راستای افزایش بهره وری و کارایی اعضاء هیئت  علمی خود بیش 
و تحولات  تغییر  قافله  از  تا  توسعه حرفه ای می باشد  فعالیت های  و  راهبردی  برنامه های  نیازمند  از پیش 
بازنماند به عبارت دیگر به نظر می رسد جهت پرداختن به مسائل مطرح شده با دیدگاه نظام مند جهت ایجاد 
نظام های دقیق، منطقی و هماهنگ با سایر اجزای دانشگاه و سیستم آموزش عالی نیاز مبرم به توسعه اعضاء 

هیئت  علمی به عنوان مهم ترین منابع انسانی در این دانشگاه مطرح می گردد.
جهت تدوین برنامه های مناسب و مؤثر برای توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی و توجه به این مسئله نیازمند 
پیش نیازها و بایسته هایی می باشیم؛ یکی از اولین و مهم ترین این پیش نیازها شناسایی عواملی است که زمینه 
رشد و توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی را در گروه های آموزشی و دانشگاه ها فراهم می آورند و بر فرآیند توسعه 
حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیر می گذارند. پژوهشگران داخلی و خارجی زیادی جهت شناسایی و اولویت بندی 
عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی بدون در نظر گرفتن سطح تأثیرگذار آن ها )گروه آموزشی و 
 دانشکده( اقدام نموده اند و عواملی همچون شرکت در دوره های آموزشي و کنفرانس ها )کینگ، 2006 و ویسلی
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و  مریدیان، 1393  و  دنیز، 2018؛ رضائیان، خندان، گنجعلی  و  )ویننتز  تعامل حرفه اي منظم  ،2005(؛ 
)زارع  امور  جریان  در  بازاندیشی  و  متخصصان  با  مشاوره  یزدانی، 1396(؛  و  آقاحسینی  زجاجی، خنیفر، 
صفت و همکاران، 1397 و کینگ، 2006(؛ تأمین منابع )مالی، فیزیکی و انسانی(؛ حمایت مدیران نظام 
آموزشي )غلامی و شیربگی، 1397؛ ثابت، یدالهی خالص، رزاقی و شاکری زاده شیرازی، 1396 و مک فیل 
و همکاران، 2018( ترغیب اعضاي هیئت  علمی به مشارکت در پروژه ها و تصمیم گیری ها )محب زادگان و 
همکاران، 1395 و پریس فوگست و همکاران، 2017( را به عنوان عامل های اصلی و تأثیرگذار بر توسعه 

حرفه ای اعضاي هیئت علمی برشمرده اند. 
سؤال اصلی قابل طرح در این پژوهش در بررسی فرآیند توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی آن می باشد 
عوامل  مدیریتی،  عوامل  سازمانی،  )عوامل  نظری  چارچوب  طبق  شده  شناسایی  عوامل  از  کدام  هر  که 
فرآیندی، عوامل فردی و عوامل اجتماعی( به چه میزان در سطح دانشکده و گروه های آموزشی بر توسعه 
حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیر می گذارند؟ تا بتوان با ارزیابی و ملحوظ نمودن آن ها، برنامه  راهبردی 
جامع و اثربخشی برای توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تدارک نمود. به نظر می رسد در دانشگاه ها و 
مؤسسات آموزش عالی عوامل متعددی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی را تحت تأثیر قرار می دهند که 
توسط سایر پژوهشگران مورد شناسایی قرارگرفته اند اما به این مسأله که هر کدام از عوامل شناسایی شده 
و مؤثر در سطوح مختلف )گروه آموزشی و دانشکده( به چه میزان با استفاده از روش  غیرخطی تحلیل 
چند سطحی بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیر می گذارد، پرداخته نشده است لذا مرحله ارزیابی 
و دسترسی به میزان تأثیر هر کدام از عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای در دو سطح گروه آموزشی و دانشکده 
بر توسعه  تأثیر عوامل مؤثر  ارزیابی میزان  لذا  یاد شده محسوب می گردد.  به عنوان حلقه مفقوده فرآیند 
حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در دو سطح گروه آموزشی و دانشکده با رویکرد تحلیل چندسطحی به عنوان 

مسئله اساسی این پژوهش مطرح می شود.

مبانی نظری و پیشینه پژوهش
پژوهشگران زیادی در داخل کشور در مطالعات خود تأثیر عوامل مختلف بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت 
 علمی را مورد توجه قرار داده اند از جمله زارع صفت و همکاران )1398( که پژوهش خود را با رویکرد کیفی 
و با روش پدیدارشناسانه توصیفی و با بهره گیری از جامعه آماری اعضاء هیئت  علمی دانشکده های ریاضیات، 
فنی و مهندسی و علوم پایه دانشگاه فردوسی مشهد در سال 1396 به این نتایج دست یافته اند که 37 مقوله 
بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در چهار طبقه کلی شامل طراحی و تدوین، اجرا، زمینه و ارزشیابی 
برنامه های توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیرگذار هستند؛ از جمله مقوله های شناسایی  شده در این 
پژوهش عبارت اند از: عوامل مدیریتی، حمایتی، تعاملی، مشارکتی، رویکرد، ماهیت، روش تدریس، مدرسان، 
منابع، مکان، زمان، انتخاب محتوا، ویژگی هدف ها، ابعاد نیازها، استخراج هدف ها و روش ارائه برنامه های 
توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی. اشراقی )1397( در پژوهش »مؤلفه هاي تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای 
اعضاي هیئت  علمی )مطالعه موردي: دانشگاه آزاد اسلامي استان ایلام« با بهره گیری از نظر کلیه اعضاي 
هیئت  علمی دانشگاه آزاد اسلامي استان ایلام به تعداد 209 نفر و به روش پیمایشی و با تجزیه و تحلیل 
داده هاي گردآوری شده به روش تحلیل عاملي اکتشافي به این نتایج دست یافته اند که چهار مؤلفه بالندگي 
بالندگي شبکه ای-اجتماعي  و  بالندگي فردي-شخصیتي  بالندگي مدیریتي-سازماني،  خدماتي-ساختاري، 
به عنوان مؤلفه های مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاي هیئت  علمی شناسایي شدند که روی هم رفته 50/89 

درصد از واریانس کل را تبیین نمودند.
صفری و نیاز آذری )1393( نیز با استفاده از نظر کلیه اعضای هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد 
اکتشافی نشان داده اند که 5 عامل  با رویکرد تحلیل عاملی  پیمایشی  با روش  و  تعداد 191  به  آزادشهر 
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روانشاختی، فرهنگی اجتماعی، نهادی، مدیریتی و حمایتی منجر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 
تأثیر می گذارند. رضائیان و همکاران )1393( در پژوهش »توسعه اعضاي هیئت علمی در دانشگاه ها؛ مورد 
اسناد و  بررسی  بررسی اطلاعات کتابخانه اي و  با  امام صادق )ع(«  اعضاي هیئت  علمی دانشگاه  مطالعه: 
مصاحبه و تجزیه و تحلیل داده ها به روش تحلیل مضمون به این نتایج دست یافته اند که بخش عمده اي از 
مسائل مربوط به توسعه اعضاي هیئت  علمی مربوط به حوزه مدیریت منابع انسانی و آماده سازي اساتید، 
قبل از فرآیندهاي ایفاي نقش های شش گانۀ تربیتی، آموزشی، پژوهشی، مشاوره اي، رهبري و اجرایی است؛ 
بنابراین، براي رسیدن به نتایج توسعه نیازمند توجه به تمام عوامل مؤثر بر توسعه هستیم. آن ها در این 
مطالعه عوامل تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمي را عوامل فردي، فرآیندي، مدیریت سازمان، 

ارتباطات و مدیریت منابع انسانی مطرح نمودند.
روشنی علی بنه سی و همکاران )1400( طی یک پژوهش کیفی و براساس رویکرد پدیدارشناسی و با 
بهره گیری از نظر 20 نفر از اعضای هیئت علمی دانشگاه ارومیه و مصاحبه های نیمه سازمان یافته داده های 
پژوهش را گردآوری نموده و پس از تجزیه و تحلیل داده ها در سه مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی به 
این نتایج دست یافته اند که 76 کد باز شناسایی شده در مرحله اول در 18 دسته کد محوری قرار گرفته اند 
و عبارت اند از دانش روش شناسی، دانش تخصصی، دانش سازمانی. مهارت های حرفه ای پژوهش، مهارت های 
مدیریتی، مهارت های فناوری اطلاعات و ارتباطات. حقوق مشارکت کنندگان، حقوق مالکیت فکری، پرهیز از 
رابطه گرایی، عدم دستکاری در تحقیق. حس همکاری و مشارکت، مسؤولیت پذیری، اعتماد به اعضای گروه، 
تعهد به گروه، تقدم اهداف گروه بر اهداف فردی. روانشناختی و شناختی و نگرش. در نهایت مقوله های 
توسعه حرفه ای پژوهشی اعضای هیأت علمی در پنج بعد دانش، مهارت، اخلاق در پژوهش، ویژگی های 

فردی، شایستگی های پژوهش گروهی، تحلیل و مدل نهایی ارائه شده است.
این خصوص  در  اعضاء هیئت  علمی  توسعه حرفه ای  اهمیت مسأله  دلیل  به  نیز  پژوهشگران خارجی 
علمی  اعضای هیئت  توسعه حرفه ای  بر  اثرگذاری  بر  مبنی  را  متعددی  عوامل  و  داده اند  انجام  مطالعاتی 
شناسایی نموده اند از جمله؛ نگوک و همکاران )2020( در پژوهش »استراتژی های توسعه حرفه ای اعضاء 
هیئت  علمی در یک مؤسسه آموزش عالی در استان هاتین در زمان اصلاحات آموزشی« که یک پژوهش 
کیفی از نوع مطالعه موردی است و به شیوه اکتشافی توصیفی صورت گرفته است. نتایج حاصل از بررسی 
اعضاء هیئت  علمی  توسعه حرفه ای  استراتژی  ده  نشان دهنده  پژوهش  این  در  داده ها  تحلیل  و  تجزیه  و 
بوده است؛ که در دو دسته استراتژی های داخلی و استراتژی های خارج از دانشگاه تقسیم بندی شده اند. 
مربیگری،  دانشگاهی،  حرفه ای  مدرسین، جلسات  سایر  مشاهدات کلاس  شامل:  دانشگاهی  درون  عوامل 
سمینارها/همایش ها در سطح دانشگاه و سخنرانی افراد برجسته دانشگاه، مطالعات علمی/انتشارات/ابتکارات 
تجربی، یادگیری خودمحور، ارائه لقب استاد برجسته و عوامل برون دانشگاهی عبارت بوده اند از: همایش ها، 

کارگاه ها، دوره های آموزشی و سمینارها، بازدید از دانشگاه های دیگر.
به  نیمه ساختاریافته  ابزار مصاحبه  از  استفاده  با  مک فیل و همکاران )2018( در یک پژوهش کیفی 
یافته اند  دست  نتایج  این  به  و  پرداخته اند  هیئت  علمی  اعضاء  حرفه ای  توسعه  بر  مؤثر  عوامل  شناسایی 
بهبود شیوه های  یادگیری مشارکتی،  مدیریت،  فرصت ها، حمایت  به  و همکاران، دسترسی  که همسالان 
تدریس، ارتباط بین تدریس و تحقیق و در نتیجه بالا بردن مهارت های تحقیقاتی از جمله عوامل تأثیرگذار 
ده  اساتید  نظرات  دریافت  با   )2018( دنیز  و  ویننتس  می باشند.  هیئت  علمی  اعضاء  حرفه ای  توسعه  بر 
دانشکده در زمینه توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمي و تجزیه و تحلیل داده ها به شیوه کیفی دریافته اند 
که عوامل شناختی-اجتماعی؛ سبک های یادگیرنده )شنوایی، تصویری(؛ سرعت و دسترسی مداوم به منابع؛ 
روش تدریس؛ ایجاد انگیزه؛ تعامل بین اساتید؛ ویژگی های فردی؛ عوامل فرآیندی؛ اشتراک گذاری دانش 
و تجربیات اساتید و کارگاه های آموزشی ازجمله عوامل تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمي 
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می باشند. 
سازمان های  متخصصان  و  دانشگاهیان  نظر  از  بهره گیری  با   )2017( همکاران  و  فوگست  پریس 
جهت  دانشگاه ها  که  یافته اند  دست  نتایج  این  به  آمیخته  روش  به  پژوهش  انجام  و  غیردولتی 
تیمی،  کار  سیستمی،  تفکر  استراتژی،  و  سیاست  فناوری،  به  هیئت  علمي  اعضاء  حرفه ای  توسعه 
به عنوان  را  انگیزش  و  عملکرد  ارزش ها،  و  اخلاق  به  توجه  دانش،  اکتساب  مشارکتی،  تصمیم گیری 
نایت دارند.  نیاز  پایدار  توسعه  در  دانشگاهیان  مشارکت  و  حرفه ای  توسعه  ارتقاء  برای   راهی 

 )2014( با بررسی سه موسسه آموزشی و دریافت نظر صد عضو هیئت  علمی و کارکنان سه مؤسسه مورد 
سمینارها،  برگزاری  مربیگری،  مانند  عواملی  که  است  یافته   دست  نتایج  این  به  مصاحبه  ابزار  با  مطالعه 
استراتژی ها و سیاست ها، انگیزه شغلی، قابل  دسترس بودن منابع اطلاعاتی، رهبری مؤثر و آشنا با فرآیندهای 
اداری فرهنگ دانشگاه، شیوه های تدریس و یادگیری، تقویت مهارت پژوهش و نوشتاری اساتید از طریق 

ارتباط با اساتید خارجی بر توسعه حرفه ای اعضا هیئت  علمی تأثیرگذار هستند. 
)ساختار  سازمانی  عوامل   )1399( الف  میرکمالی.  و  جمالی  پورکریمی،  اسمعیلی ماهانی،  پژوهش   در 
سازمانی، جو سازمانی، فناوری، استراتژی و منابع( مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت علمی با استفاده 
است  قرار گرفته  تبین  و  مورد شناسایی  بارسو )2007(  و  فراترکیب هفت مرحله ای ساندسکی  از روش 
هم چنین در پژوهش اسمعیلی  ماهانی، پورکریمی، جمالی و میرکمالی. ب )1399( عوامل مدیریتی-حمایتی 
انعطاف پذیری  وجود  تصمیم گیری،  در  هیئت  علمی  اعضاء  مشارکت  مدیریت،  عملکرد  بودن  )ضابطه مند 
علمی،  هیئت  اعضاء  نیازهای  به  توجه  اعضا،  فردی  تلاش های  از  مدیریت  مدیریتی، حمایت  در سیستم 
اطلاعاتی(،  بانک های  نمودن  فعال  و  آموزشی  کارگاه های  و  برگزاری سمینارها  مدیران،  مسئولیت پذیری 
عوامل فرآیندی )دانشجویان توانمند، محیط هاي تدریس، پژوهش، تربیت، برنامۀ درسی، تربیتی، روش هاي 
تربیت، تدریس، پژوهش، ارزیابی نقش هاي آموزشی، پژوهشی، تربیتی، رهبري، مشاوره و اجرایی، توانمندی 
تأثیرگذار در سطح گروه های آموزشی مورد شناسایی و  ایفای نقش حرفه ای( به عنوان عوامل  اساتید در 
تبیین قرار گرفته اند، در این پژوهش با در نظر گرفتن نتایج دو پژوهش اسمعیلی و همکاران. الف )1399( 
و اسمعیلی ماهانی و همکاران. ب )1399( به عنوان چارچوب نظری و مطالعه سایر پژوهش های مرتبط 
همکاران  و  قرونه  )1397(؛  اشرافی  )1397(؛  بختیاری  )1397(؛  سینا  و  لطیفی  بررسی  مورد  موضوع  با 
امانت داری،  صداقت،  )استقلال،  فردی  عوامل  و   )2018( همکاران  و  فیل  مک  )2018(؛  دنیز  )1395(؛ 
نگرش، فهیم بودن، پویایی، انگیزش، پیشینه، مسئولیت پذیری، تعهد اخلاقی( و عوامل جتماعی )ارتباط 
تیمی، تعامل با اصناف، ارتباط کاری با مدیر گروه، ارتباط کاری با رئیس دانشکده، اشتراک گذاری ایده ها، 
مدیریت دانش و عضویت در مجامع حرفه ای( به عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در سطح 
گروه آموزشی اضافه گردید و نهایتاً مدل مفهومی عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی جهت 
بررسی میزان تأثیر عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در دو سطح گروه آموزشی و دانشکده 
با رویکرد چند سطحی به شرح زیر طراحی و تدوین شده است. براین اساس، سؤال  پژوهشی بدین شرح 
تدوین شده است که کدام یک از عوامل در سطوح فردی و سازمانی )گروه و دانشکده( بر توسعه حرفه ای 

اعضا هیئت  علمی تأثیرگذار می باشند؟
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شکل 1. مدل مفهومی پژوهش برگرفته از اسمعیلی ماهانی و همکاران. الف )1399( و اسمعیلی ماهانی و همکاران. 
ب )1399(

روش پژوهش
لحاظ شیوه گردآوری داده ها در دسته  از  و  نوع همبستگی  از  توصیفی  به هدف  توجه  با  پژوهش حاضر 
پژوهش های کمی قرار دارد. در این پژوهش اعضاء هیئت  علمي دانشگاه شهید باهنر کرمان در سال 1398 
نمونه  و  قرار می گیرند  استفاده  مورد  داده ها  پژوهش جهت گردآوری  به عنوان جامعه  نفر  تعداد 650  به 
مشتمل بر 289 نفر است که جهت اجرای تحلیل چند سطحی به تصادفی طبقه ای انتخاب و با تمایل و 
آگاهانه در این پژوهش شرکت نموده اند. در این پژوهش از سه پرسشنامه محقق ساخته جهت ارزیابی مدل 
عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمي استفاده می شود. پرسشنامه اول مشتمل بر عوامل مؤثر 
در سطح دانشکده می باشد که دارای یک عامل )عامل سازمانی(  اعضاء هیئت  علمي  بر توسعه حرفه ای 
و 5 زیر مؤلفه )ساختار سازمانی، جو سازمانی، استراتژی، فناوری و منابع سازمانی( و 26 گویه در طیف 
شش گزینه ای لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم است. پرسشنامه دوم مشتمل بر عوامل مؤثر بر توسعه 
حرفه ای اعضاء هیئت  علمي در سطح گروه آموزشی است که دارای چهار عامل )مدیریتی، فرآیندی، فردی 
و اجتماعی( و 34 گویه در طیف شش گزینه ای لیکرت از خیلی زیاد تا خیلی کم است و پرسشنامه سوم 
مشتمل بر عوامل محتوایی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمي است که دارای 5 عامل )آموزشی، پژوهشی، 
فردی، سازمانی و خدمات تخصصی و مشاوره ای( و 26 گویه در طیف شش گزینه ای لیکرت از خییلی زیاد 
تا خیلی کم است. روایی این سه پرسشنامه با استفاده از روایی سازه، روایی همگرا و روایی واگرا و پایایی آن 
با استفاده از روش های پایایی همسانی درونی و مقدار t مورد ارزیابی و تأیید قرار گرفته است. مقدار ضریب 
آلفا برای پرسشنامه اول بین 0/72 تا 0/87؛ برای پرسشنامه دوم بین 0/78 تا 0/92 و برای پرسشنامه سوم 

بین 0/74 تا 0/86 در نوسان بوده است.
جهت تجزیه و تحلیل داده های این پژوهش از آمار توصیفی شامل میانگین، میانه، نما، انحراف استاندارد، 
کجی، کشیدگی و نمودارها و از آمار استنباطی تحلیل چند سطحی )با استفاده از نرم افزار HLM7( استفاده 
می شود. تحلیل چند سطحی یک پارادایم جدید است که سازمان را هم در سطح خرد و هم در سطح کلان 
مطالعه می کند. این روش با در نظر گرفتن ساختار سلسله مراتبي داده ها و قرار دادن آن ها در سطوح تحلیل 
مختلف، براي برطرف کردن مشکلات ناشي از کاربرد روش های کلاسیک به کار مي رود. در این روش تغییر 
در متغیر وابسته در یک سطح توسط متغیرهاي پیش بینی که در آن سطح و سطوح بالاتر عمل می کنند، 
توضیح داده می شود هم چنین به حل مسئله ناهمگوني واریانس ها نیز پرداخته می شود. ناهمگوني واریانس 
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هنگامي اتفاق می افتد که رابطه بین متغیرهاي مستقل و متغیر وابسته در میان طبقه ها متفاوت باشد در 
چنین شرایطي مدل هاي چند سطحي به پژوهش این امکان را می دهد تا مجموعه ای از ضرایب رگرسیون 
را براي هر طبقه برآورد نماید، سپس تغییر در میان طبقات را با استفاده از ضرایب رگرسیون هاي به دست 
آمده مدل سازی کند هم چنین برآوردهاي واریانس و کواریانس اثرهاي تصادفي در سطوح مختلف پژوهش 
را قادر می سازد تا واریانس کل متغیر وابسته را با توجه به سهم هر یک از متغیرهاي مرتبط با هر سطح، 

تفکیک کند )مک کولاک، سرل و نیهس1، 2008(. 
در سال های گذشته در اکثر پژوهش ها از روش یک سطحی و به خصوص روش حداقل مربعات معمولی 
در  به ویژه  واقعی  دنیای  در  موجود  داده های  اکثر  درحالی که  می شد  استفاده  داده ها  تحلیل  )ols( جهت 
سازمان ها خاصیت سلسله مراتبی و چند سطحی دارند؛ داده های مربوط به توسعه حرفه ای اعضاء هیئت 
آموزشی/گروه های  گروه های  درون  هیئت  علمی  اعضاء  اینکه  به  توجه  با  نیز  آن  بر  مؤثر  عوامل  و   علمی 
آموزشی درون دانشکده ها/ دانشکده ها درون دانشگاه ها و دانشگاه ها درون کشورها می باشند ساختار چند 
سطحی و آشیانه ای )سلسله مراتبی( دارند؛ لذا عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی می توانند 
در سطوح مختلف مطرح گردند و اثرات متفاوتی بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی داشته باشند. در 
صورتی که از رویکرد تجمیعی )داده های سطوح پایین تر سطوح بالاتر را می سازند و تحلیل روی داده های 
سطوح بالاتر صورت می گیرد( یا رویکرد تجمیع زدایی )داده های سطوح بالاتر در سطوح پایین تر توزیع 
می شوند( که هر دو اثر متقاطع سطوح متغیرها در سطح فردی را بررسی می نمایند؛ استفاده گردد، با چند 
اشکال آماری به دلیل نادیده گرفتن مفروضه های تحلیل های پارامتریک به ویژه توزیع نرمال داده ها، همگنی 

واریانس ها و استقلال مشاهدات مواجه خواهیم گردید.
لذا با توجه به اینکه داده های مربوط به توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی و عوامل تأثیرگذار بر آن 
به عنوان روش جایگزین  دارند روش مدلیابی چند سطحی  )تودرتو(  آشیانه ای  و  مراتبی  خاصیت سلسله 
روش های بررسی اثرات متقاطع )تجمیع و تجمیع زدایی( جهت برطرف نمودن خطاهای ناشی از به کارگیری 

این روش ها مطرح گردیده است.

یافته های پژوهش
از 289 نفر اعضاء نمونه مورد بررسی در بخش کمی پژوهش 85 نفر )29/4 درصد( زن و 204 نفر )70/6( 
مرد بودند. که سن و سبقه شغلی آن ها در جدول 1 درج گردیده است از این تعداد 70 نفر )24/2 درصد( 
علوم  و  ادبیات  دانشکده  متعلق  )12/1 درصد(  نفر  مهندسی، 35  و  فنی  دانشکده  به  متعلق  پاسخگویان 
انسانی، 44 نفر )15/2 درصد( متعلق به دانشکده کشاورزی، 29 نفر )10 درصد( متعلق به دانشکده ریاضی 
و کامپیوتر، 31 نفر )10/7 درصد( متعلق به دانشکده علوم پایه، 4 نفر )1/4 درصد( متعلق به دانشکده 
فیزیک، 21 نفر )7/3 درصد( متعلق به دانشکده حقوق و الهیات، 15 نفر )5/2 درصد( متعلق به دانشکده 
مدیریت و اقتصاد، 11 نفر )3/8 درصد( متعلق به دانشکده تربیت بدنی و علوم ورزشی، 17 نفر )5/8 درصد( 
متعلق به دانشکده هنر و معماری صبا، 12 نفر )4/2 درصد( متعلق به دانشکده دامپزشکی می باشند. در 

جدول و نگاره ذیل توزیع فراوانی بر حسب دانشکده آورده شده است.

1.McCulloch, Searle & Neuhau 
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جدول 1. توزیع افراد مورد مطالعه برحسب جنس، سن و سابقه شغلی
درصدفراوانیجنس

جنسیت
20470/6مرد

8529/4زن

سن

3013-20 سال

406020/8-31 سال

509633/2-41 سال

13245/7بالای 51 سال

سابقه شغلی

15619/4-10 سال

1112643/6-20 سال

10737بالای 20 سال

جدول 2. توزیع افراد مورد مطالعه برحسب دانشکده
درصدفراوانیدانشکده

7024/2فنی و مهندسی

3512/1ادبیات و علوم انسانی

4415/2کشاورزی

2910/3ریاضی و کامپیوتر

3110/7علوم پایه

41/3فیزیک

217/3حقوق و الهیات

155/2مدیریت و اقتصاد

113/8تربیت بدنی و علوم ورزشی

175/8هنر و معماری صبا

124/1دامپزشکی

289100کل پاسخگو

289100کل
و کشیدگی(  بیشینه، کجی  کمینه،  استاندارد،  انحراف  )میانگین،  توصیفی  مقادیر شاخص های  هم چنین 
)سازمانی،  مؤلفه ها  زیر  و  عوامل  زیر  هم چنین  هیئت  علمی  اعضاء  حرفه ای  توسعه  مؤلفه های  و  عوامل 
مدیریتی، فرآیندی، فردی، اجتماعی، توسعه آموزشی، توسعه پژوهشی، توسعه فردی و توسعه سازمانی( در 

جدول زیر آورده شده است.
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جدول 3. توزیع متغیرهای اصلی پژوهش

انحراف مؤلفه هاعوامل
کشیدگیکجیبیشینهکمینهاستاندارد

عوامل مؤثر بر 
توسعه حرفه ای اعضا 

هیئت علمی

480/52/-4/470/552/355/940سازمانی

49/-300/-4/800/762/760مدیریتی

44/-4/570/60360/060فرآیندی

320/170/-4/250/791/7860فردی

0/37-03/-4/390/742/3860اجتماعی

عوامل محتوایی 
توسعه حرفه ای اعضا 

هیئت علمی

0060/05/-4/340/762/1760توسعه آموزشی

310/337/-4/370/88160توسعه پژوهشی

0/480/68-4/600/691/806توسعه فردی

0/72-0/06-4/780/613/336توسعه سازمانی

توسعه خدمات 
تخصصی و 
مشاوره ای

4/750/732/756-0/17-0/54

متغیرهای مورد مطالعه در این پژوهش به دو بخش عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی و 
عوامل محتوایی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تقسیم می شوند. عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء 
اجتماعی.  عوامل  و  فردی  عوامل  فرآیندی،  عوامل  عوامل مدیریتی،  عوامل سازمانی،  هیئت  علمی شامل 
بین خرده  انحراف معیار )0/76(  با  میانگین )4/80(  بیش ترین  از جدول فوق مشخص می باشد  چنانچه 
مؤلفه های عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی متعلق به مؤلفه مدیریتی می باشد و کمترین 

میانگین )4/25( با انحراف معیار )0/79( مربوط به مؤلفه فردی است.
مؤلفه های توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی شامل پنج مؤلفه توسعه آموزشی، توسعه پژوهشی، توسعه 
بیش ترین  فوق  نتایج جدول  است. طبق  مشاوره ای  و  تخصصی  توسعه خدمات  و  سازمان  توسعه  فردی، 
میانگین مربوط به مؤلفه توسعه سازمانی )4/78( با انحراف معیار )0/61( و کمترین میانگین مربوط به مؤلفه 

توسعه آموزشی )4/34( با انحراف معیار )0/88( می باشد.
در ادامه جهت پاسخ به سؤال پژوهش و بررسی این مسئله که کدام یک از عوامل در سطح فردی و 
سازمانی )گروه و دانشکده( بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیرگذار می باشند با توجه به خاصیت 
سلسله مراتبی داده های گردآوری شده در دو سطح گروه آموزشی و دانشکده از آزمون آماری تحلیل چند 
سطحی بهره گرفته شده است. آزمون الگوی چند سطحی در این پژوهش شامل دو مدل می باشد: مدل 

صرفاً دارای عدد ثابت و مدل چندسطحی نهایی )باضرایب تصادفی(.
مدل صرفاً دارای عدد ثابت

ابتدا براي اجرای تحلیل چند سطحی یک تحلیل غیرشرطی HLM یا مدل آنوای یکراهه با اثرات تصادفی 
به اجرا در می آید هدف از این تحلیل تفکیک واریانس متغیر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی به سطوح 
آیا توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی  اینکه  مختلف )در گروه آموزشی و دانشکده( و هم چنین بررسی 
ارائه می شود. این مدل برآوردي از نسبت واریانس بین گروه ها  در بین گروه های آموزشی متفاوت است 
در توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی را فراهم می آورد که همان ضریب همبستگی بین گروهی بوده و 

مهم ترین پیش فرض تحلیل چند سطحی است و با توجه به معادله زیر محاسبه شده است: 
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جدول4 . مدل صرفاً برای عدد ثابت )مدل صفر(
ICCσ2σ00Intercept only model/ One way(ANOVA)

0/110/213890/027280/51Professional developmentij = β0j + rijLevel-1 Model

β0j=γ00+u0jLevel-2 Model

Professional developmentij = γ00  + u0j+ rijMixed Model
از واریانس که تفاوت بین گروه های آموزشی را نشان  در مدل صفر همبستگی درون طبقه ای )درصدی 
می دهد( محاسبه می شود. مقدار همبستگی درون طبقه ای باید از 0/05 بیشتر باشد. یافته های جدول بالا 
نشان می دهد که پارامتر واریانس توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در بین گروه های آموزشی مختلف 
)( 0/02728 و در درون گروه های آموزشی )σ2( 0/21389 می باشد. پارامتر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت 
 علمی در بین گروه های آموزشی مختلف در سطح 0/01 معنی دار می باشد و نشان می دهد که میانگین 
توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در بین گروه آموزشی ها متفاوت است. همبستگی درون طبقه ای نیز 
0/11 می باشد که نشان می دهد 11 درصد از تغییرات توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی ناشی از تفاوت 

بین گروه های آموزشی می باشد.
مدل چندسطحی نهایی )باضرایب تصادفی(

اجتماعی  فرآیندی، عوامل فردی و عوامل  از تحلیل چندسطحی عوامل مدیریتی، عوامل  این مرحله  در 
)عوامل سطح 1( و عوامل سازمانی )عوامل سطح 2( به تحلیل اضافه می شود و مدل طراحی شده مورد 
ارزیابی قرار می گیرد؛ نتایج تجزیه و تحلیل این مدل چنانچه در جدول شماره 5 نشان داده شده است 
بیانگر روابط معنی دار بین عوامل مدیریتی، فرآیندی، فردی و اجتماعی )عوامل سطح 1( و عوامل سازمانی 

)عوامل سطح 2( می باشد.
جدول 5. مدل اعداد ثابت به عنوان پیامد

τ_(°°)σ2γ40γ_30γ_20γ_10γ_(°°)Random coefficient model

0/150/030/060/140/130/150/52
 Professional

 developmentij = β0j +
 β1j*(FRAYANDIij)
 + β2j*(FARDIij) +

 β3j*(EJTEMAEEij)
 + β4j*(MODIRIYAij)

+ rij

 Level-1
Model

P<0/001P<0/001P<0/001

 β0j = γ00 +
 γ01*(AVAMELSAZAMANIj) 

     β1j = γ10 +
γ11*(AVAMELSAZAMANIj) + u1j 

     β2j = γ20 +
γ21*(AVAMELSAZAMANIj) + u2j 

     β3j = γ30 +
 γ31*(AVAMELSAZAMANIj) 

     β4j = γ40 +
γ41*(AVAMELSAZAMANIj)

0/080/220/060/09
 Level-2
Model

05/P005/P0P<0/0505/P0
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τ_(°°)σ2γ40γ_30γ_20γ_10γ_(°°)Random coefficient model

P<0/001

 PROFESSIij = γ00 +
 γ01*MIYANGINj   +
 γ10*FRAYANDIij +

   γ11*MIYANGINj*FRAYANDIij
 + γ20*FARDIij +

  γ21*MIYANGINj*FARDIij
 + γ30*EJTEMAEEij +

  γ31*MIYANGINj*EJTEMAEEij
 + γ40*MODIRIYAij   +

 u1j*FRAYANDIij  + u2j*FARDIij
+ rij

MixedModel

با اضافه شدن متغیر سطح دوم )عوامل  هم چنین نتایج حاصله در جدول فوق نشان دهنده آن است که 
سازمانی( به تحلیل، ضرایب گاما مربوط همچنان معنی دار بوده است و عوامل فرآیندی 0/06، عوامل فردی 
0/22، عوامل اجتماعی 0/08، عوامل مدیریتی 0/01 و عوامل سازمانی 0/52 بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت 
 علمی اثر دارند و چنانچه در جدول فوق نشان داده شده است مدل نهایی در سطح 0/05 معنی دار می باشد 

و با درج ضرایب گاما مربوط به شرح زیر آورده شده است.

 0*MIYANGINj+ 0.15*FRAYANDIij/PROFESSIij = 0.52 + 09
 + 0.06*MIYANGINj*FRAYANDIij+ 0.13*FARDIij
 + 0.22*MIYANGINj*FARDIij+0.14*EJTEMAEEij
 +0.08*MIYANGINj*EJTEMAEEij+0.06*MODIRIYAij+ u1j*FRAYANDIij+ u2j*FARDIij
+ rij

نمودار زیر نیز نتایج حاصل از تحلیل چندسطحی و ضرایب گامای متغیرهای پژوهش )عوامل مدیریتی، 
عوامل فرآیندی، عوامل فردی، عوامل اجتماعی و عوامل سازمانی( را به طور واضح نشان می دهد. همان طور 
که در این نمودار نیز مشخص است تمامی عوامل بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی اثرگذار می باشند.

شکل 2. ضرایب گاما مدل پژوهش
عوامل سازمانی سطح دوم  تغییر در  واحد  با هر  نشان می دهد پیش بینی می شود  فوق  چنانچه مدل 
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)دانشکده(، توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 0/52 واحد، عوامل مدیریتی 0/01 واحد، عوامل فرآیندی 
0/06واحد، عوامل فردی 0/22 واحد و عوامل اجتماعی 0/08 واحد تغییر می نمایند. هم چنین با هر واحد 
تغییر در عوامل مدیریتی، توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 0/06 واحد تغییر می نماید؛ با هر واحد تغییر 
در عوامل فرآیندی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 0/15 واحد تغییر می نماید؛ با هر واحد تغییر در 
عوامل فردی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 0/13 واحد تغییر می نماید و درنهایت با هر واحد تغییر در 
عوامل اجتماعی توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 0/15 واحد تغییر می کند. و با درج ضرایب گاما مربوط 

به شرح زیر آورده شده است.

بحث و نتیجه گیری
با توجه به اینکه اعضاء هیئت  علمی مهم ترین و اساسی ترین عامل در موفقیت سیستم آموزش عالی تلقی 
انتظار می رود دانشگاه ها قادر باشند از طریق توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی به اهداف و  می گردند، 
رسالت های خود )آموزشی، پژوهشی، فردی، سازمانی و ارائه خدمات تخصصی و مشاوره ای( در سطح مطوب 
دست یابند. در دانشگاهی که اعضاء هیئت  علمی آن از تخصص ها و شایستگی های مناسبی برخوردار باشند 
تدریس باکیفیت بیشتر انجام خواهد شد، علم و دانش به روز و بهتری تولید خواهد شد؛ روند تصمیم گیری ها 
تسهیل خواهد گردید و خدمات تخصصی و مشاوره ای بهتر و بیشتری به جامعه و دانشجویان ارائه خواهد 
به سمت  و  برخوردار شده  پویایی لازم  از  دانشگاه  که  گردید  این شرایط موجب خواهد  گردید. مجموع 

خلاقیت، نوآوری و کارآفرینی پیش رود.
در این پژوهش تلاش گردید که میزان تأثیر عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی براساس 
رویکرد چند سطحی مورد ارزیابی قرار گیرد. در مدل طراحی  شده پنج عامل جو سازمان )نظام پاداش و 
جبران خدمت، تعاملات اجتماعی و تعهد سازمانی(؛ استراتژی )آموزش و پژوهش مبتنی بر اهداف، تعهد به 
اهداف شغلی، مشترک بودن اهداف کارکنان و سازمان(؛ فناوری )سیستم های مدیریت بانک های اطلاعاتی، 
و  ساختار  مقررات،  و  )قوانین  ساختار  به روز(؛  ذخیره سازی  و  کاوی  داده  ابزارهای  اینترانت،  و  اینترنت 
تشکیلات، استقلال دانشگاهی( و منابع )منابع انسانی، منابع فیزیکی و منابع مالی( به عنوان عوامل سازمانی 
که از سطح دانشکده )سطح دوم( بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیرگذار می باشند در نظر گرفته 
شده اند. عوامل سازمانی به آن گروه از شرایط و زمینه هایی اشاره دارد که به منظور تسهیل فرآیند توسعه 
حرفه ای اعضاء هیئت علمی می تواند در محیط فعالیت اعضاء هیئت  علمی، دانشکده، دانشگاه و نظام آموزش 

عالی فراهم گردد.
به نظر می رسد فرضیه گسترده ای وجود داشته باشد که نتایج بلندمدت اکثر ابتکارات توسعه حرفه ای 
که  افرادی  اکثر  موارد،  بسیاری  در  باشد.  سازمانی  عوامل  تغییرات  از  برخی  نیازمند  علمی  هیئت   اعضاء 
مشغول توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی هستند پس از اعمال برنامه ها و مداخلات توسعه حرفه ای اعضاء 
هیئت  علمی، تغییر در سطح سازمانی را مشاهده کرده اند. لذا توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی مستلزم 
تغییر سازمانی و توجه به محیط آموزشی و نهادی، نیروی کار و خود سازمان است و چنانچه در نتایج این 
پژوهش نیز بر آن تأکید گردیده است تغییر و توسعه عوامل سازمانی به طرز حیرت انگیزی می تواند سهم 

بسزایی در توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی، داشته باشد.
به  توجه  اعضاء هیئت  علمی در تصمیم گیری، حمایت مدیریت،  هم چنین عوامل مدیریتی )مشارکت 
نیازها و رضایت اعضاء هیئت  علمی، واگذاری مسئولیت آموزشی و پژوهشی به اعضاء هیئت  علمی و برگزاری 
سمینارها و کارگاه های آموزشی( و عوامل فرآیندی )فرآیندهای یاددهی یادگیری، فرآیند ارزشیابی، فرآیند 
توسط  که  عواملی  به عنوان  علمی-گروهی(  تعاملات  فرآیند  و  گروه  پژوهشی  فرآیندهای  درسی،  برنامه 
گروه های آموزشی )سطح اول( بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیر می گذارند در نظر گرفته شده اند.
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هیئت  علمي  اعضاء  حرفه ای  توسعه  فرآیند  در  مدیریتی  اصول  رعایت  مدیریتی  عوامل  تأثیر  لازمه ی 
می باشد. انجمن آموزش و توسعه منابع انسانی آمریکا در گزارش سال 2011 خود بیان می کند که براي 
موفقیت هر برنامه در خصوص توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی صرف نظر از خوب یا بد بودن آن، حمایت، 
مشارکت و مسئولیت پذیري مدیران نقش کلیدي ایفا می کند. از این رو، مدیر در برابر توسعه حرفه ای اعضاء 
هیئت  علمی به همان اندازه مسئول است که در تهیه و تنظیم بودجه سازمان. مدیریت می تواند و باید با 
تأکید بر آموزش و توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی، اهمیت آن را مسجل و محرز نماید و پشتیبانی لازم 

را از این امر به عمل آورد )منشگر و عباسی، 1395(.
عوامل فرآیندي در فرآیند آموزش، پژوهش، تربیت، اجرا، مشاوره و رهبري به طور مستقیم در کنار اعضاء 
هیئت  علمی قرار دارند و رابطۀ تنگاتنگی با عملکرد آنان دارند. از جمله عوامل فرآیندی مورد تأکید در 
این پژوهش عبارت اند از: فرآیندهای یاددهی یادگیری، فرآیند ارزشیابی، فرآیند برنامه درسی، فرآیندهای 
پژوهشی گروه و فرآیند تعاملات علمی-گروهی می باشند. توجه به فرآیندهای پژوهشی اعضاء هیئت  علمی 

از طرف گروه های آموزشی و ایجاد زمینه های مناسب جهت افزایش مهارت پژوهشی آنان می باشد.
و  )گروه  و سازمانی  فردی  در سطح  عوامل  از  کدام یک  که  این مسئله  بررسی  بعد جهت  مرحله  در 
دانشکده( بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیرگذار می باشند از آزمون آماری تحلیل چند سطحی 
بهره گرفته شده است. نتایج حاصل از اجرای تحلیل دو سطحی عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت 
 علمی با استفاده از روش تحلیل چند سطحی نشان دهنده آن بوده است عوامل سازمانی در مدل نهایی 
بیش ترین و عوامل مدیریتی کمترین تأثیر را بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی دارا می باشند و مدل 

نهایی معنی دار است.
برنامه ریزی و اجرای توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی فرآیند پیچیده ای است و احتمالاً موانع بسیاری 
برای یک برنامه توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی وجود دارد که فرآیند کار را تحت تأثیر قرار می دهند. 
در نتیجه برخی از این عوامل )سازمانی، مدیریتی، فرآیندی(، تمرکز توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 
از توسعه یک جانبه و تک بعدی به یک رویکرد برنامه ریزی  شده، نهادی، منظم و چندبعدی تغییر یافته 
است، لذا در هر برنامه توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی چنانچه در نتایج این بخش از پژوهش نیز آورده 
شده است توجه به هر پنج بعد آموزشی، پژوهشی، فردی، سازمانی و ارائه خدمات تخصصی و مشاوره ای در 

سطوح مختلف به طور توأمان منجر به توسعه حرفه ای مطلوب اعضاء هیئت  علمی می گردد.
چنانچه در نتایج این پژوهش مطرح گردیده است عوامل مدیریتی می تواند به عنوان یکی دیگر از عوامل 
تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی که منجر به افزایش کیفیت حرفه ای اعضاء هیئت  علمی 
می گردد؛ با یافته های پژوهش لطیفی و سینا )1397(؛ اشراقی )1397(؛ قرونه و همکاران )1394(؛ نگوک 
و همکاران )2020(؛ پریس فوگست و همکاران )2017(؛ مک فیل و همکاران )2018 و کینگ )2006( 
اعضاء  توسعه حرفه ای  بر  مؤثر  فرآیندی  عوامل  پژوهش در خصوص  این  نتایج  دارد. هم چنین  همخوانی 
هیئت  علمی نیز با نتایج پژوهش لطیفی و سینا )1397(؛ اشراقی )1397(؛ صفری و نیاز آذری )1393(؛ 

رضائیان و همکاران )1393( و کینگ )2006( همخوانی دارد.
شبکه ای– و  فردي-شخصیتي  مدیریتي-سازماني،  خدماتي-ساختاري،  عامل  چهار   )1397( اشراقی 

اجتماعي؛ لطیفی و سینا )1397( در پژوهش چهار عامل فرهنگ سازمانی، جو سازمانی، ساختار، مک فیل 
و همکاران )2018( شش عامل همسالان و همکاران، دسترسی به فرصت ها، حمایت مدیریت، یادگیری 
بین تدریس و پژوهش و ویننتس و دنیز )2018( ده عامل  ارتباط  بهبود شیوه های تدریس،  مشارکتی، 
به منابع؛ روش  شناختی–اجتماعی؛ سبک های یادگیرنده )شنوایی، تصویری(؛ سرعت و دسترسی مداوم 
و  دانش  اشتراک گذاری  فرآیندی؛  عوامل  فردی؛  ویژگی های  اساتید؛  بین  تعامل  انگیزه؛  ایجاد  تدریس؛ 
تجربیات اساتید و کارگاه های آموزشی را به عنوان عوامل مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی معرفی 
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نموده اند در این پژوهش پنج عامل سازمانی، فرآیندی، مدیریتی، فردی و اجتماعی به عنوان عوامل مؤثر 
بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی شناسایی و مورد بررسی قرار گرفته اند که با یافته های پژوهش های 

ذکر شده همخوانی دارد.
یافته   های این پژوهش با استفاده از تحلیل چند سطحی نشان دهنده آن است که عوامل سازمانی بیشترین 
تأثیر را بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی دارا هستند که این نتیجه کمابیش با نتایج پژوهش های قرونه 
و همکاران )1395(؛ رضائیان و همکاران )1393( و نگوک و همکاران )2020( که عوامل سازمانی به عنوان 

عامل استراتژیک تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی مورد تأکید قرار داده اند، همخوانی دارد.
پیشنهادات
• با توجه به نتایج این پژوهش و تأثیر عوامل مدیریتی بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی و 	

با توجه به اینکه مدیران و مسئولان دانشگاه ها از طریق مشارکت اعضاء هیئت  علمی در تصمیم گیری ها 
بهتر شناسایی می نمایند؛  را  پژوهشي  آموزشي  نیازهاي  اینکه  بر  اعضاء هیئت  علمی علاوه  از  و حمایت 
می توانند به راه حل های عملي تر و امکان پذیرتری براي حل مسائل موجود دست یابند. لذا پیشنهاد می گردد 
گروه ذینفعان و مدیران و متخصصان با مشارکت یکدیگر به تدوین نیازها اقدام نموده و گروه های آموزشی 
نسبت به افزایش مشارکت اعضاء هیئت  علمی در تصمیم گیری ها اقدام نمایند و از تلاش های آن ها جهت 
توسعه حرفه ای حمایت ویژه داشته باشند تا از این طریق موجبات بروز خلاقیت در فرآیندهای آموزشی، 

تغییر و بهبود کیفیت خدمات پژوهشی و ارائه خدمات مشاوره ای اعضاء هیئت  علمی را فراهم نمایند
• با توجه به تأثیرگذار بودن عوامل سازمانی بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در نتایج این 	

پژوهش به مدیران و مسئولان دانشگاه ها به ویژه رؤسای دانشگاه ها پیشنهاد می گردد ضمن فراهم ساختن 
زیرساخت های نهادی و قانونی مشوق توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی، از برنامه راهبردی به روز جهت 

تنظیم و اجرای برنامه های توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی بهره گیری نمایند.
• کردن 	 فراهم  می باشد  تنظیم  هیئت  علمی یک جریان خود  اعضاء  توسعه حرفه ای  که  آنجا  از 

زمینه های توسعه می تواند تا حدود زیادی بستگی به عوامل سازمانی داشته باشد و با توجه به اینکه مدیران 
رده  بالا در دانشگاه ها به خاطر مشکلات سازمانی خاص خود، فرصتی براي پرداختن به مسئله مهم توسعه 
حرفه ای اعضاي هیئت  علمی نداشته و نمی توانند در این فرآیند تلاش مثمر ثمری داشته باشند. پیشنهاد 
می شود در وظایف معاونان آموزشی دانشکده ها به عنوان یکی از عوامل سازمانی تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای 
اعضاء هیئت  علمی بازبینی شود تا با ایجاد ساختار منعطف و مستقل، بستر لازم جهت توسعه حرفه ای 

اعضاء هیئت  علمی را فراهم نمایند.
• با توجه به این نتیجه پژوه شکه عوامل فردی بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی تأثیرگذار 	

هستند؛ پیشنهاد می گردد که مسئولین دانشگاه ها و مؤسسات آموزش عالی از طریق اطلاع رسانی و آگاهی 
بخشی به اعضاء هیئت  علمی، دیدگاه و وجه نظر مساعد آن ها را نسبت به اهمیت توسعه و نقش آن در 

ارتقای قابلیت حرفه ای خویش به عنوان عاملی مهم در ارتقای شغلی و زندگی حرفه ای جلب نمایند.
• به سایر پژوهشگران پیشنهاد می گردد نسبت به شناسایی سایر عوامل تأثیرگذار بر توسعه حرفه ای 	

اعضاء هیئت  علمی در سایر سطوح )دانشگاه و فرد( اقدام نموده و جهت طراحی مدل عوامل تأثیرگذار بر 
توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی در سطوح مختلف سازمانی تلاش نمایند. 

• پژوهشگران آتی می توانند میزان اهمیت عوامل مؤثر شناسایی شده در این پژوهش را با استفاده از 	
نمونه دیگری مورد ارزیابی قرار دهند تا ضمن بررسی وضعیت موجود نمونه بررسی و میزان اهمیت عوامل 
مؤثر بر توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی آن دانشگاه نقاط قوت و ضعف دانشگاه مورد نظر را در خصوص 

توسعه حرفه ای اعضاء هیئت  علمی شناسایی نمایند.
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