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تحقيق حاضر به منظور بررسي اثرات شركت در دوره اقـدام پژوهـي بـر               : چكيده
-87دبيران منطقه يك شهر تهران در سال تحصيلي         اي    ي حرفه ها  مهارتافزايش  

 نفـر از معلمـان و دبيـران         224به همين منظـور نظـرات       .  صورت گرفته است   86
 شـاغل در مـدارس   83-86ي  هـا   شركت كننده در دوره اقدام پژوهـي طـي سـال          

منطقه يك آموزش و پرورش شهر تهران از طريق پرسشنامه محقـق سـاخته بـه                
پايايي پرسشنامه با اسـتفاده     . ت اتفاقي، جمع آوري و تجزيه و تحليل گرديد        صور

روش پــژوهش حاضــر . بدســت آمــده اســت% 87از ضــريب آلفــا كرونبــاخ برابــر 
ي آمـار   هـا    از شـاخص   هـا    كاربردي است و جهت تجزيه و تحليـل داده         –توصيفي

ر اسـتنباطي   و آما ) ها  محاسبه ميانگين، انحراف معيار، درصدها و نسبت      (توصيفي  
. استفاده شده اسـت )  تك گروهي، تحليل واريانس و آزمون تعقيبي شفه      tآزمون  (

ي ها  دهد كه اثرات دوره بر افزايش مهارت        مي ترين يافته پژوهش حاضر نشان    مهم
ثر ؤبـسيار م ـ  ) 6/84ميـانگين   (ي آموزشي   ها  و مهارت ) 4/85با ميانگين   (پرورشي  

 پرورشي را در بين معلمان با سـابقه كـاري           بوده است و بيشترين تأثير آموزشي و      
همچنين معلماني كه در رشـته تحـصيلي علـوم پايـه          . بين ده تا بيست سال دارد     

ي تحـصيلي   هـا    را نسبت به معلمان ساير رشته      ها  اند، اثربخشي دوره  تحصيل كرده 
  .اندبيشتر ارزيابي نموده) ها علوم انساني، فني و مهندسي و ساير رشته(
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Abstract: The present study 
examined the effects of Action 
Research courses on professional 
skills of teachers in academic year 
1386 – 1387 in Tehran. A randomly 
selected sample of 244 teachers 
participated in action research 
courses during 1383-86. Data were 
collected using a researcher- made 
questionnaire based on a five-point 
Likert scale. Results showed that the 
effects of action research courses 
were significant on educational 
skills (M=85/4) and instructional 
skills (M=84/6). Significant 
difference was found between 
teachers with 10-20 years 
experience and others. Finally 
teachers with basic sciences 
background found the courses more 
effective compared to other 
participants.  
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  مقدمه
ساز و انديشه     ترين نهاد انسان    يترين و بنياد    رسالت نهادهاي آموزشي و تربيتي به عنوان اصلي       

ه نهادهاي تربيتي ضمن    اين در حالي است ك    . تر از گذشته مطرح است      تر و پيچيده    رين سنگين آف
  . اي روبرو هستند وجود مسائل ديرينه، در دنياي متحول با مشكلات تازه

اي خـود   هاي حرفه معلمان به عنوان ركن اصلي آموزش و پرورش در انجام وظايف و مسئوليت  
 طالعـات ها و مشكلات پيچيده و بديعي روبرو هستند كه آنان را ناگزير به انجـام م                 همواه با چالش  

نمايد تا با برخـورداري از روحيـه علمـي و        اي خود مي    هاي حرفه   ستمر و افزايش بينش و توانايي     م
توانــايي موشــكافي و دقــت در شــناخت مــسائل و مــشكلات، قــادر بــه حــل و رفــع تعارضــات و 

 تربيـت يـك     زمعتقد است منظـور ا    » مك نيف «همچنانكه  . هاي كلاس و مدرسه گردند      نابساماني
 و به طـور     اي را ياد بگيرد     يك تكنسين، حرفه  ارگزاري اين نيست كه به عنوان       معلم خوب يا هر ك    

بلكه هدف آن است كـه فـرد   . مكانيكي آن را در همه شرايط به يك شكل مورد استفاده قرار دهد            
از معلومات، دانش و آگاهي خود و منابع در دسترس براي حل مشكلات و مسائلي كه مـسئوليت                  

  ).20، ص 2003مك نيف و وايت هد،  (فاده نمايدآن را بر عهده دارد است
هـاي    برخورداري معلمان از بينش علمي و توانايي شناخت و حل مشكلات موجـود در كـلاس               

 با بهـره گيـري از بيـنش، دانـش و مهـارت پژوهـشگري                يدرس و در نهايت تحقق اهداف آموزش      
  .هاي درس و مدرسه است اي بسياري از معضلات روزمره كلاسشراهگ
هاي متعدد و متنوعي بـه منظـور شناسـايي و تحليـل مـسائل تعلـيم و            يرغم اينكه پژوهش  عل

 ليكن بخش مهمي از اين مشكلات عملاً لاينحل باقي مانده و موجـب              ،تربيت صورت گرفته است   
شايد يكـي از دلايـل ايـن امـر آن اسـت كـه               . شود  مي هاي آموزشي و پرورشي     ناكارآمدي فعاليت 

ــ يـادگيري يعنـي       ه ارتباط منطقي و تعاملي با محيط واقعـي يـاددهي          هاي صورت گرفت    پژوهش
هـاي    عنصر اصلي فعاليـت   آموز به عنوان دو       معلم و دانش  . كلاس درس و دانش آموز نداشته است      

  . اند ها نداشته ت چنداني در انجام اين پژوهشآموزشي دخال
ملكردهـاي آموزشـي و     هـا، بهبـود ع      نظران به منظـور رفـع نابـساماني         بر همين اساس صاحب   

را » علـم پژوهنـده  م« معلمان و افزايش توان پاسخگويي معلم و مدير در مدارس رويكـرد            يپرورش
  .اند مطرح نموده

در اين رويكرد معلم به طور مستقيم و نقادانه با تحليل و تفكر خود و با هميـاري و مـشاركت                     
پـردازد و بـا ارائـه       بي مـشكل مـي    يا  ساير همكاران وارد حيطه پژوهش شده و به شناسايي و ريشه          
اين روند پس   . هاي كاري خود دارد     راهكارهاي عملي و قابل اجرا سعي در حل مشكل و نابساماني          

در ايـن مـسير معلـم       . يابـد   مـي  يابي به نتيجه مطلوب ادامه      هاي مكرر همچنان تا دست      از ارزيابي 
  . يابد ياي دست م ضمن كسب دانش و تجربه تازه به رشد و بالندگي حرفه



 دكتر نرگس حسن مرادي

106 1389  و زمستان پاييز/5شمارة/ 3دورة/ هاي آموزشي مريزي در نظا مديريت و برنامهفصلنامة دو 

هـاي پژوهـشي    بسياري از نهادهاي آموزش و پرورش به منظور تقويت روحيه علمي و توانـايي            
هـاي مـذكور بـه        دوره. انـد   نموده» اقدام پژوهي «هاي آموزش     معلمان خود اقدام به برگزاري دوره     

نمايد تا ضمن توصيف دقيق وضـع موجـود، مجموعـه             اندركاران و به ويژه معلمان كمك مي        دست
هاي مناسب جهت حل و رفع كمبودها و يا بهبود عملكردها را به كار بـرده و آن           حل  دامات و راه  اق

  . را به صورت يك مجموعه مستند و تجربه موفق و هدفدار در اختيار ساير همكاران خود قرار دهد
نمايد تـا هـر معلـم بـراي           آفريني را در سطحي فراگير فراهم مي        فرصت دانش » اقدام پژوهي «

اي خود طرحي را در ذهن دنبال و در مسير بهبود و پيـشرفت   قاء سطح عملكرد شغلي ـ حرفه ارت
هاي فـوق موجـب بهبـود         تحقق اين انديشه و پيگيري برنامه     . فرآيندهاي كاري آن را سامان دهد     

  . هاي آموزشي و پرورشي هزاران معلم خواهد شد عملكرد و توسعه ظرفيت
كننـده   از ديدگاه معلمان شـركت » اقدام پژوهي«هاي  هاي دورهاز اين رو بررسي اثرات و پيامد  

آيد تا نشان دهد اين دوره چه اثراتـي            پژوهشي به شمار مي    ضرورتها، به عنوان يك       در اين دوره  
  .  معلمان داشته استيدر عملكرد آموزشي و پرورش

  
  مسئله تحقيق 
او است . يت تعليم و تربيت استهاي آموزشي و ارتقاء كيف ترين عامل موفقيت نظام معلم اصلي

اي خـود جبـران نمـوده و     هـاي حرفـه   هـا را بـا چيرگـي و قابليـت     تواند نـواقص و كاسـتي     كه مي 
لـذا تـلاش جهـت ارتقـاء سـطح          . آموزان را خلق نمايد     هاي يادگيري و رشد شخصي دانش       فرصت

علمـي و   اي معلمـان كـشور و مجهـز نمـودن آنـان بـه بيـنش                   هاي حرفـه    دانش، بينش و مهارت   
پژوهشگري نه تنها موجب حل و فصل مـسائل و مـشكلات فراگيـران و تحقـق اهـداف آموزشـي                     

آمـوزان را     گردد، بلكه با ارتقاء فرهنگ پژوهشگري در محيط كار و به ويژه كلاس درس، دانش                مي
  . سازد هاي صحيح حل مسائل پيرامونشان آشنا مي نيز با روند برخورد با مسئله و روش

هـاي سـنتي پـژوهش در پاسـخگويي بـه نيـاز               معتقدند ناكارآمدي روش  » هيبرتاستيگر و   «
معلمان، جهت بهبود آموزش و تدريس موجب شده تا محققـان بـه دنبـال راه چـاره باشـند كـه                      

آموزان و در موقعيـت واقعـي كـلاس درس            توانند در مواجهه با مشكلات دانش       چگونه معلمان مي  
لذا كشورهاي مختلف مـن     .  و تربيتي كلاس را بهبود بخشند      دست به اقدام بزنند و روند آموزشي      

بيني كرده تا ضمن ارتقاء دانش و         آفريني معلمان پيش    هاي مناسبي براي دانش     جمله ژاپن فرصت  
انـدازي و فعـال       هاي درس همـه مـدارس راه        هاي پژوهشي در كلاس     هاي معلمان، گروه    شايستگي

ناپـذير فعاليـت      ها در فرآيند پژوهـشي بخـش جـدايي          از اين رو فرآيند طراحي و نقد درس        .شوند
  ). 25، ص 1383استيگر و هيبرت، (اي معلمان است  حرفه
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هاي تربيت معلم واحدهاي      ها جهت تدريس در رشته      در استراليا نيز به بسياري از دانشگاه      
طـور جـدي تـدريس      ه  تحقيق عملي را به عنوان دروسي كه پاسخگوي نيازهاي اين حرفه است ب            

  . )90، ص 1981گراندي و كميس،  (نمايند مي
نظام آموزش و پرورش كشور چندي است با عنايت ويژه به نقـش و اهميـت پـژوهش در                   

هاي درس و مدارس و در نتيجه كارآمـدي و اثربخـشي         هاي آموزشي در كلاس     بهبود روند فعاليت  
يم و تربيـت بـه       مطالعات آموزش و پرورش را در پژوهـشكده تعل ـ         هاين سيستم گسترده پژوهشگا   

هـاي    ها موظف به برگزاري دوره      هاي آموزش و پرورش استان      عنوان نهاد اصلي با همكاري سازمان     
» معلـم پژوهنـده   «به عنوان دوره آموزش ضمن خـدمت در قالـب طـرح             » اقدام پژوهي «آموزش  

   .نموده تا از اين طريق فرهنگ پژوهش و تحقيق را در سطح مدرسه و كلاس گسترش دهد
است و براي كليه معلمـان و       )  ساعت 31(و نظري   )  ساعت 20( واحد عملي    3وره شامل   اين د 

هـدف ايـن دوره   . شـود  كاركنان آموزشي و اداري كه داراي مدرك حداقل ديپلم هستند ارائه مـي    
 و  يهـاي آموزش ـ    بهبود فرآيند انجام كار و ترغيب كاركنان به حل مسائل شناخته شده در زمينـه              

  . استيپرورش
دهـد  دست آمده از بخش كارشناسي تحقيقات وزارت آموزش و پرورش نشان مـي  ه  ات ب اطلاع

 بيش از سي و هفت هزار نفر از معلمان و كاركنان مشاغل             1386 تا   1379ي  ها  كه در فاصله سال   
جدول زير مشخـصات    . اند شركت كرده  ها  در اداره كل آموزش و پرورش استان تهران در اين دوره          

  .دهد  مير و مدرك تحصيلي اين گروه از معلمان را نشانمربوط به سابقه كا
  

  79-86ي ها مشخصات شركت كنندگان در دوره اقدام پژوهي طي سال . 1جدول 
  درصد  تعداد  مدرك تحصيلي  درصد  تعداد  )سال(سابقه كار 

  20  7370  تا ديپلم  8  2758  5كمتر از 
10-6  6651  18  

  26  9711  فوق ديپلم  30 11140 15-11

  50  18556  ليسانس  24  9090  20-16
25-21  4923  13  

  4  1643  فوق ليسانس 7 2718 25بيش از

  100  37280  جمع  100  37280  جمع
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توانـد تـضمين كننـده تحقـق اهـداف        هاي مـذكور نمـي      بديهي است صرف برگزاري دوره    
 بـر   .رسـد   مي به نظر ها ضروري     هلذا ارزيابي اثرات شركت در اين دور      . بيني شده به شمار آيد      پيش

  . همين اساس طرح پژوهشي حاضر تعريف و به مرحله اجرا در آمده است
  

  سابقه موضوع
بدون ترديد وظيفه تعلـيم و تربيـت و تحقـق اهـداف چنـد وجهـي و بلندمـدت آن از جملـه                        

و آموزش معلمان نه تنها با دشواري تدريس . آيد ترين وظايف و خدمات علمي به شمار مي پيچيده
مفاهيم علمي به كودكان و نوجوانان روبرو هستند، بلكه علاوه بر آن با فراگيراني كـه هـر يـك از                     

هاي متفـاوتي برخوردارنـد،       ها و باورهاي گوناگون و انگيزه       هاي يادگيري، نگرش    دانش پايه، سبك  
تحقـق اهـداف    ها و انتخاب راهكارهايي اثـربخش بـراي           بنابراين درك اين پيچيدگي   . در ارتباطند 

هاي چندگانه و به ويژه توانـايي و شـناخت و درك      آموزشي همزمان نيازمند برخورداري از مهارت     
ـ يادگيري و توانايي درك و تحليل اثرات متـداخل و تعـاملي ايـن                عوامل مؤثر بر فرآيند ياددهي    

  . باشد عوامل بر يكديگر مي
هـاي پيچيـده و       رويـارويي بـا موقعيـت     سازي معلمان براي      معتقد است تربيت و آماده    » اوهر«

هـاي نظـري بـه آنـان          اي از دانش    اغلب منحصر به فرد تعليمي و تربيتي صرفاً با آموزش مجموعه          
هـاي    ريـزي دوره    اغلب صاحب نظران بر اين باورند كـه در طراحـي و برنامـه             . باشد  پذير نمي امكان

كيـد بـر    جتناب ناپـذير اسـت و تأ      في ضرورتي ا  آموزش معلمان تلفيق دانش كاربردي با بلوغ عاط       
  . )23، ص 1989اوهر،  (اهميت است دانش نظري در اين زمينه بي

دانـد كـه در      هاي آموزشي مي    هاي درس را زمينه مناسبي براي آزمودن نظريه         نيز كلاس » رز«
او معتقـد اسـت تـا زمـاني كـه           . هاي آموزشي پيشتاز باشند     آن محيط آموزگاران بايد در پژوهش     

هاي آن را مورد اسـتفاده        هاي مرتبط با كار خود نكنند، هرگز يافته         خود را درگير پژوهش   معلمان  
  . )45، ص 2002رز،  (قرار نخواهند داد

هـاي متعامـل دانـش تـدريس در رويـارويي بـا        پژوهش در حرفه معلمي عامل تركيـب حـوزه      
آمـوزان    ت دانش گيري از پژوهش، مسائل و مشكلا       مشكلات موجود در كلاس درس است و با بهره        

  . شود جويي مي  چارهها در جهت تحقق اهداف آموزشي بررسي و براي رفع آن
هاي آموزشـي مـورد بررسـي دقيـق انتقـادي قـرار               هاي اخير ماهيت و اهداف پژوهش       در سال 

كند كه تحقيقات آموزشي اعتبـار خـود را از دسـت              بيان مي » كاستل«گونه كه     گرفته است همان  
كانـديف  (وزشي هـستند  توجهي در پاسخگويي به سؤالات اساسي نظام آم        هم به بي  اند زيرا مت    داده

  . )1998شولمن، 
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  تحـول در هاي پژوهشي توسـط معلمـان قائـل بـه      نيز براي بكارگيري از يافته    » كاترين اسنو «
كنند   هايي را توليد و ارائه مي       به اين دليل كه در حال حاضر پژوهشگران يافته        . روابط كنوني است  

عكس نگراني ديگـري وجـود دارد كـه معلمـان     بالكند و   راهكارهاي عملي مناسبي را ارائه نمي    كه
هـاي    لـذا فعاليـت   . انـد   دشواري و مشكلات كاري خود را به درستي به پژوهشگران منتقل نكـرده            

پژوهشي بر حسب مشكلات شغلي طراحي شده است و بايد به بهبود عمل منتهي شوند كـه ايـن          
سـازي معلمـان و تأثيرگـذاري بـر           دهد و نتايج تحقيقات كمتر در مسير آگاه          نمي انتقال اغلب رخ  

  . شود عمل آنان هدايت مي
اي از انتقادات ارائه شده توسط دست اندركاران امـور پژوهـشي در آمـوزش و                  در زير مجموعه  

كـه موجـب    ) 1999،  نسن، لومكس، ادواردز و اتكي    1998، داربي،   1998همچون هيليچ،   (پرورش  
هاي معلم پژوهنده بـه عنـوان راهكـاري اثـربخش در بهبـود وضـع                  وجه و تأكيد بيشتر بر برنامه     ت

  . گردد هاي شغلي معلمان گرديده است ذكر مي مدرسه و افزايش مهارت
  . هاي پژوهشگران و نيازهاي شغلي معلمان تفاوت زيادي وجود دارد ـ بين تلاش

 و اقداماتي است كه دربـارة معلمـان و نـه بـه              ها  اي از فعاليت    هاي آموزشي مجموعه    ـ پژوهش 
  . شود دست آنان انجام مي

  . گيرد هاي پژوهشي اغلب در اختيار معلمان قرار نمي ـ يافته
 و بـسيار غيـر      اي است كه قابل استفاده معلمان نيـست         ـ شيوه نگارش مقالات پژوهشي به گونه      

  . )49، ص 2002رز،  (قابل درك است
هاي آموزشي     پژوهنده را راهبردي مؤثر جهت بهبود وضع مدرسه، گروه         برنامه معلم » لهالسا«

  . )120، ص 1998 (هاي درس دانسته است و كلاس
اي معلمـان     هاي پيش از خدمت و ضمن خدمت آمـوزش حرفـه            امروزه اقدام پژوهي در برنامه    

ي از  كاربردهاي وسيعي داشته و بدون توجه به زمينـه يـا رشـته تخصـصي ابعـاد و دامنـه وسـيع                     
نمايد و به عنوان شكلي از عمـل          اي ارائه مي    هاي فردي و حرفه     ها را جهت رشد خودآگاهي      فعاليت

دهنـد تـا در نهايـت         ها را به شيوه نقادانه و در پرتو عمل مورد تجديدنظر قرار مي              است كه تئوري  
  .متعهد و اخلاقي ايجاد نمايدعملي آگاهانه و 

 بــه عنــوان عامــل مــؤثري در بهبــود و افــزايش  را»معلــم پژوهنــده«برنامــه » كاســتلو«
هاي شغلي آموزگاران مورد ارزيابي قرار داده و به اين نتيجه دست يافته است كـه فعاليـت                    مهارت

ثير زيـادي دارد و معلمـان بـر ايـن باورنـد كـه       أمعلمان در افزايش دانش و مهارت و تجربه آنان ت 
  :گردد تا هاي اقدام پژوهي موجب مي شركت در دوره

  . ـ به كار روزمره خود توجه بيشتري نمايند
  .دهندتر انجام  شان را آگاهانه هاي ـ فعاليت
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  .  كنند توجهـ به نتيجه عملكرد خود در فرآيند ياددهي ـ يادگيري بيشتر
  .يازهاي شاگردان را بهتر بشناسندـ ن

  . ـ بيش از پيش به عملكرد خود اطمينان داشته باشند
  . ن با كار برايشان فراهم شودـ فرصت مطالعه همزما

  . ـ نياز به جستجوي مفاهيم تازه را بيشتر حس كنند
  .  كننداستفاده ها هاي خود در ساير كلاس ـ از آموخته

  . ها را به كار گيرند آنو در كلاسها افزايش يافته آنهاي شغلي  ـ مهارت
  .  ايجاد شوديادگيريهاي ياددهي ـ   براي اجراي نتايج پژوهشي و بهبود شيوهيـ فرصت

  .  افزايش يابدها و راهبردهاي كاري ـ مهارت
  . )41، ص 2006كاستلو، (افزايش يابد هاي خود و ديگر اعضاء گروه  ـ توانايي

به مطالعه ادراك معلمان از پژوهش در ايلينويز پرداخت و به ايـن نتيجـه دسـت                  » سادرلاند«
اي و ايجاد خلاقيـت و تغييـر          هش در بهبود حرفه   يافت كه اكثر معلمان معتقدند كه تحقيق و پژو        

  ). 77، ص 83خواجه بهرامي، ( مؤثر بوده است ها هاي آن ديدگاه
مطالعه انجام شده در خصوص گرايش معلمان به انجام پژوهش در حين كار و عمل آموزشـي                 

چنانكـه  هم. عملكرد آموزشي آنان گواه اين مدعا اسـت        بر» معلم پژوهنده «هاي    و پيامدهاي دوره  
دهد كه بين آگاهي معلمـان از روش تحقيـق، اثرگـذاري              نتايج مطالعات خواجه بهرامي نشان مي     

 استفاده از نتيجه پـژوهش در عمـل و تـشويق مـادي و     ،هاي پژوهشي در ارزشيابي سالانه     فعاليت
  .)78ص ، 83خواجه بهرامي، (هاي پژوهشي تأثير دارد  غيرمادي بر گرايش معلمان به فعاليت

ثر بر گـسترش طـرح معلـم پژوهنـده در بـين معلمـان               ؤوزاده به منظور شناسايي عوامل م     عم
تـرين    ـ اجتماعي را از جملـه مهـم        ابتدايي شهر تهران، عوامل سازماني، مالي، آموزشي و فرهنگي        

  ).1384عموزاده، (عوامل بر شمرده است 
يژگي اساسي مشترك در    بررسي ادبيات و منابع مربوط به اقدام پژوهي نشان دهنده چندين و           

ي و  م ـدر واقـع اقـدام پژوهـي يـك روش عل          . مباني نظري و مفاهيم بنيادين اقدام پژوهـي اسـت         
  ):2000فولان، (هاي زير است تحقيقاتي با ويژگي

 كوچك مقياس •
 وابسته به زمينه •
 بومي و محلي شده •
 كاربردي و عمل گرا •
 مشاركت و همكاري •
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باشد كه به شكل زير قابـل   مؤلفه اصلي مي   چهار داراي    اقدام پژوهي  2از نظر كميس و مك تاگرت     
  :ترسيم است

  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  )1998كميس و مك تاگرت، (

  
  : چارچوب زير را براي اقدام پژوهي طراحي و پيشنهاد نموده است3لزيعلاوه بر اين م

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                 
1. Kemis & McTaggert 
2. Mills 

  بهبود طرح تدوين

نظارت و مستندسازي

 طرحاجراي  مل و تحليلأت
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 بيان مسأله

 تدوين سؤالات پژوهش تعريف متغيرها

  و نوآوريهاتعيين مداخله

 زمانبندي اجراي طرح

 زتأمين منابع مورد نيا تعيين اعضاي گروه پژوهش

 ي مورد نيازهاتعيين داده

تدوين طرح جمع آوري و تجزيه 
 و تحليل اطلاعات

 انتخاب ابزارهاي مناسب

 اجراي طرح

 گزارش نتايج
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هاي داخلي و خارجي نشانگر آن است كه اقدام پژوهي به  در مجموع نتايج تحقيقات و پژوهش
هاي آموزشي    ثر در بهبود آموزش و تدريس جايگاه خود را به سرعت در نظام            ؤعنوان يك وسيله م   

هـاي    اي معلمـان بـا روش       به ويژه از زماني كه نيازها و مسائل حرفـه         .  است اغلب كشورها بازيافته  
هاي پژوهـشي     نتي پژوهش قابل حل و فصل نبوده و ضرورت فعال بودن معلمان در توليد يافته              س

 همچنين اين نتايج نشان   . مورد نياز به صراحت درك شده است      و راهكارهاي عملي و دانش بومي       
هاي اقدام پژوهي بوده      كه در مجموع معلمان داراي انگيزه بالايي براي مشاركت در دوره          دهند   مي
  . هاي شغلي آنان دارد ها تأثير به سزايي در ارتقاء دانش و مهارت تقدند اين دورهو مع

  
  اهداف تحقيق

هـاي آموزشـي و       بر مهارت » اقدام پژوهي «هاي آموزش      شناسايي ميزان تأثير دوره    :هدف كلي 
  پرورشي معلمان شهر تهران 

  
  : اهداف جزئي

  هاي آموزشي معلمان  بر مهارت» هياقدام پژو«هاي  ـ تعيين ميزان تأثير شركت در دوره
  هاي پرورشي معلمان بر مهارت» اقدام پژوهي«هاي  ـ تعيين ميزان تأثير شركت در دوره

  
  هاي تحقيق  فرضيه

هـاي آموزشـي معلمـان        هـارت  آموزشي اقدام پژوهي موجب افزايش م       شركت در دوره   -1
  .شده است
هـاي پرورشـي معلمـان        هـارت م شركت در دوره آموزشي اقدام پژوهي موجب افزايش          -2
  .شده است
هـاي آموزشـي بـه         معلمان درباره تأثير دوره آموزشي بـر افـزايش مهـارت           نظرات بين   -3

) ، سابقه كار، ميزان تحـصيلات، رشـته تحـصيلي         تحصيليدوره  (تفكيك متغيرهاي تعديل كننده     
  . تفاوت معنادار وجود دارد

هـاي پرورشـي بـه        شي بـر افـزايش مهـارت       بين نظرات معلمان درباره تأثير دوره آموز       -4
) ، سابقه كار، ميزان تحصيلات و رشـته تحـصيلي         تحصيليدوره  (تفكيك متغيرهاي تعديل كننده     

  . تفاوت معنادار وجود دارد
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  روش تحقيق 
اقـدام  «از آنجا كه تحقيق حاضر قصد دارد نظرات معلمـان شـركت كننـده در دوره آموزشـي                   

هاي آموزشي و پرورشي را بدون دخل و تصرف در          در افزايش مهارت  نسبت به تأثير دوره     » پژوهي
همچنـين بـا    .  لذا پژوهش حاضر از نوع توصـيفي اسـت          متغيرهاي تحقيق مورد بررسي قرار دهد،     

هاي اجرايي و سازماني، راهكارهـاي عملـي جهـت            ها و واقعيت    توجه به اينكه ضمن بررسي ملاك     
تـوان ايـن مطالعـه را از           مذكور پيشنهاد نمايد، از اين رو مي       ريزي و اجراي دوره     بهبود روند برنامه  

  . نيز برشمرد» تحقيقات كاربردي«نوع 
  

  هاي تحقيق  نمونه
بـر  » اقـدام پژوهـي   «با توجه به اينكه اين تحقيق قصد بررسي اثرات شركت در دوره آموزشي              

لـذا از بـين     ه است   ي آموزشي و پرورشي معلمان منطقه يك شهر تهران را داشت          ها  افزايش مهارت 
-ي مذكور شركت كردهها در دوره)  سالچهار (83-86ي ها  نفر از دبيراني كه در فاصله سال       850
 و  هـا   پـس از توزيـع و جمـع آوري پرسـشنامه          . انتخـاب شـدند   » اتفـاقي « بـه روش      نفر 260 ،اند

  .گرفت پرسشنامه كامل مورد تجزيه و تحليل قرار 224ي ناقص نهايتاً ها جداسازي پرسشنامه
 به اين ترتيب بوده است كه دانشجويان كارورزي تمرين معلمـي ضـمن              ها  روش انتخاب نمونه  

طور حـضوري بـه آن دسـته از         ه   منطقه يك شهر تهران پرسشنامه تحقيق را ب        مراجعه به مدارس  
ي اقدام پژوهي شركت كـرده بودنـد تحويـل و           ها   در دوره  83-86ي  ها  معلماني كه در فاصله سال    

  .يل جمع آوري نمودندپس از تكم
  

  روش و ابزار جمع آوري اطلاعات 
و پيمايـشي تهيـه و      اي     و اطلاعات مورد نياز اين طرح با استفاده از دو روش كتابخانـه             ها  داده

در جمع آوري اطلاعات نظري و پژوهـشي مربـوط بـه    اي  از روش كتابخانه  . جمع آوري شده است   
هـاي تحقيـق اسـتفاده شـده        ي نمونه ها   و ديدگاه  موضوع و از روش پيمايشي براي بررسي نظرات       

  .است
از سـئوالات   اي    وسيله جمع آوري اطلاعات شامل يك پرسشنامه محقق سـاخته بـا مجموعـه             

و ده دسـته متغيـر      » ي پژوهـشي  هـا   مهـارت «و  » ي آموزشي ها  مهارت«مربوط به دو متغير اصلي      
كـاملاً  «تـا   » كـاملاً مـوافقم    «داراي پـنج گزينـه    » ليكـرت «فرعي است كه با استفاده از مقيـاس         

پايايي ابزار پژوهش با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ بررسي و مقدار      .بوده اسـت  » مخالفم
  . به دست آمده است87/0آن برابر با 
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  روش تجزيه و تحليل اطلاعات
ي آمار توصيفي ها  و اطلاعات جمع آوري شده اين پژوهش با استفاده از شاخصها داده

 و آمـار اسـتنباطي      هـا   سبه ميانگين، انحراف معيار، محاسبه درصـدها و نـسبت         شامل محا 
 مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار          (ANOVA) تك گروهي و تحليل واريانس       tشامل آزمون   

 »شـفه «تغيرها از آزمـون تعقيبـي       همچنين براي درك دقيق تر روابط بين م       . گرفته است 
  .استفاده شده است

  
  ي پژوهشها يافته
  ي تحقيقها اطلاعات جمعيت شناختي نمونه )الف

شهر تهران اسـت كـه      منطقه يك   ي اين پژوهش شامل معلمان آموزش و پرورش         ها  نمونه
هاي ويژگي. اند دوره آموزشي اقدام پژوهي شركت نموده       در 1383-86ي  ها   فاصله سال  در

  .ه استشد فردي معلمان در جداول زير ارائه
  

  ميزان تحصيلات و دوره تحصيليق به تفكيك ي تحقيها  توزيع نمونه.2جدول 
  ميزان تحصيلات      جمع

  
  دوره تحصيلي

فوق ليسانس   ليسانس  فوق ديپلم  ديپلم
  درصد  تعداد  و بالاتر

  24  54  -  8  18  28  ابتدايي
  44  98  3  56  27  12  راهنمايي
  32  72  8  47  13  4  متوسطه

  11  111  58  44  تعداد
  جمع

  5  5/49  26  5/19  درصد
224  100  
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  ي تحقيق به تفكيك سابقه كارها  توزيع نمونه.3 جدول و نمودار
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  درصد  تعداد  )به سال(سابقه كار 
  4  9  5كمتر از 

  5/18  42  10 تا 6
  31  69  15 تا 11
  25  56  20 تا 16
  14  31  25 تا 21

  5/7  17  25بيش از 
  100  224  جمع
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  ي تحقيق به تفكيك رشته تحصيليها  توزيع نمونه. 4 جدول و نمودار
  
  
  
  
  
  

  

88
76

33 27

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

علوم انساني

تجربي) علوم پايه(

... فني و مهندسي(دريايي و 

... كشاورزي، پزشكي و  ساير (

تعداد

  
  
  ي پژوهشها  فرضيهآزمون) ب

ي هـا  ر شد در ايـن پـژوهش دو فرضـيه اصـلي در رابطـه بـا افـزايش مهـارت                كه ذك  همچنان
ي آموزشي اقدام پژوهـي مطـرح شـده         ها  معلمان شركت كننده در دوره    » پرورشي«و  » آموزشي«

  و اطلاعات جمع آوري شده ارائه   ها  در اين بخش پاسخ هر يك از فرضيات با استفاده از داده           . است
در نظـر گرفتـه شـده    )  در مقيـاس ليكـرت     5/3 (70 محاسبات   ميانگين فرضي در كليه   . گردد مي

  .است

  درصد  تعداد  رشته تحصيلي
  71  88  علوم انساني

  19  76  )تجربي(علوم پايه
  8  33  ...)دريايي و (فني و مهندسي

  2  27  ...)كشاورزي، پزشكي و (ساير 
  100  224  جمع
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هاي آموزشي معلمان   شركت در دوره آموزشي اقدام پژوهي موجب افزايش مهارت        : فرضيه اول 
  .شده است

اسـاس پـنج متغيـر فرعـي          بـر  » معلمان ي آموزشي ها  مهارت«براي آزمون اين فرضيه متغير      
، »اسـتفاده بيـشتر از وسـايل كمـك آموزشـي        «  ،»ي متنـوع تـدريس    هـا   بكارگيري شيوه «شامل  

 »تشخيص و حل مسائل يادگيري دانش آمـوزان       «،  »ي متنوع يادگيري  ها  ثر از فرصت  ؤاستفاده م «
  . مورد بررسي قرار گرفته است»ي متنوع و متناسب ارزشيابيها بكارگيري شيوه«و 

ر دوره آموزشـي    ي جمع آوري شده در مـورد ميـزان تـأثير شـركت د             ها  زير نتايج داده  جدول  
  .دهد  مياقدام پژوهي بر هر يك از متغيرهاي فرعي مذكور را نشان

  
  ي آموزشي معلمانها  يك گروهي تأثير شركت در دوره بر مهارتtصه محاسبات آزمون  خلا.5 جدول

انحراف   ميانگين  متغيرهاي فرعي
  استاندارد

اختلاف 
 T P  ميانگين

  0001/0  56/18  15  1/12  85  ي متنوع تدريسها  بكارگيري شيوه-1
  0001/0  74/8  8  7/13  78   استفاده بيشتر از وسايل كمك آموزشي-2
  0001/0  98/20  11  85/7  81  ي متنوع يادگيريها ثر از فرصتؤ استفاده م-3
  0001/0  96/21  22  15  92   تشخيص و حل مسائل يادگيري-4
  0001/0  47/48  17  25/5  87  ي متنوع ارزشيابيها  بكارگيري شيوه-5

  0001/0  76/18  6/14  65/11  6/84  ميانگين متغيرها
  

تـشخيص و   «شود شركت در دوره آموزشي اقدام پژوهـي بـر متغيـر               مي مشاهدهكه   همچنان
بكـارگيري  «بـه ترتيـب     بعـد از آن      و   92داراي بيشترين تأثير با ميـانگين       » حل مسائل يادگيري  

ي دوم و سـوم هـستند و كمتـرين ميـزان            ها  داراي رتبه » تدريس«و  » هاي متنوع ارزشيابي  شيوه
بـوده  ) 78بـا ميـانگين     (تأثير دوره مذكور بر استفاده از وسايل كمك آموزشي در محيط كـلاس              

  . به دست آمده است6/84هاي آموزشي نيز  ميانگين كلي مهارت.است
هـاي  مهـارت «ي مربـوط بـه      هـا   شود كه اختلاف ميانگين كليـه مولفـه         مي همچنين مشاهده 

به عبـارت ديگـر     .  درصد معني دار بوده است     99 معلمان، با ميانگين فرضي با اطمينان        »آموزشي
  .شركت در دوره آموزشي اقدام پژوهي موجب افزايش مهارت آموزشي معلمان شده است

  
هـاي پرورشـي    شركت در دوره آموزشي اقـدام پژوهـي موجـب افـزايش مهـارت             : فرضيه دوم 

  .معلمان شده است
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وسيله پـنج  ه معلمان ب» ي پرورشيها مهارت«ن تأثير دوره اقدام پژوهي بر در اين فرضيه ميزا 
حـل و فـصل مـسائل       «،  »شناخت و درك مسائل تربيتي و اخلاقـي دانـش آمـوزان           «متغير فرعي   

مهارت برقراري «،  »توانايي اداره و مديريت كارآمد كلاس درس      «،  »تربيتي و اخلاقي دانش آموزان    
افزايش شناخت و حـل تعارضـات بـين فـردي و گروهـي در               «و  » زانارتباط و تعامل با دانش آمو     

  .مورد بررسي قرار گرفته است» كلاس
ي جمع آوري شده در مورد ميزان تأثير شركت در دوره اقدام پژوهـي              ها  جدول زير نتايج داده   

  .دهد  ميي پرورشي معلمان را نشانها بر افزايش مهارت
  
  ي پرورشي معلمانها وهي تأثير شركت در دوره بر مهارت گرتك t خلاصه محاسبات آزمون . 6 جدول

انحراف   ميانگين  متغيرهاي فرعي
  استاندارد

اختلاف 
 T P  ميانگين

  0001/0  94/26  18  10  88   شناخت و درك مسائل تربيتي و اخلاقي-1
  0001/0  25/11  10  13  80   حل و فصل مسائل تربيتي و اخلاقي-2
  0001/0  24/26  20  4/11  90  مد كلاس توانايي اداره و مديريت كارآ-3

  0001/0  03/38  17  7/6  87   مهارت ارتباط و تعامل با فراگيران-4
  0001/0  89/21  12  2/8  82   شناخت و حل تعارضات بين فردي و گروهي-5

  0001/0  30/17  4/15  35/12  4/85  ميانگين متغيرها
  

وهـي در ايجـاد     ژدوره اقـدام پ   ثير  أدهـد كـه بيـشترين ت ـ        مي اعداد ارائه شده در جدول نشان     
توانـايي اداره و مـديريت كارآمـد        «ي پرورشي معلمان مربوط به متغير فرعي سوم يعني          ها  مهارت
ساير متغيرهاي مربوط به اين فرضيه نيز با امتيـاز نزديـك بـه              .  بوده است  90با ميانگين   » كلاس

ت ارتبـاط و تعامـل بـا        يكديگر به ترتيب شامل شناخت و درك مسائل تربيتـي و اخلاقـي، مهـار              
 فراگيران، شناخت و حل تعارضات بين فـردي و گروهـي و در نهايـت مـسائل تربيتـي و اخلاقـي                    

دست آمـده   ه   ب 4/85در مجموع ميانگين كليه متغيرهاي مربوط به اين فرضيه با امتياز            . باشد مي
هـاي  ؤلفـه دهد كـه كليـه م      و سطح معني داري متغيرها نشان مي       tتوجه به مقدار شاخص      .است

  .باشنددرصد قابل تأييد مي 99با اطمينان » هاي پرورشيمهارت«
  

ي آموزشي به تفكيـك     ها   بين نظرات معلمان درباره تأثير دوره بر افزايش مهارت         :فرضيه سوم 
  .متغيرهاي دوره تحصيلي، ميزان تحصيلات، رشته تحصيلي و سابقه كار تفاوت وجود دارد
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براي اين منظور ميانگين تأثير     . يل واريانس استفاده شده است    براي آزمون فرضيه فوق از تحل     
ي آموزشـي   هـا    نسبت به تأثير شـركت در دوره اقـدام پژوهـي بـر افـزايش مهـارت                 ها  پاسخ نمونه 

دوره تحـصيلي،  :  به تفكيك چهار متغير تعديل كننده شـامل ها  محاسبه و سپس اختلاف ميانگين    
 خلاصـه محاسـبات را      7جدول  . ر محاسبه شده است   ميزان تحصيلات، رشته تحصيلي و سابقه كا      

  .دهد  مينشان
  

 نتايج آزمون تحليل واريانس تأثير شركت در دوره بر افزايش مهارت آموزشي به تفكيك .7جدول 
  متغيرهاي تعديل كننده

منبع   متغيرها
درجه   مجموع مجذورات  تغييرات

 F Sig  ميانگين مجذورات  آزادي

  125/71  2  25/142  بين گروهي
  دوره تحصيلي  71/28  221  29/6344  درون گروهي

  -  223  54/6886  جمع
48/2  354/0  

  54/56  4  15/226  بين گروهي
ميزان   14/33  219  66/7258  درون گروهي

  تحصيلات
  -  223  81/7484  جمع

71/1  836/0  

  44/78  3  32/235  بين گروهي
  رشته تحصيلي  19/24  220  55/5321  درون گروهي

  -  223  87/5556  جمع
24/3  0379/0  

  66/98  5  32/493  بين گروهي
  سابقه كار  43/22  218  63/4890  درون گروهي

  -  223  95/5383  جمع
39/4  007/0  

  
دهد كه بين نظـرات معلمـان در خـصوص تـأثير شـركت در دوره                  مي ارقام جدول فوق نشان   

 متغير  آموزشي آنان شده است به تفكيك دوي ها آموزشي اقدام پژوهي كه موجب افزايش مهارت
به عبارت  . تعديل كننده دوره تحصيلي و ميزان تحصيلات معلمان تفاوت معني داري وجود ندارد            

ديگر معلمان هر سه دوره تحصيلي و با سطوح متفاوت تحصيلات اثرات آموزشي دوره را بـه يـك                  
  .انداندازه دانسته

ي آموزشـي و متغيرهـاي تعـديل        هـا   دوره بر افزايش مهارت   نظرات معلمان در ارتباط با تأثير       
  .شود  ميكننده رشته تحصيلي و سابقه كار تفاوت معني دار مشاهده

ي مختلـف تحـصيلي بـا يكـديگر از آزمـون تعقيبـي         هـا   به منظور مشخص نمودن تأثير رشته     
دسـت  ه   نتايج ب   با يكديگر پرداخت و    ها  استفاده شد كه به مقايسه ميانگين دو به دو گروه         » شفه«
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پاسـخ  دهد كه تأثير آمـوزش دوره اقـدام پژوهـي بـين ميـانگين                 مي آمده از اين محاسبات نشان    
دار وجود دارد و معلماني كه      ، تفاوت معني  »علوم پايه «و  » علوم انساني «ها با رشته تحصيلي     نمونه

تحـصيل  ..) ..فيزيك، شيمي، رياضي، زمين شناسـي، زيـست شناسـي و            (ي علوم پايه    ها  در رشته 
ادبيـات فارسـي، زبـان      (اند اثرات آموزشي اين دوره را بيشتر از معلمان رشته علـوم انـساني               كرده

  .اندارزيابي نموده...) انگليسي، عربي، معارف اسلامي و 
همچنين در مقايسه ميانگين نظرات معلمان با سابقه كاري متفاوت اين نتيجه حاصل شد كه               

 سـال و    10ي كمتر از    ها   نسبت به گروه    سال 20 تا   16 و    سال 15 تا   10معلمان با سابقه كار بين      
  .اند مفيد ارزيابي كردهها  سال اثرات اين دوره را بيش از ساير گروه20بيش از 

  
ي پرورشي به تفكيك   ها  بين نظرات معلمان درباره تأثير دوره بر افزايش مهارت        : فرضيه چهارم 

  .، رشته تحصيلي و سابقه كار تفاوت وجود داردمتغيرهاي دوره تحصيلي، ميزان تحصيلات
به منظور تحليل واريانس جهت آزمون فرضيه مـذكور ابتـدا ميـانگين تـأثير شـركت در دوره            

 بـه   هـا   ي پرورشي محاسبه و در مرحلـه بعـد اخـتلاف ميـانگين            ها  اقدام پژوهي بر افزايش مهارت    
ت، رشته تحصيلي و سـابقه كـار        تفكيك چهار متغير تعديل كننده دوره تحصيلي، ميزان تحصيلا        

  .دهد  مي خلاصه محاسبات مذكور را نشان8جدول . معلمان محاسبه گرديد
دهد كه بين نظرات معلمان درباره تأثير شركت   مي نشانزيردست آمده از جدول ه اطلاعات ب

ي پرورشـي معلمـان بـه تفكيـك متغيرهـاي تعـديل كننـده دوره                هـا   در دوره بر افزايش مهـارت     
ميانگين نظـرات   . شودي، ميزان تحصيلات و رشته تحصيلي، تفاوت معني دار مشاهده نمي          تحصيل

ي پرورشي تنها در متغير سـابقه خـدمت تفـاوت           ها  معلمان نسبت به تأثير دوره بر افزايش مهارت       
پس از محاسبه ميزان تفاوت بين نظرات معلمان با سابقه كار مختلـف             . دهد  مي معني دار را نشان   

 سـال بـا     20 تـا    16 سـال و     15 تا   10شفه استفاده و تفاوت معني دار بين سابقه كاري          از آزمون   
توان چنين اسـتنباط نمـود كـه          مي لذا.  سال مشاهده شد   5گروه معلمان با سابقه كاري كمتر از        

 سال اثرات پرورشـي دوره را       20 تا   10معلمان شركت كننده در دوره اقدام پژوهي با سابقه كاري           
  .اند سال ارزيابي كرده5كاري كمتر از ثرتر از معلمان با سابقه ؤمفيدتر و م
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   نتايج آزمون تحليل واريانس افزايش مهارت پرورشي با متغيرهاي تعديل كننده.8جدول 

منبع   متغيرها
  تغييرات

مجموع 
  مجذورات

درجه 
  آزادي

ميانگين 
 F Sig  مجذورات

  94/87  2  88/175  بين گروهي
  دوره تحصيلي  11/40  221  42/8865  درون گروهي

  -  223  3/9041  جمع
19/2  522/0  

  38/44  4  53/177  بين گروهي
ميزان   83/29  219  2/6532  درون گروهي

  -  223  73/6709  جمع  تحصيلات
48/1  717/0  

  41/38  3  25/115  بين گروهي
رشته   65/24  220  32/5423  درون گروهي

  -  223  57/5538  جمع  تحصيلي
57/1  665/0  

  04/107  5  21/535  بين گروهي
  سابقه كار  16/20  218  65/4395  درون گروهي

  -  223  86/4930  جمع
31/5  0001/0  

  
  نتيجه گيري

  :توان به شرح زير برشمرد  مي راها ي اين تحقيق و نتايج حاصل از آنها مهمترين يافته     
از سوي  اي    ا به عنوان يك ضرورت حرفه     نه تنه » اقدام پژوهي «شركت در دوره آموزشي      -

 مطرح شـده بلكـه آن را عـاملي مهـم در رشـد و بالنـدگي          ها  معلمان شركت كننده در اين دوره     
 لازم بـراي شـركت تمـام معلمـان در           از اينرو لازم است امكانـات و فرصـت         .دانسته اند اي    حرفه
 بـه   ها  دهد كه اثربخشي اين دوره      مي  نتايج تحقيق نشان   .را فراهم نمود  » اقدام پژوهي «ي  ها  دوره

بـه عبـارت    . ي تحصيلي ابتدايي و راهنمايي بيشتر از دوره متوسطه بوده اسـت           ها  ترتيب در دوره  
 تشويقي بايـد آزادانـه و       ساز و كار  هاي آموزش ضمن خدمت به عنوان يك        ديگر شركت در دوره   

ضـرورت اجتنـاب ناپـذير برنامـه         نتايج مطالعات زير نيز بيـانگر        .توأم با انگيزه دروني معلم باشد     
رز، (هاي اقدام پژوهي براي معلمان و دبيـران بـوده اسـت             ريزي و اجراي اثربخش و مستمر دوره      

2002.(  
 ميـسر  ها ي مذكور از طريق ارتقاء كيفيت برگزاري دوره ها  همچنين دست يابي به اهداف دوره     

كانات فيزيكي، سخت افزاري و نرم      از اينرو دعوت از اساتيد واجد صلاحيت و خبره، ام         . خواهد شد 
ثر اهنمايان و حاميان سـازماني نيـز مـؤ        افزاري مناسب، دسترسي به منابع اطلاعاتي غني، وجود ر        

  .خواهد بود
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اي   ي فردي، گروهي و حرفـه     ها  وهي در سه مقوله مجزا موجب ارتقاء مهارت       ژي اقدام پ  ها  دوره
ز شركت در ايـن دوره عملكردهـاي خـود را           به اين نحو كه معلمان معتقدند پس ا       . گردد  مي معلم

. نسبت به خود اعتماد به نفـس و اطمينـان بيـشتري پيـدا كـرده انـد                  .دهند  مي آگاهانه تر انجام  
هـاي پژوهـشي و مطالعـاتي     و قابليت انجـام فعاليـت  گيرند  ميكاره  ب شده را ي آموخته ها  مهارت

ي گروهي به پيشنهادات و نظرات ديگـر  ها همچنين در زمينه مهارت. انددست آوردهه مستقل را ب  
نمايد، در موضوعات مشترك با همكاران مشاركت فعال   ميهمكاران با دقت و تأمل بيشتري توجه

   ....گذارند و   ميدارند، به عقايد ديگران احترام
ي هـا    نيز نتـايج و يافتـه      معلماناي     بر رشد حرفه    شركت در دوره اقدام پژوهي     تأثيردر زمينه   

معلمان اي    حرفهي  ها   بر مهارت  مهميي مذكور اثرات    ها  د كه دوره  نده  مي  نشان قبليي  ها پژوهش
اي را در    در اين پژوهش نيز اثرات حرفه      .)1384 ، عموزاده ؛2006 ، كاستلو ؛1989هالسال،  ( دندار

دست ه  مورد مطالعه قرار داده و نتايج ب      » ي پرورشي ها  مهارت«و  » ي آموزشي ها  مهارت«دو مقوله   
   :دهد كه  ميه نشانآمد
در ايجـاد و يـا   ) 6/84 بـا ميـانگين  (» ي آموزشيها مهارت«دوره اقدام پژوهي در زمينه    -

ي تـدريس، اسـتفاده از وسـايل كمـك          هـا   يي نظيـر تنـوع در بكـارگيري روش        ها  مهارتافزايش  
و در  ي متنوع يادگيري، تشخيص بـه موقـع و حـل مـسائل يـادگيري                ها  آموزشي، تعيين فرصت  

معلمـان شـركت كننـده      . ثري داشته اسـت   ؤقش م ني متنوع ارزشيابي    ها  ارگيري شيوه نهايت بك 
بيشترين تأثير را در زمينه ارتقاء توانايي تشخيص و حل مـسائل يـادگيري دانـش آمـوزان ذكـر                    

 .)92با ميانگين (كرده اند 
  تـأثير  نيز) 4/85 ميانگين(» ي پرورشي ها  مهارت«در بررسي تأثير دوره اقدام پژوهي بر         -

هارت يه متغيرهاي فرعي مربوط به اين م       به نحوي كه در كل     ثر و كارآمد بوده است    ؤدوره بسيار م  
شامل شناخت و درك مسائل تربيتي و اخلاقي دانش آموزان و توانايي حل و فـصل آن، توانـايي                   
مديريت كارآمد كلاس درس، مهارت برقراري ارتباط بـا فراگيـران و در نهايـت شـناخت و حـل                    

 .بين فردي و گروهي دانش آموزان در كلاس و مدرسه تأثير قابل توجهي داشته اسـت               تعارضات  
 .همسو است) 1989(اين يافته با نتايج تحقيق اوهر 

اثـرات دوره   كه  دهد    مي ي هر دو مهارت نشان    ها  لفهي حاصل از مجموع مؤ    ها   ميانگين مقايسه
  . بوده است»ي آموزشيها مهارت«بيشتر از » ي پرورشيها مهارت«بر ايجاد و افزايش 

ي هـا   با توجه به اينكه بسياري از مسائل نظام آموزش و پـرورش كـشور در مـدارس و كـلاس                   
درس حول مشكلات پرورشي و تربيتي فراگيران است و اين مشكلات خود زمينه سـاز مـشكلات                 

ايجـاد و  توان اميد داشت كه   ميباشند، لذا با توجه به نتايج حاصل از اين پژوهش  مي آموزشي نيز 
در معلمان نه تنها موجب حل      » حل مسئله «ي پژوهشي به ويژه توانايي      ها   و مهارت  ها  رشد آگاهي 



 دكتر نرگس حسن مرادي

124 1389  و زمستان پاييز/5شمارة/ 3دورة/ هاي آموزشي مريزي در نظا مديريت و برنامهفصلنامة دو 

ي درس است بلكه بـا     ها   كلاس ي آموزشي و پرورشي   ها  كاستي و   ها  بسياري از تعارضات، نابساماني   
 و ضـروري    ي اوليـه  ها  طور غير مستقيم دانش آموزان نيز از قابليت       ه  بي فوق   ها  استفاده از مهارت  

  .براي حل و فصل مشكلات عاطفي، اجتماعي و تحصيلي برخوردار خواهند شد
دهد كه بيشترين اثـرات آموزشـي دوره بـر      ميي پژوهش نشانها  دست آمده از يافته   ه  نتايج ب  -

ايـن تفـاوت در   . كننـد   مـي ي تحصيلي علوم پايـه تحـصيل  ها گروه معلماني است كه در رشته     
. دار اسـت  ي  انـد معن ـ  انـساني تحـصيل كـرده     رشته تحصيلي علـوم     مقايسه با معلماني كه در      

ي آموزشي معلمان با سابقه كاري بين ده تا بيـست سـال در        ها  همچنين اثرات دوره بر مهارت    
 داري را نـشان   تفاوت معنـي    )  و بيشتر از بيست سال     كمتر از ده سال    (ها  مقايسه با ساير گروه   

  .دهد مي
ي پرورشـي معلمـان در متغيرهـاي        هـا    بر افزايش مهـارت    در خصوص تأثير دوره اقدام پژوهي      -

 مشاهده نشده دارت و رشته تحصيلي تفاوت معني  تعديل كننده دوره تحصيلي، ميزان تحصيلا     
كمتر از  (است و تنها معلمان با سابقه كاري بين ده تا بيست سال نسبت به معلمان كم سابقه                  

 .اندها تفاوت معني دار داشتهير گروهاثرات اين دوره را بيشتر دانسته و با سا)  سال5
اي   هـاي حرفـه   توان به منظور افزايش دانش، بينش و مهارت       هاي فوق مي  با توجه به نتايج و يافته     

  :هاي آموزشي و پرورشي چند پيشنهاد كاربردي را مطرح نمودمعلمان در حوزه
هـا بـر ارتقـاء      ن دوره هاي اقـدام پژوهـشي تـأثير اي ـ       ه در دوره  ننداز آنجا كه معلمان شركت ك      -

 6/84هاي به ترتيب با ميانگين(اند هاي آموزشي و پرورشي خود را قابل توجه اعلام نموده   مهارت
هـا  حـي و شـركت در آن      هاي مذكور براي كليه معلمـان طرا      شود دوره ، لذا پيشنهاد مي   )4/85و  

  .الزامي گردد
علم و تربيـت دبيـر بـا تأكيـد بـر      هاي تربيت م  اقدام پژوهي به عنوان يك درس اصلي در دوره         -

 .هاي عملي و كاربردي آن ارائه گرددجنبه
هاي حاكي از آن است كه تشخيص و حل مسائل يادگيري و بكارگيري شيوه            ) 5جدول  (نتايج   -

هاي آموزشي بوده   هاي اقدام پژوهي بر بهبود مهارت     متنوع يادگيري از مهمترين آثار مثبت دوره      
تجربيات معلمان مستندسازي و به صورت كتاب       يك طرح پژوهشي    شود طي   پيشنهاد مي . است

بديهي است اين امر در رابطـه بـا         . يا جزوات آموزشي در اختيار ساير معلمان و دبيران قرار گيرد          
 .نيز قابل توصيه است) 6جدول (هاي پرورشي مستندسازي تجربيات معلمان در حوزه مهارت

تـوان  مـي ) 7جدول  (نظرات معلمان براساس سابقه كار      با توجه به وجود تفاوت معني دار بين          -
هـاي آموزشـي ديگـر      و شايد در رابطه با ساير دوره      (هاي آموزشي اقدام پژوهي     در برگزاري دوره  

 .بندي نمودها را براساس سابقه كار گروهشركت كنندگان در دوره) نيز
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