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 چکیده
 یشغل اقیمعلمان در اشت یشغل یهایژگیو و یفرهنگ مدرسه، توانمندساز قیاز طر رانیمد یآموزش ینقش رهبر سازیپژوهش مدل نیهدف ا هدف:

 آنان بود. 

 نگریهال یآموزش یرهبر اسیمنظور پنج ابزار پژوهش تحت عنوان مقنیبوده و بد یساختاراز نوع مدل معادلات  یروش پژوهش همبستگ :هاو روش مواد

 یروانشناخت ی(، پرسشنامه توانمندساز1975هکمن و اولدهام ) یِشغل صی(، پرسشنامه تشخ2005(، پرسشنامه فرهنگ مدرسه گرونرت )2015و وانگ )

نفر از معلمان  1568مطالعه را  نیا یها استفاده شد. جامعه آمارداده ی( جهت گردآور2003) رکیو ب یشافل یشغل اقی( و پرسشنامه اشت1995) تزریسپرا

 انتخاب شد.  ایطبقه یمدرسه به روش تصادف 56( از 05/0 ینفر )با آلفا 310داد که تعداد یم لیتشک ییابتدا

، RMSEA ،99/0=CFI=067/0برخودار بوده است ) یمفروض از برازش مناسب ینشان داد که مدل عل لیتحل جینتا :یریگجهتیو ن بحث

87/0=GFIیم یگریانجیمعلمان م یشغل یهایژگیو و یفرهنگ مدرسه، توانمندساز یهاتنها با سازه یشغل اقیو اشت یآموزش یرهبر نی( و رابطه ب

باشد. چنانچه  یمعلمان و رهبر نیها بشکاف یاز برخ تیکاتواند حیم ،یشغل اقیبر اشت یرهبر میمسق ریثأها از تافتهی تیعدم حما گریبه عبارت د .شود

کنند. نقش مثبت فرهنگ مدرسه در  جادیوقف خود و جذب در کار ا ،یرومندیتوانند در آنان احساس نیبا معلمان م هیرابطه دوسو جادیموفق در ا رانیمد

و  دیفرهنگ جد یدهشکل ییکه توانا یرانیاست و مد کردیرو رییه اقدام به تغقبل از هرگون یضرورت توجه به اقتضائات فرهنگ انگریب ریدو متغ نیب ابطهر

کننده نییتع خود،ها و اعمال بواسطه کنش یتوان استنباط کرد رهبریم نیشود. بنابرایمتناسب را نداشته باشند اقدامات آنان اغلب با شکست مواجه م

جلب اعتماد  قیبودن در کارکنان را از طر نوبه خود هرچه بتواند احساس ارزشمنده هنگ بفرهنگ سازمان است و فر یستیاحساس کارکنان نسبت به چ

 کنندهینبیشیپ یسازمان گفرهن کار خواهند کرد. یشتریب اقیکارکنان با اشت زد،یو مانند آن برانگ یرگیمیتصم یو روندها ،یشغل یهایژگیآنان، نوع و

شود. یباشد موجبات مشارکت فراهم م ریپذدوستانه، ارتباطات باز و انعطاف یهاطیبر مح یمبتن یسازمان است و چنانچه فرهنگ یروانشناخت یتوانمند

پذیرش مسئولیت شوند، شوق یادگیری در آن یو به بستر مناسب فرهنگی نیاز دارد تا کارکنان به لحاظ روانی آماده گیردنمی صورت خلأ در سازیتوانمند

هب یتوانمندساز نیب یخوانباشد و ناهم ریها متغفرهنگ انیتواند در میم یتوانمندساز یاثربخش رو نیعضا اعتماد ایجاد گردد از او میان ا دیها به وجود آ

با فاصله  یهادر فرهنگ یتوانمندساز گریعبارت ده ب. دهدرا کاهش  یمثبت توانمندساز ریممکن است تأث یفرهنگ یهاو ارزش یتیریکنش مد کیعنوان 

نیبدفرهنگ سازمان است.  تیتقو یتوانمندساز یراهبردها ای هابرنامه یاجرا تیاز عوامل لازم در موفق یکیلذا دارد.  یشتریب یاثربخش نییت پاقدر

مشخص کنند  یرهنگمؤلفه ف کیعنوان هخود ب تیمأمور هیانیب ایرا در دورنما  نکنند و آ فیرا تعر یابتدا منظور خود از توانمندساز دبای هامنظور سازمان

 لیتسه ت،یرمدی کنترل محدوده توسعه ها،اقدام با مشخص کردن نقش نیآغاز کنند. اآن را  دیفرهنگ جد یسازیهمزمان با درون یسپس در مرحله بعد

مستلزم  ندیفرآ نیگردد.  ایم یاتیعمل ،یجو مشارکت جادیو بالاخره ا ،یریو خطرپذ تیلاقخ قیاز افراد، تشو یبانیو پشت تیبه اطلاعات، حما یابیدست

و فرهنگ همه افراد درون سازمان را  ازهاین دیشده با اتخاذ یباشد و راهبرد توانمندسازیم شان،یبه خود و کارها یسازمان ستمینگرش کارکنان و س رییتغ

 مدنظر قرار دهد.  

عنوان رهبران هب رانیخود مورد توجه قرار دهند. مد تیریا در مدر یآموزش یرهبر کردیمدارس رو رانیشود مدیم شنهادیپژوهش پ یهاافتهی براساس

و  یمشترک؛ فرهنگ مدرسه مشارکت یدورنما یدهو شکل گریکدیبا  یاریخود، هم یجمع یتوان رهبر یبا کمک به معلمان در ارتقا توانندیم یآموزش

 مؤثر باشند.  یاحساس معنادار شیمعلمان در افزا تیفعال یاجتماع ریتأث انیو ب یو سازمان یاهداف شغل یکنند و با القا ارزشمند جادیمثبت ا

 .یشغل یهایژگیو، فرهنگ مدرسه ،یآموزش یرهبر ،یتوانمندساز ،یشغل اقیاشت :هاکلید واژه

        
. رانیننن، ااردبینننل، یلننیدانشنننگاه محقنننق اردب ی گننروه علنننوم تربیتننیآموزشننن تیریمننند یدکتننرا* نویسنننده مسنننئول  

gkoulaei@gmail.com

، ایران.ی، اردبیللیدانشگاه محقق اردب یتیاستاد گروه علوم ترب. 1

.رانی، ااردبیل ،یلیدانشگاه محقق اردب یتیگروه علوم ترب اریدانش. 2
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  مقدمه

از جمله مدارس تلقی شده است. روند رو به  هاسازمانرهبری همواره عاملی کلیدی در اثربخشی 

اخیر نیز توجه دست اندرکاران را به سوی  هایدهههای آموزشی جهان در رشد اصلاحات در نظام

و این توجهات با تحقیقات مرتبط با تبیین نقش رهبنری  رهبری در آموزش و پرورش جلب کرده

 یکنی از(. 2012، 1هنالینگر و هنابرانند )آموزشی در اثر بخشنی و بهسنازی مندارس همنراه شنده

کارکننان منی 2اشتیاق شغلی ر اثربخشی سازمانی، برانگیختنکارکردهای تعیین کننده رهبری د

معننادار دارد بلکنه بنا رضنایت  تنأثیروری و وفناداری باشد که نه تنها بر نگهداشت کارکنان، بهره

هنا منیرو موجب مزیت رقنابتی بنرای سنازمان از این است،مشتریان و وجهه سازمان نیز مرتبط 

ثیر رهبری آموزشی بر اشتیاق شغلی معلمنان تحنت تنأثیر چگونگی تأ  (.2011، 3سانداریگردد )

ها برقرار است و مطالعه حاضر کوششنی ای بین آنپیچیده نسبتاًمتغیرهای مختلفی است و روابط 

یابند، لنذا اینن منظور تبیین فرایندی که از طریق آن رهبری با اشتیاق شغلی پیونند منیه است ب

باشند  النف( رهبنری و اشنتیاق کننده منیو هدایت پژوهش در صدد پاسخگویی به دوسؤال اصلی

توان از این ارتبناط بنالقوه بنا توانند با هم در ارتباط باشند؟ ب( چه مدلی را میشغلی چگونه می

 توجه به متغیرهای مطرح شده در ادبیات پژوهش، استخراج کرد؟

 هایسازه بین روابط شده، انجام مطالعات براساس نیز و سؤالات این به پاسخ راستای در

 بر مبتنی هایفرضیه و مدل اصلی سوال و شد طراحی( 1 شکل) زیر مدل صورته ب مطرح شده

  گردید تدوین زیر صورته ب آن

 دارد؟ خوبی برازش مفروض مدل با نمونه از شده آوریجمع هایآیا داده  اصلی سوال
 

 

 . مدل پژوهش1شکل 
 

                                                
1 Hallinger & Huber 

2 Work engagement 
3 Sundaray 
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 پژوهشهای فرضیه
 .دارد مستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر آموزشی رهبری .1

 .دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری .2

 .دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق توانمندسازی بر طریق از آموزشی رهبری .3

 .دارد قیمغیرمست تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر شغلی هایطریق ویژگی از آموزشی رهبری .4

 تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر توانمندسازی و شغلی هایویژگی طریق از آموزشی رهبری .5

 .دارد غیرمستقیم

 تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر شغلی هایویژگی و مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری .6

 .دارد غیرمستقیم

 بر شغلی هایویژگی معلمان توانمندسازی مدرسه، فرهنگ طریق از آموزشی رهبری .7

 .دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق

 نی نظری و پیشینه پژوهشمبا
اشتیاق شغلی به میزان بکارگیری توان فیزیکی، روانی و ذهنی افراد در انجام کارهنای منرتبط بنا 

نقش اشاره دارد و به عبارت دیگر کارکنان بنا اشنتیاق بنا کنارخود ارتبناط نیرومنند، خوشنایند و 

( معتقد است رهبری یکی از پیشنایندهای 2014) 2(. بدارکار2011، 1زو و توماسخش دارند )اثرب

توانند بنر توسنعه دهد از میان عوامل بسیاری که میکلیدی اشتیاق است. تحقیقات نیز نشان می

حال دانش زیادی در مورد چگنونگی  اشتیاق شغلی تأثیر گذارد، رفتار رهبری مدیران است با این

امنروزه کارکننانی کنه زمنانی در برابنر قندرت وع رفتارهای رهبری در دست نیست. و ن یرتأثاین 

پرسند از چه کسی و چرا باید تبعینت کننند و دوره کردند، از خود میرهبران تمکین می 3مقامی

های ننو در حال افول است و رهبری این نیروی کار جدید و نوظهور مستلزم دیدگاه 4مدیر مقامی

ای از رهبران سطح اشتیاق کارکننان خنود را در واکنش به این چالش جدید عدهست. به رهبری ا

، 5شناک و هنرد)انند عنوان یک استراتژی برای ساختن آیننده سنازمان منورد توجنه قنرار دادههب

هنای رهبنری و اننواع مختلنف معدودی مستقیماَ به بررسی ارتباط بنین سنبک . تحقیقات(2012

در پژوهشی محققان دریافتند رهبری آموزشی دومین عنصر قدرتمند اند. انگیزش پیروان پرداخته

 ( و از آنجنا2013، 6آکناردیباشند )آموز میبعد از تربیت و آموزش معلم در تعیین موفقیت دانش

گذاران معتقدند یکی از منؤثرترین بهسازی مدارس مستلزم تغییر وضعیت فعلی است سیاستکه 

                                                
1. Xu & Thomas    2. Bedarkar 
 

3. Positional power   4. leader as position 
 

5. Herd, & Shuck    6. Accardi 
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باشد. لذا نقش رهبران مدارس هنگام شی، بهسازی رهبران مدارس میهای ایجاد تغییرات آموزراه

نظنر فقینه آرام و ه چنین بهم(. 1992)هالینگر،  اعمال تغییرات از اهمیت بیشتری برخوردار است

باشند و پیشننهاد ( رابطه بین اشتیاق شغلی و حمایت سازمانی مثبت و معنادار می1396خادمی )

 دستور کار مدیران قرار گیرد.   اند حمایت سازمانی درکرده

عنوان یکی از متغیرهای مهم میانجی در هرابطه تنگاتنگ فرهنگ با رهبری، فرهنگ ب به علت

( رهبری و فرهنگ را دو روی یک 2004این مطالعه مورد توجه قرار گرفته است. چنانکه شاین )

ها و پیشگذارد که ارزشیپندارد و از نظر او فرهنگ با رهبرانی پا به عرصه وجود مسکه می

ها فرضکنند. چنانچه آن گروه موفق گردد و پیشهای خود را بر گروهی از افراد تحمیل میفرض

کننده رهبری و نوع رهبری قابل مورد پذیرش قرار گیرند آنگاه فرهنگی خواهیم داشت که تعریف

د یعنی وقتی محیط چنان قبول برای نسل بعدی است. اما اگر گروه با مشکل انطباق مواجه شو

ها اعتبار خود را از دست دهند ایفای نقش رهبری بار دیگر فرضتغییر کند که برخی از پیش

ست از توانایی عدول از فرهنگی که ا کند. در این موقعیت جدید رهبری عبارتضرورت پیدا می

اق داشته باشد. های جدید محیطی انطبخود رهبر ساخته و اعمال تغییرات تحولی که با ویژگی

های فرهنگ و تغییر فرهنگ در راستای انطباق آن با محیط، بنابراین توانایی ادراک محدودیت

های متعدد رهبری آموزشی و فرهنگ جوهر و چالش اصلی رهبری است. درک تأثیر ویژه جنبه

 .گرددیآموز متری از تأثیر این دو مفهوم گسترده بر پیشرفت دانشمدرسه منجر به بینش عمیق

( از اولین کسانی بود که این ایده را مطرح کرد که رهبران 2006، 1پبکولو و کالکویتگریفین )

های شغلی آنان، تحت توانند درک افراد از شغل خود را بدون اعمال تغییر چندانی در ویژگیمی

ارد د( نیز در بررسی پیششایندهای اشتیاق شغلی اظهار می2006تأثیر قرار دهند. ساکس )

ها، ماهیت کار، اهمیت وظیفه، استقلال های اصلی شغل )تنوع مهارتمشاغلی که از نظر ویژگی

خود را بیشتر در اختیار کار قرار دارند تا میر سطح بالاتری هستند افراد را واعمل و بازخورد( د

انگیزش  منظور مطالعهه( این نظریه را ب1976) 2هاکمن و اولدهام دهند و با آن درگیر شوند.

 بواسطه طراحی شغل ارائه کردند.

چون طراحی شغل در میان های مدیریتی هماز طرفی فرایند جهانی شدن الزام انتقال کنش

ها را موجب گردیده است. سؤال این است که آیا مدل طراحی شغل همانقدر که در فرهنگ

عبارت دیگر آیا هست. بهای کشور مبدا مؤثر بوده در کشورهای مقصد نیز مؤثر بوده اسازمان

عنوان هها مداخله دارد. بهای شغلی خاص و پیامدهای رفتاری آنفرهنگ در رابطه بین طرح

گرایی فرهنگ در آن غالب است، مثال در کشوری مثل هندوستان که ابعاد فاصله قدرت و جمع

                                                
1. Piccolo & Colquitt   2. Hackman & Oldham 
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شود ن خواسته میاز آنا رکنان درمقایسه با کسانی که صرفاًاعطای استقلال و ابتکار عمل به کا

کار مشخصی انجام دهند، کمتر احساس رضایت کنند. نقطه مقابل ایالات متحده است که 

های های شغلی متفاوت در فرهنگرو طرح ترند. از اینکارکنانِ با استقلال عمل بیشتر راضی

 (.2010، 1ارزکنند )متفاوت ظهور و بروز پیدا می

عنوان هتوان توانمندسازی را ب( نشان داد می1998) 2شهای پژوهش راینهارت و همکارانیافته

ای دیگر در رابطه بین مدیران و معلمان ردیابی کرد و اگر هدف از اصلاحات آموزشی انتقال مؤلفه

ترین موقعیت قرار دارند آنگاه توانمندسازی از اهمیت گیری به کسانی است که در نزدیکتصمیم

 گردد. مدیر و معلم برجسته می برخوردار خواهد بود و رابطه بین

های ( تأثیر فرهنگ سازمانی، رهبری و ویژگی2014و همکاران ) 3های پژوهش آریفینیافته

کرد و نقش میانجی فرهنگ میان رهبری و  تأییدها را شخصی معلمان بر اشتیاق شغلی آن

ترین نوان عمدهعهچنین فرهنگ سازمانی باشتیاق شغلی با عملکرد معلمان را نشان داد. هم

 کننده اشتیاق شغلی در شرایط عملی، بود. بینیمتغیر پیش

( نیز فرضیه تأثیر غیرمستقیم رفتار رهبری بر 2014) 4های پژوهش کلرک و استاندریافته

دهد. توانمندسازی اشتیاق کاری از طریق توانمندسازی روانشناختی را مورد حمایت قرار می

گردد ساس شایستگی بیشتر در آنان و تجربه معنا در کار آنان، میکارکنان توسط رهبر موجب اح

عبارت دیگر کارکنانی که قادر به هگردد. بو این امر موجب اشتیاق و وفاداری بیشتر آنان می

طور فیزیکی، شناختی و هیجانی درگیر کار هبرقراری ارتباط با سازمان و رهبران خود می شوند ب

 شوند.   می

های شغلی و توانمندسازی دبیران ( نیز ارتباط بین ویژگی1389زدی و سادات )در پژوهش ای

های آنان نشان داد بین مؤلفههای دخترانه شهر تهران مورد بررسی قرار گرفت و یافتهدبیرستان

توانمندسازی روانشناختی رابطه مثبت و  های شغلی مدل هکمن و اولدهام و ابعادهای ویژگی

تواند کمک مؤثری در های شغل معلمی مید. بنابراین شناخت بیشتر ویژگیمعنادار وجود دار

تر باشد ها غنیمعتقدند هرچه شغل از نظر ویژگینظران صاحبسازی آنان باشد. مسیر توانمند

 کنند.  خود دارند و با انگیزه بالاتری کار می کارکنان احساس بهتری نسبت به کار

به مطالعه رابطه بین فرهنگ سازمانی با اشتیاق شغلی  هایی که در داخل کشوراز پژوهش

باشد که رابطه این دو سازه را با میانجیگری ( می1390پرداخته پژوهش نعامی و همکاران )

                                                
1. Erez 

2. James S. Rinehart, Paula M. Short, Rick Jay Short, Mona Eckly 

3. Arifin 

4. Klerk and Stander 
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توانمندسازی روانشناختی در یک شرکت صنعتی بررسی کرده و نتیجه گرفته شده حاکی از 

 باشد.ها میمعنادار بین آن وجود رابطه مثبت و

دار بین توانمندسازی و ( در پژوهش خود به رابطه معنی1392ئمی، حاتم پور و رادمهر )شا

فرهنگ سازمانی در دانشگاه اصفهان پی بردند که با افزایش فرهنگ سازمانی میزان توانمندسازی 

عبارت دیگر اگر فرهنگ سازمانی در راستای ارتقا ه رو به افزایش بود. ب 0.483با ضریب  

پردازند. ی کارکنان باشد افراد با انگیزه و اشتیاق بیشتری به انجام وظایف شغلی میتوانمندساز

های فرهنگ سازمانی با توانمندی ( نیز با اشاره به رابطه معنادار مؤلفه1389توانایی و مهرام )

توان انتظار داشت بهبود شرایط فرهنگ کارکنان درمیان معلمان ابتدایی شهر مشهد، معتقدند می

 ون سازمانی، افزایش توانمندی کارکنان را به ارمغان آورد. در
 

 شناسی پژوهشروش
 مدل–همبستگی نوع از روش لحاظ به و یک تحقیق کاربردی هدف لحاظ به پژوهش این

 است. ساختاری معادلات

 گیریجامعه، نمونه و روش نمونه
 ابتدایی غیردولتی و دولتی مدارس مرد و زن معلمان از نفر 1568 را مطالعه این آماری جامعه

 نفر 1600 برای نمونه حجم. دهدمی تشکیل 94-95 ل تحصیلیسا در ارومیه شهر دوگانه نواحی

 شد. تعیین نفر 310 ایطبقه تصادفی روش با و 0.05 آلفای با مورگان جدول از استفاده با

 آوری اطلاعاتجمع ابزار
نسخه –هالینگر و وانگ آموزشی رهبری شنامهپرساز  سازه رهبری آموزشی مدیرانارزیابی برای 

باشد، که خرده مقیاس می سهگویه است و دارای  22استفاده گردید، که شامل ( 2015)معلم 

 در مثبت یادگیری ایجاد جو و آموزشی، هایبرنامه مدیریت مدرسه، مأموریت تعریف  ند ازاعبارت

( استفاده 2005)مدرسه گرونرت  فرهنگنامه از پرسش فرهنگ مدرسهجهت ارزیابی . مدرسه

 2، حمایت همکارانه1رهبری همیارانه مدیرالی است که میزان ؤس 35که یک پرسشنامه  گردید،

گیریدر تصمیم 5معلمان، مشارکت معلمان 4ایاولیا، توسعه حرفه 3معلمان، مشارکت در یادگیری

شغلی های جش ویژگیسن منظوره. بکندرا ارزیابی می کارکنان مدرسه 6ها و وحدت هدفگیری

بعد تنوع شغل، اهمیت شغل،  5( که شامل 1975اولدهام ) و شغلیِ هکمن پرسشنامه تشخیص از

گیری سازه توانمندسازی ماهیت شغل، استقلال شغل و بازخورد از نتایج بود، و برای اندازه

                                                
1. Collaborative Leadership  2. Collegial Support 
 

3. Learning Partnership   4. Professional Development 
 

5. Teacher Collaboration   6. Unity of Purpose 
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داری، ( شامل ابعاد معنا1995) 1اسپریتزر روانشناختی معلمان از پرسشنامه توانمندسازی

و برای ارزیابی اشتیاق شغلی معلمان از مقیاس  اثرگذاری، خودمختاری و شایستگی، استفاده شد.

 3سوالی است که  9(. این مقیاس 3شافولی و باکراستفاده شد ) 2اشتیاق شغلی اترچتکوتاه شده 

 سنجد.را می 5جذب کارکنان و 4خود وقف انرژی، مقیاسِ زیر

 هاها و ابعاد آنضرایب پایایی سازه .1جدول 

 ابعاد سوالات تعداد ضریب پایایی

 رهبری آموزشی 22 0.97

 تعریف مأموریت مدرسه 5 0.91

 مدیریت برنامه های آموزشی 7 0.93

 ارتقا جو یادگیری در مدرسه 10 0.94

 فرهنگ مدرسه 35 0.98

 رهبری مشارکتی 11 0.93

 حمایت همکارانه 4 0.84

 نهشراکت یادگیرا 4 0.87

 توسعه حرفه ای 5 0.88

 مشارکت معلمان 6 0.91

 وحدت هدف 5 0.88

 توانمند سازی 11 0.94

 شایستگی 3 0.81

 خودمختاری 3 0.87

 تأثیرگذاری 3 0.83

 معنادار بودن 2 0.70

 ویژگیهای شغلی 23 0.91

 تنوع مهارتها 5 0.63

 هویت وظیفه 4 0.64

 اهمیت وظیفه 4 0.64

 لاستقلا 4 0.60

 بازخورد 6 0.70

                                                
1. Spreitzer    2. Utrecht Work Engagement 
 

3. Schaufeli & Bakker   4. dedication 
 

5. absorption 
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 اشتیاق شغلی 9 0.9

 نیرومندی 3 0.79

 وقف خود 3 0.74

 جذب 3 0.79

 پژوهشپایایی ابزارهای 
یب پایایی درونی انامه از روش آلفای کرونباخ استفاده شد. ضرپرسشهای سازه برای تعیین پایایی

 محاسبه شده است.لی در سطح قابل قبو 1ها مطابق جدول ی آنهاخرده مقیاس ومقیاس کلی 

 هاروش تحلیل داده

شاخصمثل  های برازش مدلشاخصهای کمی حاصل از انجام این تحقیق، با استفاده از داده

(، ریشه CFI) ، برازش تطبیقی(AGFI(، نیکویی برازش اصلاح شده )GFIهای نیکویی برازش )

( به دست RMRقیمانده )با و ریشه میانگین مربعات (RMSEAخطای برآورد ) میانگین مربعات

 تحلیل شد. LISREL 8.80 افزار آماریبا استفاده از نرمها نیز است. داده آمده

 های پژوهشیافته
آورده  2 جدول در جنسیت، مدرک و سابقه کار تفکیک بهی، توصیف تحلیل از حاصل اطلاعات

 90ی بشتر از باشد و مدرک تحصیلاست. جنسیت غالب در مدارس ابتدایی شهر زنان می شده

 باشد.کنندگان کارشناسی یا بالاتر میدرصد شرکت
 کنندگان در مطالعهمشخصات دموگرافیك شرکت. 2جدول 

 تعداد )درصد( متغیر

 جنسیت

 (%70) 211 زن

(%30) 90 مرد  

 مدرک تحصیلی

(%2) 5 دیپلم  

(%5) 16 فوق دیپلم  

(%67) 203 لیسانس  

(%26) 77 فوق لیسانس  

رسابقه کا  

(%9) 26 سسال 2-5  

(%16) 49 سال 6-10  

(%22) 67 سال 11-15  

(%24) 73 سال 16-20  

(%29) 86 سال به بالا 20  
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اند. ، چولگی و کشیدگی ارائه شدههای توصیفی متغیرها شامل میانگینشاخص 3در جدول

قدر مطلق  توزیع متغیرها باید نرمال باشد. ،یابی علیکند در مدل( پیشنهاد می2011کلاین )

قدر  1بیشتر باشد. با توجه به جدول  10و  3چولگی و کشیدگی متغیرها به ترتیب نباید از 

مطلق چولگی و کشیدگی تمام متغیرها کمتر از مقادیر مطرح شده است. بنابراین پیش فرض 

 نرمال بودن تک متغیری برقرار است.
 هاهای آنمؤلفه های توصیفی و بررسی نرمال بودن متغیرها وشاخص .3جدول 

 کشیدگی چولگی میانگین هامؤلفه هاسازه

 رهبری آموزشی

89/20 تعریف ماموریت مدرسه  559/0-  - 816/0  

های درسیمدیریت برنامه  03/20  - 781/0  - 176/0  

44/40 ارتقا جو یادگیری مدرسه  - 672/0  - 460/0  

 فرهنگ مدرسه

مشارکتی رهبری  10/43  - 497/0  - 399/0  

مکارانهه حمایت  52/15  - 492/0  - 658/0  

یادگیرانه شراکت  89/15  - 557/0  - 481/0  

ای حرفه توسعه  80/18  - 347/0  - 755/0  

معلمان مشارکت  29/24  - 882/0  846/0  

هدف وحدت  94/19  - 680/0  - 142/0  

 توانمندسازی

11/12 شایستگی  - 445/0  - 662/0  

07/12 خودمختاری  - 396/0  - 598/0  

10/12 تأثیرگذاری  - 599/0  - 221/0  

بودن معنادار  32/8  - 734/0  - 029/0  

های ویژگی

 شغلی

مهارتها تنوع  13/21  - 152/0  - 730/0  

وظیفه هویت  71/15  - 405/0  - 146/0  

وظیفه اهمیت  70/16  - 206/0  - 870/0  

68/16 استقلال  - 266/0  - 762/0  

46/19 بازخورد  - 156/0  - 543/0  

 اشتیاق شغلی
45/12 نیرومندی  - 873/0  305/0  

خود وقف  20/12  - 646/0  - 071/0  

27/12 جذب  - 588/0  - 452/0  

گونه که میانگین و ضرایب همبستگی متغیرهای پژوهش ارائه گردیده است. همان 4در جدول

مشاهده می شود همبستگی مثبت و معناداری بین متغیرهای پیش بین و اشتیاق شغلی وجود 

( r=98/0ترین رابطه را با اشتیاق شغلی )، توانمندسازی قویبیندارد. از بین متغیرهای پیش

(، رهبری آموزشی r=95/0) سازی به ترتیب متغیرهای فرهنگ مدرسهداشت. پس از توانمند

(89/0=rو ویژگی )( 79/0های شغلی=r.بیشترین همبستگی را با اشتیاق شغلی داشتند ) 
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 پژوهشمتغیرهای  ماتریس کواریانس .4جدول 

 متغیرها میانگین 1 2 3 4

   1 23/86  آموزشی( رهبری 1 

  1 9/0  56/137  مدرسه گ( فرهن2 

 1 93/0  89/0  92/45  ( توانمندسازی 3 

1 79/0  77/0  74/0  26/90  ( ویژگیهای شغلی4 

79/0  98/0  95/0  89/0  33/35  ( اشتیاق شغلی 5 

رات کل متغیرها پرداخت. توان به مقایسه اثرات مستقیم، غیرمستقیم و اثمی 5در جدول 

شود. اثرات غیرمستقیم ملاحظه می 2اثرات مستقیم همان ضرایب مسیر هستند که در نمودار 

آورند تا نقش میانجی متغیرها در مدل بررسی گرد و اثرات کل نیز مجموع این امکان را فراهم می

نشان داده  4و  3ی و نمودارها 4طور که در جدول اثرات مستقیم و غیرمستقیم هستند. همان

های شغلی بر اشتیاق معنادار شده اثرمستقیم رهبری آموزشی بر اشتیاق شغلی و نیز ویژگی

عبارت دیگر به جز ه شدن متغیرهای میانجی این ارتباط معنادار شده است. ب اضافهنیست ولی با 

 یید شده است.های پژوهش تأهای اول و چهارم بقیه فرضیهفرضیه

 

 

 
 از مجموع اثرات کل یانجیم یرهایم متغسه. 2 شکل

 اصلی سوال ،4جدول  نیز و4 و 3نمودارهای  در ساختاری معادلات یابی مدل نتایج براساس

 :شد بررسی زیر ترتیب به شده تدوین فرضیه 7 و پژوهش

 دارد؟ خوبی برازش مفروض مدل با شده آوریجمع هایداده آیا  سوال
 با کلی طوربه مدل حد چه تا شود مشخص که است ینا مدل کل برازش ارزیابی از هدف

 از وسیعی مجموعه شد اشاره که طورهمان. دارد توافق و سازگاری استفاده مورد تجربی هایداده

 قرار استفاده مورد مدل کل برازندگی سنجش برای تواندمی که دارد وجود برازندگی هایشاخص

 بسته شاخص یک زیرا ندارند برتری بقیه بر جهات امیتم از هاشاخص این از هیچ کدام اما گیرند

 فوق شرایط از ترکیبی یا بودن نرمال مفروضات مدل، پیچیدگی تخمین، روش نمونه، حجم به
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 را مختلفی هایشاخص توانمی مدل شرایط به بسته این رو از. کند عمل متفاوت طوربه تواندمی

 . (1388 نتری،کلا) داد قرار استفاده مورد مدل برازش برای
 و اثرات کل میرمستقیغ م،یاستانداردشده اثرات مستق بی. ضرا5جدول 

ف
دی

ر
 

 متغیراثرگذار
متغیر)های( 

 میانجی

متغیر 

 اثرپذیر
 درصد اثرکل اثرغیرمستقیم اثرمستقیم

1 
 یرهبر

 یآموزش
 0 -01/0 0 -01/0 یشغل اقیاشت -

2 
 یرهبر

 یآموزش

فرهنننننننگ 

 مدرسه
2002/0 -01/0 یشغل اقیاشت  1902/0 21 

3 
 یرهبر

 یآموزش
2574/0 -01/0 یشغل اقیاشت یتوانمندساز  2474/0 27 

4 
 یرهبر

 یآموزش

 یهننایژگنیو

 یشغل
0025/0 -01/0 یشغل اقیاشت  007/0- 0 

5 
 یرهبر

 یآموزش

 یهننایژگنیو

و  یشننننننغل
 یتوانمندساز

2872/0 -01/0 یشغل اقیاشت  2772/0 30 

6 
 یرهبر

 یآموزش

فرهنننننننگ 

مدرسنننننه و 

 یهننایژگنیو
 یشغل

2083/0 -01/0 یشغل اقیاشت  1983/0 22 

7 
 یرهبر

 یآموزش

فرهنننننننگ 

 ،مدرسننننننه

 یهننایژگنیو
 و یشننننننغل

 توانمندسازی

916/0 -01/0 یشغل اقیاشت  906/0 100 

 =026/0SRMR و =GFI  ،85/0 AGFI=88/0  مطلق برازش هایشاخص 6 جدول طبق

 ،=99/0NFI= ،99/0NNFI  تطبیقی برازش هایشاخص و داشته دلالت مطلوب برازش بر

99/0 = CFI،RFI=  98/0 99/0وIFI=  هایشاخص و داشته دلالت مطلوب بسیار برازش بر 

 شده برآورد مدل مناسب و مطلوب برازش  df2χ/=99/1 و  =063/0RMSEA مقتصد برازش

 شده تدوین مدل گرفت نتیجه توانمی مذکور هایشاخص استناد به بنابراین. دهدمی نشان را

 به معلمان شغلی اشتیاق سازه کاربست تبیین توان و دارد را پژوهش جامعه به تعمیم قابلیت
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 را توانمندسازی و شغلی هایویژگی مدرسه، فرهنگ میانجیگری و مدیران آموزشی رهبری همراه

 . دارد

 های برازششاخص. 6جدول 
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 دامنه
 رشیپذ

9/0< 85/0< 05/0> 9/0< 9/0 < 9/0< 9/0< 9/0< 6/0< 05/0> 3-1 

 مقدار
محاسبه 

 شده

88/0 85/0 026/0 99/0 99/0 99/0 98/0 99/0 84/0 063/0 99/1 

 

  (t value)آماره، از مکنون متغیرهای بین روابط بودن معنادار برای هافرضیه بررسی در

 01/0 سطح در و 96/1 از باید t مقدار 05/0 سطح در روابط شدن معنادار رمنظوهب .شد استفاده

 و صحت 6 جدول و 4 و 3 نمودارهای در آمده دست به نتایج براساس .آید بدست بیشتر 58/2 از

 . شد بررسی پژوهش هایفرضیه سقم

 . دارد مستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر آموزشی رهبری  1 فرضیه
 که باشدمی  =21/0t و   -= 01/0γ برابر ترتیب به t ضریب و شده استاندارد تقیممس اثر ضریب

 طورهب مدارس مدیران آموزشی رهبری یعنی نیست دارمعنی درصد 95 ناناطمی سطح در

 . شودنمی معلمان شغلی اشتیاق کاهش یا افزایش موجب مستقیم

 غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی قاشتیا بر مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری  2 فرضیه
 . دارد

 با که باشد می 619/0 و 629/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و مستقیم غیر مستقیم، اثر ضرایب

می ملاحظه 2 نمودار در که طورهمان چنینهم. باشدمی معنادار 3تی ضرایب نمودار به توجه

 و آموزشی رهبری بین رابطه در ردیگ متغیرهای با مقایسه در میانجی متغیر این سهم شود

 میانجیگری در مدرسه فرهنگ قبول قابل سهم از حکایت که باشدمی درصد 21 شغلی اشتیاق

 در فرهنگ نقش تأثیر، این به توجه با بنابراین. دارد مفروض مدل وابسته و مستقل متغیرهای

 بر تمرکز لزوم بر یدیتأک و گرددمی تأیید معلمان شغلی اشتیاق و آموزشی رهبری بین رابطه

 فرهنگ مناسب بستر دیگر عبارت به .باشدمی مدارس بهسازی هرگونه از قبل فرهنگ تغییر

 مشارکتی اتخاذ و جمعی رهبری شامل گرونرت مدرسه فرهنگ هایمؤلفه بر مبتنی همیاری

 مؤثر ارتباط و سازمانی، وظایف انجام در یکدیگر با همکاری و همیاری معلمان، توسط تصمیمات
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 به دهیارزش طرف، دو انتظارات ساختن نزدیک و آموزاندانش عملکرد با رابطه در والدین با

می شکل مشترک، مأموریتی راستای در تلاش و دانش روزرسانی به و شخصی رشد و توسعه

     .  گیرد

 . دارد مغیرمستقی تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر توانمندسازی طریق از آموزشی رهبری  3 فرضیه
 با که باشدمی 247/0 و 257/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و غیرمستقیم مستقیم، اثر ضرایب

 شودمی ملاحظه 2 شکل در که طورهمان چنینهم .باشدمی معنادار تی ضرایب شکل به توجه

 اشتیاق و آموزشی رهبری بین رابطه در دیگر متغیرهای با مقایسه در میانجی متغیر این سهم

 به مدیران اختیار تفویض معنای به توانمندسازی تأثیر یافته این .باشدمی درصد 27 تقریبا شغلی

 فراهم مستلزم امر این .دهدمی نشان را آنان در خودارزشمندی احساس برانگیختن و معلمان

 دیوان کاهش و مدیر طرف از معلمان برای عمل استقلال و گیریتصمیم هایفرصت کردن

        .باشدمی مدارس، در رسومم سالاری

 غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر شغلی هایویژگی طریق از آموزشی رهبری  4 فرضیه
 . دارد

 با که باشدمی 019/0 و 029/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و غیرمستقیم مستقیم، اثر ضرایب

می ملاحظه 2 شکل در که طورهمان چنینهم .باشدنمی معنادار تی ضرایب 3 نمودار به توجه

 و آموزشی رهبری بین رابطه در دیگر متغیرهای با مقایسه در میانجی متغیر این سهم شود

 میانجیگری در شغلی هایویژگی ناچیز سهم از حکایت که باشدمی درصد 0 تقریباً شغلی اشتیاق

 و رهبری بین رابطه تغیرم این دیگر عبارت به. دارد مفروض مدل وابسته و مستقل متغیرهای

 .    است شده رد چهارم فرضیه و کندنمی میانجیگری را شغلی اشتیاق

 معلمان شغلی اشتیاق بر توانمندسازی و شغلی هایویژگی طریق از آموزشی رهبری  5 فرضیه
 . دارد غیرمستقیم تأثیر

 با که باشدمی 277/0 و 287/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و غیرمستقیم مستقیم، اثر ضرایب

می ملاحظه 2 شکل در که طورهمان چنینهم. باشدمی تی معنادار ضرایب 3 نمودار به توجه

 و آموزشی رهبری بین رابطه در دیگر متغیرهای با مقایسه در میانجی متغیر دو این سهم شود

 هایگیویژ متغیرهای قبول قابل سهم از حکایت که باشدمی درصد 30 تقریبا شغلی اشتیاق

 این .دارد مفروض مدل وابسته و مستقل متغیرهای میانجیگری در معلمان توانمندسازی و شغلی

شاخصه افزایش و شغل طراحی در شغلی هایمشخصه توسعه به توجه که است آن بیانگر نتیجه

 ارزیابی بالاتر نسبتاً را خود روانشناختی توانمندی معلمان شودمی موجب گانهپنج شغلی های

 را خود شغل و کنند احساس بیشتری خودمختاری و بودن ثرمؤ شایستگی، درخود و کنند
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 باشد همراه توانمندسازی با که صورتی در شغلی سازیغنی دیگر بیان به .کنند تلقی معنادار

 . آوردمی فراهم را معلمان بیشتر شغلی اشتیاق موجبات

 معلمان شغلی اشتیاق بر شغلی هایژگیوی و مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری  6 فرضیه
 . دارد غیرمستقیم تأثیر

 با که باشدمی 648/0 و 658/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و غیرمستقیم مستقیم، اثر ضرایب

می ملاحظه 2 نمودار در که طورهمان چنینهم .باشدمی معنادار تی ضرایب 3 شکل به توجه

 و آموزشی رهبری بین رابطه در متغیرها کل با قایسهم در میانجی متغیر دو این سهم شود

 شغلی اشتیاق بر قبولی قابل اثر متغیر دو مجموع در که باشدمی درصد 22 تقریبا شغلی اشتیاق

 .      است مدرسه فرهنگ آن از تأثیرگذاری این در عمده سهم هرچند دارند

 بر معلمان شغلی هایویژگی و توانمندسازی مدرسه، فرهنگ طریق از آموزشی رهبری  7 فرضیه
  دارد.  غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق
 با که باشدمی 906/0 و 916/0 ، -01/0 برابر ترتیب به کل و غیرمستقیم مستقیم، اثر ضرایب

 میانجیگری بر مبنی مدل اصلی فرضیه بنابراین. باشدمی معنادار تی ضرایب 3 شکل به توجه

 آموزشی رهبری بین رابطه در شغلی هایویژگی و توانمندسازی ه،مدرس فرهنگ متغیرهای

 اثر نبودن معنادار به توجه با و گیردمی قرار تأیید مورد معلمان شغلی اشتیاق و مدارس مدیران

 بین رابطه واسطه متغیرهای گرفت نتیجه توانمی شغلی اشتیاق و آموزشی رهبری مستقیم

  کنند. می میانجیگری کامل طورهب را وضمفر مدل وابسته و مستقل متغیرهای

 آموزشی، رهبری متغیرهای مجموعه لیزرل تحلیل از آمده بدست خروجی به توجه با کل در

می تبیین را شغلی اشتیاق واریانس درصد 97 شغلی هایویژگی و توانمندسازی مدرسه، فرهنگ

 .کنند

 
EN=0. 22*Culture+0. 78*Empower+0. 011*Jobcharacter-0. 014*Leader, Errorvar=0. 
026,R²=0. 97 

   (0. 079)      (0. 10)       (0. 041)            (0. 069)                (0. 011)                                     

    2. 83        7. 6         0. 28              -0. 21               2. 4            
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یت بیضرا با پژوهش مدل .3 شکل  

 استاندارد ضرایب با پژوهش مدل .4 شکل

 گیرینتیجهبحث و 
 و ابتدایی مدارس مدیران آموزشی رهبری نقش تبیین برای مدلی ارائه هدف با حاضر پژوهش

 انجام توانمندسازی و شغلی هایویژگی مدرسه، فرهنگ میانجیگری با شغلی اشتیاق با آن رابطه

 تبیین در سهمی هیچ و ندارد معنادار تأثیرمستقیم شغلی اشتیاق بر رهبری داد نشان نتایجشد. 

 باشند داشته وجود میانجی متغیرهای که گذاردمی تأثیر آن بر تنها زمانی و ندارد آن واریانس

 مثبت همبستگی ضریب شودنمی معادله وارد میانجی متغیرهای وقتی متغیر این دو بین اگرچه
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 یافته این .است شده حذف میانجی متغیرهای ورود از پس همبستگی این اما دارد جودو بالایی و

 مورد را «معلمان شغلی اشتیاق بر آموزشی رهبری مستقیم تأثیر» بر مبنی پژوهش اول فرضیه

آماده انجام و فرهنگی زمینه بدون فراهم بدون کرد استنباط توانمی و دهدنمی قرار حمایت

 پژوهش با یافته این دهد عکس نتیجه حتی شاید آموزشی رهبری رویکرد تخاذا لازم هایسازی

 مستقیم معنادار رابطه عدم بر مبنی غیرمنتظره نسبتاً نتیجه این دارد خوانیهم( 2013) پاولوا

 از باشد رهبری و کارکنان بین هاشکاف برخی از حاکی تواندمی شغلی اشتیاق و رهبری بین

 و نیرومندی احساس موجب هاآن به پاسخ که کارکنان نیازهای از انمدیر آگاهی عدم جمله

( چنانچه LMXپیرو )-طبق نظریه تبادل رهبر. شودمی آنان کار در جذب و خود وقف انرژی،

کارکنان رابطه دوسویه خوب با مدیران برقرار کنند، از خود کوشش بیشتری نشان خواهند داد و 

 ضرورت امر شود.  اینی روابط رسمی و برون گروهی میگیرسستی این روابط منجر به شکل

 رسدمی نظرهب.  دهدمی نشان را کارکنان اشتیاق برانگیختن زمینه در مدیران بیشتر هایآموزش

 معلمان اشتیاق برانگیختن جهت مدیریتی راهبردهای و مدارس مدیران رهبری هایکنش

 پر حال هر به .سازدمی نشان خاطر را آینده رد بیشتر تحقیق به نیاز البته که باشد ناکارآمد

می اداری رسمی نه و تعاملی هاینشست برگزاری طریق از معلمان و مدیران بین شکاف کردن

 به است لازم مدیران .گردد معلمان اشتیاق سطح افزایش و مدارس مدیریت توسعه موجب تواند

 ایجاد مثل به مقابله احساس هاآن در نابعم این تأمین .برند پی معلمان نظر مورد منافع و منابع

می بر شده، دریافت منابع تلافی صدد در خود اشتیاق سطح ارتقا با آنان واقع در و کرد خواهد

    آید. 

 بر مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری تأثیر داد نشان مطالعه این آماری تحلیل نتایج

 قرار حمایت مورد را پژوهش دوم فرضیه یافته این. است معنادار 01/0 سطح در شغلی اشتیاق

 ،(2ص ،2006) ولنتاین ،(1998) دیل و پیترسون ،(2004) شاین هایپژوهش نتایج با و دهدمی

 و آریفین ،(1991) آندرمن ،(1393) همکاران و صفرزاده ،(1391) ادهم نوید و ،(2005) لوکلیر

 اسمیت و لوییس ،(2014) ایوانوف و لاوفاستانیس ،(2014) ومارتینز نایدو و( 2014) یوماهیر

 دادن شکل به قادر که مدارسی رهبران .بود همسو( 2013) گوردون و( 2016) نای ،(1991)

 نیز و آنان بیشتر رضایت و معلمان بهتر عملکرد از مندیبهره انتظار باید هستند همیاری فرهنگ

 اما است قبول قابل شهودی طورهب اریهمک اگرچه. باشند داشته را آموزاندانش ترموفق عملکرد

 بنابراین .شماردمی ارزشمند را فردیت و عمل استقلال هنوز پرورش و آموزش سنتی فرهنگ

 شکست علت داده نشان مطالعات و است ضرورت یک مدیریت در فرهنگی اقتضائات به توجه

 را خود تغییر به دیگران یبترغ از قبل باید مدیران و دارد مدیریت در ریشه تغییر، اقدامات بیشتر

 بتواند باید مدیر راستا این در و شود تبدیل سازمانی حاکم فرهنگ به تغییر شوق و دهند تغییر
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شکل .شود ایجاد تحول سویه ب حرکت شوق تا کند ایجاد سازمان در مشترک آرمانی تصویر

 افراد از لمتشک گروهی تصویری گرددمی موجب مدارس در اثربخش یادگیری فرهنگ گیری

فعالیت درگیر مشترک اهداف قالب در معلمان مدارسی چنین در. کند ایجاد ذهن در را ایحرفه

 در. کنندمی جمعی مسئولیت احساس آموزاندانش یادگیری قبال در و شوندمی مشارکتی های

 هایارزش و است ارزشمند معلمان برای همکاران با هاایده تبادل یادگیری، فرهنگ با مدارس

 بالایی سطح از انتظارات مدارس دراین است سالم و امن محیطی از حمایت راستای در حاکم

 معلمان وجود. گیرانهسخت نه و است مدرسه در قوی رهبری معنای به این و است برخوردار

 توانمندی از مدیران مگر نیست ممکن این و است مدرسه هر موفقیت لازمه بالا اشتیاق و باانگیزه

 از یکی (.2010 ویلی،) باشد برخوردار اشتیاق با کارکنان پرورش کنندهحمایت فرهنگ ایجاد

شکل و است مدیران به نسبت معلمان اعتماد احساس فرهنگی چنین گیریشکل کلیدی عوامل

 پیامد که است مدیران طرف از دوستانه و شفاف ارتباطات و رسانیاطلاع نیازمند اعتماد گیری

 اشتیاق فرهنگ اساسی پایه مدیریت به اعتماد واقع در. بود خواهد شغلی اشتیاق ارتقای آن

 است آنان رسمی وظایف از فراتر که کارهایی انجام در کارکنان صورت این در .شودمی محسوب

. پذیرندمی خطر لزوم موارد در و ورزندمی اصرار دشوار کارهای انجام در کنند،می امنیت احساس

 اسمیت و لوییس (.2009 همکاران، و میسی) باشدمی منصفانه برخورد نیز اداعتم این رمز

 این مگرآنکه دهندنمی نشان اشتیاق خود از تغییر هایبرنامه به نسبت معلمان معتقدند( 1991)

 یا اصلاحات دیگر عبارته ب .باشند مدیران و معلمان فرهنگی هایارزش بر مبتنی هابرنامه

 . آورندنمی بار به را انتظار مورد پیامدهای اجباری، ساختارهای

 این .دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر توانمندسازی طریق از آموزشی رهبری

 و پورحسن ،(1387) همکاران و ضیایی ،(1394) قناتی و رحیمی هایپژوهش نتایج با یافته

 و( 2014) مامفلی و جوزه ،(2009) فلومرفلت و مکسفیلد ،(2012) الیس ،(1390) همکاران

 از حمایت اعتمادآفرینی، با توانندمی رهبران .دارد خوانیهم ،(1998) همکاران و راینهارت

 الگو نوآوری، و خودمختاری برانگیختن مشارکتی، مدیریت ساختارهای کردن فراهم معلمان،

 خطرپذیری، گیختنبران و تهدیدات ساختن حداقل ای،حرفه رفتارهای و هاویژگی در بودن

 یا استراتژیک اطلاعات دادن قرار با توانندمی رهبران .گردند معلمان در توانمندی درک موجب

می هاآن .بنمایانند کارکنان به را آن معناداری و کار ارزشمندی کارکنان، اختیار در عملیاتی

 در را أثیرگذاریت و کنندگیتعیین خود احساس خودمختاری و مشارکت کردن فراهم با توانند

 فراوان هایمسئولیت و مستمر انتظارات ابهامات، ها،پیچیدگی بنابراین. دهند افزایش کارکنان

 و تنهایی به امروز مدارس و رهبری کندمی نفی را پایین به بالا رهبری رویکرد امروز، مدیریت
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 هاکنترل برخی رفع امر این لازمه .بود نخواهد ممکن توانمندساز ساختارهای از مندیبهره بدون

 معلمان، به مدیر اعتماد میان این در .است مشارکتی گیریتصمیم تسهیل در معلمان آموزش و

 هاآن با را قدرت تا کندمی فراهم را امکان این زیرا است معلمان توانمندسازی در اصلی متغیر

 چنینهم .دهد قرار حمایت مورد را آنان معلمان، رهبری توانمندی افزایش با و شود سهیم

 تا دهند انجام نیازسنجی معلمان ایحرفه توسعه و رشد به توجه راستای در توانندمی مدیران

 . باشند داشته ایحرفه رشد هایفعالیت بر ترینزدیک تمرکز

 در ولی دارد معنادار و مثبت مستقیم تأثیر شغلی هایویژگی بر آموزشی رهبری اگرچه

 است نیامده بدست معنادار شغلی اشتیاق و شغلی هایویژگی بین قیممست رابطه حاضر پژوهش

 فرضیه و کندنمی میانجیگری را شغلی اشتیاق و رهبری بین رابطه شغلی هایویژگی یعنی

 تحقیق نتایج با شغلی هایویژگی بر آموزشی رهبری مستقیم تأثیر .است نشده تأیید چهارم

 و( 2006) کالکویت و پیکولو ،(1997) کوستنر و کالسن گانیه، ،(2006) همکاران و پروونوا

 کارکنان اندداده نشان تحقیقات این .دارد خوانیهم( 1976) کِلِر و اندرو زیلاگی، سیمس،

 تنوع و اهمیت معناداری، مورد در قضاوت منظورهب را شغل اجتماعی زمینه در موجود اطلاعات

 قابل طورهب توانندمی که هستند مدیران اطلاعات این مهم منابع این از یکی برند ومی بکار شغل،

می رهبران .دهند قرار تأثیر تحت خود وظیفه یا شغل به نسبت را کارکنان نگرش ایملاحظه

 تأثیر کارکنان، شخصی اهداف و( سازمانی اهداف) تربزرگ اهداف به کار دادن پیوند با توانند

 هایویژگی رهبری حال هر به. باشند داشته شانوظایف و مشاغل از آنان ادراک بر مستقیم

 شغلی اشتیاق در تغییر به منجر الزاماً ادارک این اما دهدمی قرار تأثیر تحت را شده ادراک شغلی

 شود. نمی

 تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر توانمندسازی و شغلی هایویژگی طریق از آموزشی رهبری

 همکاران و گانیه ،(2011) همکاران و سیبرت هایپژوهش نتایج با یافته این .دارد غیرمستقیم

 برای. کنندمی بینیپیش را توانمندسازی شغلی هایویژگی دیگر عبارته ب است همسو( 1997)

 چنینهم. دارد رابطه کار، معناداری احساس با دیگران از بازخورد دریافت و وظیفه اهمیت مثال

 تأثیرگذاری با استقلال آن بر علاوه و دارد رابطه رگذاریتأثی احساس با همزمان بازخورد دریافت

 احساس از بالایی میزان با هستند غنی بازخورد نظر از که مشاغلی بنابراین دارد ارتباط نیز

 انگیزش با توانمندسازی هایمؤلفه تک تک همزمان و دارند رابطه تأثیرگذاری و خودمختاری

 در ریشه که آن بر علاوه روانشناختی توانمندسازی یهنظر دیگر عبارت به .دارد رابطه درونی

 هاوس ولت و توماس .است داده نیز توسعه را آن دارد اولدهام و هکمن شغلی هایویژگی نظریه

 را محیط یا باید درونی انگیزش آن بدنبال و توانمندی ارتقای منظورهب اند؛کرده استنتاج( 1990)

 ترکیب با مثال برای. است اول نوع تغییر از اینمونه شغل احیطر. محیط از ادراک یا و داد تغییر
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 مؤلفه افزایش منظورهب ارتباطی هایکانال گشودن و ها،مهارت تنوع مؤلفه افزایش و وظایف

 ارتقا توانمندسازی هایمؤلفه آن دنبال به و کرده ترغنی را شغلی هایویژگی توانمی بازخورد،

 رفتارهایی بروز با هم و شغلی هایویژگی در مداخله با تواندمی هم همدرس رهبری بنابراین. یابد

 امروز، آموزشی عصر در رو این از .باشد تأثیرگذار شودمی معلمان در توانمندی ادراک موجب که

 و است کاهش حال در آنان وظایف محدوده گسترش علته ب مدیران کنندگیکنترل سنتی نقش

 عنصری افراد توانمندی از حمایت توانایی و دارد مهم اهمیتی مدیریت بقا در توانمندسازی

 و مدیران کندمی نفی را پایین به بالا رهبری رویکرد امروز مدیریت هایپیچیدگی. است حیاتی

 است برخوردار فراوان هایمسئولیت و مستمر انتظارات بیشتر، ابهام از آنان وظایف دارند اذعان

 ساختاری از مندیبهره بدون و تنهایی به امروز شهرهای کلان مدارس رهبری بنابراین

 . بود نخواهد ممکن توانمندساز

 شغلی اشتیاق بر شغلی هایویژگی و مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری چنینهم

 هان ،(2012) عیسی و بام گرین پیکولو، هایپژوهش با یافته این .دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان

 دارد خوانیهم( 2010) رزا و( 2006) نا و

 که کارکنانی مثال عنوانهب. دارد متفاوت ارزشمندی متفاوت هایفرهنگ در شغلی هایویژگی

 رضایت چندانی خودمختاری مؤلفه ضغف دلیله ب دارند، بالا مقامات از دستور دریافت به عادت

 خودمختاری شود،می شمرده محترم کارکنان عمل استقلال که هاییفرهنگ در اما ندارند شغلی

 هایویژگی تأثیر فرهنگ نوع دیگر عبارته ب. رودمی شمارهب مهم عاملی آنان شغلی رضایت در

 و شغل هایطرح تغییر از قبل است لازم بنابراین. کندمی تعدیل را شغلی رضایت بر شغلی

 تدریج به فرادا در هاویژگی این با مرتبط هاینگرش و هاارزش شغل، هایویژگی غنای افزایش

 شغلی هایویژگی و توانمندسازی مدرسه، فرهنگ طریق از آموزشی رهبری و بالاخره. شود ایجاد

 .  دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق بر معلمان

 بر توانمندسازی شغلی، هایویژگی مدرسه، فرهنگ طریق از آموزشی رهبری داد نشان نتایج

 حاضر پژوهش اصلی فرضیه عنوانهب هفتم فرضیه و دارد غیرمستقیم تأثیر معلمان شغلی اشتیاق

 گرفته قرار تأیید مورد متعددی هایپژوهش در توانمندسازی و فرهنگ بین رابطه. شودمی تأیید

 و اپلیام ؛2004 همکاران، و هیویی ؛2010 آرتورک، و چاکار ؛2014 سوتایروفسکی،) است

 تأثیر (.1393 همکاران، و عبودی و 1392 همکاران، و ادهصفرز ؛1997 هانولد، ؛1999 همکاران،

 توانمندسازی بر شغلی هایویژگی و مدرسه فرهنگ طریق از آموزشی رهبری غیرمستقیم

 همکاران و اپَلبام ،(2010) ارتورک و چاکار ،(2004) همکاران و هیویی هایپژوهش در معلمان

 پورتقی ،(1392) همکاران و صفرزاده ،(1389) همکاران و توانایی ،(1997) هانولد( 1999)
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 ،(2015) گوین و دویلرمین ،(2013) همکاران و کوینانس ،(1390) ورنوشه سادات ،(1388)

 متغیرهای که دارد آن از حکایت یافته این .است گرفته قرار تأیید مورد( 1997) همکاران و گانیه

.  کنندمی میانجیگری کامل طورهب را نمعلما شغلی اشتیاق و آموزشی رهبری بین رابطه میانجی

 احساس کنندهتعیین خود، اعمال و هاکنش بواسطه رهبری کرد استنباط توانمی بنابراین

 احساس بتواند هرچه خود نوبهه ب فرهنگ و است سازمان فرهنگ چیستی به نسبت کارکنان

 روندهای و شغلی، هایویژگی نوع آنان، اعتماد جلب طریق از را کارکنان در بودن ارزشمند

 سازمانی فرهنگ .کرد خواهند کار بیشتری اشتیاق با کارکنان برانگیزد، آن مانند و گیریتصمیم

 هایمحیط بر مبتنی سازمانی فرهنگ چنانچه و است روانشناختی توانمندی کنندهبینیپیش

 دیگر عبارت به. شودمی فراهم مشارکت موجبات باشد پذیرانعطاف و باز ارتباطات دوستانه،

 لحاظ به کارکنان تا دارد نیاز فرهنگی مناسب بستر به و گیردنمی صورت خلأ در توانمندسازی

 اعتماد اعضا میان و آید وجود به هاآن در یادگیری شوق شوند، مسئولیت پذیرش یآماده روانی

 خوانیناهم و باشد رمتغی هافرهنگ میان در تواندمی توانمندسازی اثربخشی رو این از گردد ایجاد

 مثبت تأثیر است ممکن فرهنگی هایارزش و مدیریتی کنش یک عنوانهب توانمندسازی بین

 دریافت به عادت اعضای و بالاست هاآن قدرت فاصله مؤلفه که هاییفرهنگ در توانمندسازی

 فاصله با هایفرهنگ در توانمندسازی دیگر عبارته ب .دهد کاهش را دارند، مافوق از دستور

 یا هابرنامه اجرای موفقیت در لازم عوامل از یکی لذا .دارد بیشتری اثربخشی پایین قدرت

 منظور ابتدا باید هاسازمان منظوربدین .است سازمان فرهنگ تقویت توانمندسازی راهبردهای

 مؤلفه یک عنوانهب خود مأموریت بیانیه یا دورنما در را آن و کنند تعریف را توانمندسازی از خود

 آغاز را آن جدید فرهنگ سازیدرونی با همزمان بعدی مرحله در سپس کنند مشخص فرهنگی

 به دستیابی تسهیل مدیریت، کنترل محدوده توسعه ها،نقش کردن مشخص با اقدام این. کنند

 جو ایجاد بالاخره و خطرپذیری، و خلاقیت تشویق افراد، از پشتیبانی و حمایت اطلاعات،

 خود به سازمانی سیستم و کارکنان نگرش تغییر مستلزم فرآیند این .گرددمی عملیاتی مشارکتی،

 درون افراد همه فرهنگ و نیازها باید اتخاذشده توانمندسازی راهبرد و باشدمی کارهایشان، و

 هایتلاش نباشد مناسبی فرهنگ سازمانی فرهنگ اگر بنابراین .دهد قرار مدنظر را سازمان

این اشارات در راستای مدل مطالبات و منابع شغلی شد.  خواهد مواجه شکست با توانمندسازی

(JD-Sاست که بیان می )دارد کاستن از مطالبات شغلی مانند بارکاری و عاطفی، ابهام نقش، 

چون استقلال عمل، بازخورد، اختیار عدم اطمینان شغلی و مانند آن و افزودن منابع شغلی هم

ای، دسترسی به های توسعه حرفههای لازم کاری، معناداری شغلی، فرصتگیری، مهارتتصمیم

های متغیرهای میانجی این پژوهش هستند، موجب اطلاعات و جو سازمانی خوب که از مؤلفه

  گردد.    ارتقا انگیزش و به زیستی می
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 ارومیه شهر ابتدایی معلمان از فقط هاداده که است آن حاضر مطالعه اصلی محدودیت

 تعمیم قابل ارومیه شهر ابتدایی معلمان جامعه به صرفاً مطالعه نتایج اینرو از بود، شده گردآوری

 هایدوره در مطالعه به آینده در بیشتر اتقتحقی شودمی پیشنهاد محدودیت، این براساس. است

 انعنو توانمی که دیگری محدودیت. بپردازند دیگر جوامع از هایی نمونه و متوسطه تحصیلی

 توانندمی دیگر تحقیقات است، گرفته صورت معلمان از صرفاً هاداده آوری جمع که است آن کرد

 قرار سنجش مبنای را آنان اولیای یا و آموزاندانش ادارات، مسئولین مدارس، مدیران نظرات

 . دهند

 :است شده ارائه زیر پیشنهادات تحقیق هاییافته براساس

 نظره ب شغلی، اشتیاق و آموزش رهبری بین مستقیم رابطه عدم بر یمبن اول فرضیه به توجه با

 آورده بوجود معلمان و آنان بین را هاییشکاف معلمان، نیازهای از مدیران ناکافی آگاهی رسدمی

 گیرد قرار مدیران کار دستور در تعاملی و غیررسمی جلسات برگزاری شودمی پیشنهاد لذا است

 رهبری اهداف راستای در مدیران برای آموزشی هایبرنامه و ایحرفه مستمر هایدوره چنینهم

 مدارس مدیران انتصاب و گردد طراحی معلمان به بخشیدن الهام و برانگیختن منظورهب آموزشی

 صورت مورفی هالینگرو آموزشی رهبری مدل شده تعریف کارکردهای و هاشاخص براساس نیز

 مرتبط شغلی کارکرد ده (PIMRS) مدیران آموزشی بریره سنجش مقیاس راستا این در. گیرد

می را آن نتایج و کندمی بازنمایی مدیران عملکرد در را اثربخش مدارس در آموزشی رهبری با

 لازم .داد قرار استفاده مورد ایحرفه توسعه هایبرنامه تدوین نیز و مدیران ارزیابی برای توان

 غالباً  داده نشان تحقیقات زیرا نشود اکتفا مدیران ارزیابیخود به صرفاً مدیران ارزیابی در است

 آموزشی کادر در مقیاس آن، کنار در دارد ضرورت و گیرندمی را بالا دست مقداری مدیران

   آید.  بدست مدیران هایکنش از تریدقیق نیمرخ تا گردد اجرا نیز نظر مورد مدارس

 و مطالعه مورد مدرسه هر فرهنگ مدارس، فرهنگ اصلاح و تغییر هرگونه از قبل چنینهم

 که کرد استفاده گرونرت مدرسه فرهنگ پرسشنامه از توانمی منظور این برای گیرد قرار سنجش

 نهادینه جهت لازم هایتلاش توانندمی مدیران سپس و است گرفته قرار نیز اعتباریابی مورد

 فرهنگ گانه شش هایمؤلفه از یک هر بر مبتنی همیاری فرهنگ آورنده بوجود هایارزش کردن

 مؤلفه اول عنوانهب مدرسه در مشارکتی رهبری ارتقا منظورهب  کنند آغاز را گرونرت مدرسه

 هایسازیتصمیم در معلمان دادن مشارکت فرآیند آن کانونی مفهوم گفت باید همیاری فرهنگ

 صورت این در است یتحصیل موضوعات با مرتبط اطلاعات ارائه آن لازمه که است آموزشی

 ضمن مدیران و کنند مطرح آموزشی مشکلات حل منظورهب را خود هایایده توانندمی معلمان

ایده و کنند اعتماد معلمان ایحرفه هایارزیابی به باید نظرات دانستن ارزشمند و گرفتن جدی
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 جهت رسمی ختارهایسا ایجاد راستا این در. دهند قرار حمایت مورد را هاآن خلاقانه و نو های

 عنوانهب معلمان همکاری. است لازم مدرسه در معلمان توسط رهبری نقش پذیرش نمودن فراهم

 شودمی پیشنهاد لذا. است معلمان میان تعامل تسهیل منظورهب مدیر اقدامات حاصل مؤلفه دوم

زمان برنامه رادرقالب یکدیگر هایکلاس مشاهده و بازدید و همکاری گفتگو، هایفرصت مدیران

 هایسایت از گیریبهره بر علاوه ایحرفه هایصلاحیت توسعه منظورهب .کنند فراهم شده بندی

 مرتبط ایحرفه گفتگوهای و نظر تبادل ها،دوره و سمینارها در شرکت و کتب مطالعه تخصصی،

 ایحرفه انشد تولید و مؤثرتر ایحرفه پرورش موجب هاخودآموزی از برگرفته دانش و تجارب با

 ارتباطی هایشبکه ایجاد یا و دوستانه و غیررسمی هایمحیط در گردهمایی لذا شد خواهد

 وحدت. کندمی مهیا را تعامل امکان تجارب و هاایده تسهیم برای مجازی یا و واقعی اجتماعی

 کار مدرسه برای مشترک دورنمایی و مأموریت جهت در معلمان که دارد موضوعیت وقتی هدف

 و آموزاندانش از انتظارات بردارنده در که مشترک هدف این شودمی پیشنهاد بنابراین کنندمی

 جهت هافعالیت به هدف یگانگی. شود اعلام تحصیلی سال آغاز در است مدرسه هایارزش و اولیا

 به همکاران حمایت و کمک فضای دهیشکل برای مدیران شودمی پیشنهاد چنینهم .دهدمی

 با آنان هماهنگی و اولیا مشارکت نهایت در و. دهند توسعه آنان میان در را اعتماد ر،یکدیگ

می پیشنهاد لذا باشدمی مشترک انتظارات داشتن مستلزم آموزاندانش از حمایت برای معلمان

 این و شود برقرار مدرسه و خانه بین اعتماد و احترام بر مبتنی مستمر روابط و باز ارتباطات شود

 این بر علاوه .شود محدود تربیتی آموزشی مشکلات بروز هنگام به تنها نباید تباطاتار

 کار، انجام در عمل آزادی و خودمختاری کار، معناداری احساس معنای به توانمندسازی

 مدیران به لذا دارد شغلی اشتیاق و رهبری بین رابطه بر مثبت تأثیر شایستگی و تأثیرگذاری

 حق اعطا  گردد معلمان در توانمندسازی افزایش موجب تواندمی زیر اماتاقد شودمی پیشنهاد

 در رایج کنترلی نظام و سالاریدیوان کاهش مستلزم که مدرسه اداره در مشارکت و گیریتصمیم

 مأموریت به معلمی کار دادن ارتباط است؛ مشارکتی مدیریت ساختارهای ایجاد نیز و مدارس

 دادن قدردانی، تکریم، شود؛می معناداری احساس موجب رتگسترده اهداف و سازمانی

 الگوی با متناسب معنوی و مادی هایشاپاد ارائه و هافعالیت نتایج از بیشتر بازخوردهای

 . شد خواهد آنان تأثیرگذاری و شایستگی خودکارآمدی، احساس افزایش موجب معلمان انگیزشی
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Abstract  
Objective: The aim of this study is modeling principals’ instructional leadership through 

school culture, empowerment and job characteristics of teachers in their job engagement . 
Materials and Methods: The study method is structural equation modeling and for this 
purpose five research tool known as a Principal Instructional Management Rating Scale by 
Hallinger and Wang (2015), school culture survey by Gruenert (2005), Job Diagnostic Survey 
by Hackman and Oldham (1975), Psychological Empowerment Questionnaire by Spreitzer 

(1995) and Job Engagement questionnaire by Schaufeli and Baker (2003) was used for data 
collection.  This survey was administered to 250 subjects whom selected through stratified 

sampling method . 
Results and Conclusion: The results showed that the model fit the data.  (RMSEA=0. 067, 
CFI =0. 99, GFI=0. 87) and the relationship between educational leadership and job 

engagement is mediated by school culture, empowerment and job characteristics of 
teachers.The finding that the direct relation between instructional leadership and work 
engagement was non-significant in the model and the first hypothesis was not sup¬ported, is 
because of some probable gaps between employees and leadership. The positive association of 
instructional leadership and school culture reveals nessesary attention to cultural requirements 
before any change of approach. And those principals who can't shape a new culture often fail. 
Therefore, principals need to work harder at articulating the basis of reform and at creating 
interest among teachers in engaging in education. One of the more powerful influences a leader 

can have on followers is in the ‘management of meaning’ as leaders define and shape the 
‘reality’ in which followers work. School culture has role in increasing teachers’ 
psy¬chological empowerment. So school culture which is based on open communica¬tion and 
flexibility allows teachers to participate in decision making and ex-press their opinions and 
support feedback and this in turn, will increase work engagement. When leaders thus increase 
employees’ degree of authority, deci¬sion-making and accountability, share information and 
support, develop and coach employees for innovative performance, employees will experience 
feel¬ings of control. When individuals feel that their inputs are valued and that they make a 

meaningful contribution to the business strategy (impact), they will feel more engaged. 
Empowerment needs cultural background to make employees ready to accept new 
responcibilities. In other words the effectiveness of empowerment among different cultures is 
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variable. For instance in low power-distance cultures it is more effective. So organizations need 
to define empowerment and consider it in their statement of mission as a cultural component 
and then commencing to internalize new culture. This procedure reqires changing the attitude 

of either employees and whole system and considering empowerment strategy of organization 
according to the needs and culture of all those who are involved. Since managers are mostly 
characterised as being the decision makers, empowerment strategies need to start where the 
power lies, at the top. Given the increasing complexity of the global environment, it is no 
longer con¬ceivable for managers to be the source of all knowledge; therefore, managers need 
to consult and involve workers in the decision-making process as opposed to merely expecting 
worker compliance. It is suggested for school principals to take educational leadership 
approach in their management.  Principals as instructional leaders can develop positive and 

collaborative school culture by helping teachers to improve their capability of collective 
leadership, collaborating each other and creating common vision.  They can be effective in 
increasing meaningfulness through inspiring worthiness of work and organizational goals and 
explanation of social influence of teachers’ activities. 
Key words: work engagement, empowerment, Instructional leadership, school culture, job 
characteristics. 


