
 هاي آموزشي ريزي در نظام ريت و برنامهيدو فصلنامه مد
  58-77 ،1389، پاييز 5، شماره 3دوره

Journal of Management and Planning  
in Educational Systems 2010, Vol.3(5), 58-77  

  
  ي جامع ها ي دانشگاهها رهبري تراز پنج در ميان رؤساي دانشكده

The Five Level Leadership among deans of comprehensive universities   
  25/7/1389: پذيرش مقاله؛ 16/5/1389: دريافت نسخه نهايي؛ 15/11/1388: دريافت مقاله

  
  2دكتر زهرا صباغيان، 1معصومه چم آسماني

  3دكتر بهرام صالح صدق پور
  

ررسـي رهبـري دانـشگاهي تـراز پـنج در ميـان             بهدف از پژوهش حاضـر      : چكيده
ي هـا    كه از ميان دانـشگاه     استي جامع شهر تهران     ها  ي دانشگاه ها  شكدهرؤساي دان 

دو دانشگاه شهيد بهـشتي     اي    مرحلهاي    گيري خوشه از روش نمونه   جامع، با استفاده  
و تربيت مدرس بر اساس روش نمونه گيري تصادفي ساده انتخاب شـدند و سـپس                

 مورد مطالعـه قـرار       عضو هيات علمي از هر دو دانشگاه،       150 رئيس دانشكده و     13
 هـا   و به منظور گرداوري داده      پيمايشي -با توجه به روش تحقيق توصيفي     . اندگرفته

 جهـت بررسـي    پرسشنامه اول محقـق سـاخته        .از دو پرسشنامه استفاده شده است     
ي رهبري تراز پنج و پرسشنامه دوم، پرسـشنامة اسـتاندارد شـده رهبـري               ها  ويژگي

. بـود  ميزان اثربخشي رؤسـاي دانـشگاهي        ررسي جهت ب  اثربخش دانشگاهي رمزدن  
 و  922/0 بـه ترتيـب      با استفاده از روش آلفـاي كرنبـاخ،        ها  ميزان پايايي پرسشنامه  

دست آمـده بـا بهـره گيـري از آمـار توصـيفي و       ه  بيها داده . به دست آمد   0/ 952
 استودنت  t،اي  استودنت تك نمونهt استنباطي از جمله ضريب همبستگي پيرسون،

. مورد تجزيه و تحليـل قـرار گرفـت         ضريب همبستگي پيرسون  ي مستقل و    ها  وهگر
ي ها   داراي ويژگي  ها   رؤساي دانشكده  -1: نتايج حاصل از اين بررسي عبارت است از       

هبران تـراز   راي    ي حرفه ها   از ويژگي  ها   رؤساي دانشكده  -2. رهبران تراز پنج هستند   
رؤسـاي تـراز پـنج      اي    يتي و حرفه  ي شخص ها   بين ويژگي  -3. پنج برخوردار نيستند  

رؤساي تـراز     از نظر اعضاي هيات علمي،     -4.  رابطه معناداري وجود دارد    ها  دانشكده
  .تري هستند در مقايسه با رؤساي غير تراز پنج، رهبران اثربخشها پنج دانشكده
رهبري، رهبري دانشگاهي، رهبري تراز پنج، رهبري اثربخش، رهبري  :ها كليد واژه
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Abstract: The purpose of the present 
study is to investigate the Five Level 
Academic Leadership among deans in 
comprehensive universities located in 
Tehran . A random sample of 13 deans 
and 150 faculty members of Shahid 
Beheshti University and Tarbiat Modarres 
University participated in this survey 
study. Data were collected by two 
instruments. The first one was the 5th 
Level Leadership questionnaires 
developed by the. The second one was a 
standardized questionnaire which 
developed by Ramsden to measure 
effective academic leadership. Results 
showed that deans had personality traits of 
5th level leaders whereas they didn’t have 
professional traits of leaders at the same 
level. The relation between personality 
traits and professional traits was found to 
be significant. From faculty members' 
point of view, deans associated with the 
5th level leadership were found to be more 
effective than others. 
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Leadership, Five Level Leadership, Effective 
Leadership, Effective Academic Leadership 

  

                                                 
  كارشناس ارشد مديريت آموزشي دانشگاه شهيد بهشتي: نويسنده مسئول. 1
 استاد دانشگاه شهيد بهشتي. 2
  د رجاييعضو هيات علمي دانشگاه شهي. 3



 ...يها بررسي رهبري تراز پنج در ميان رؤساي دانشكده

 59

   و بيان مسالهمقدمه
 ، توجـه خـاص     را مـورد   ي تجاري ها  الگوي رهبري دانشگاهيِ مبتني بر سازمان     ،  1برتون كلارك    

دگرگـون  توانـد    مـي داند كه مؤسسات آموزش عالي را        مياي    وي اين الگو را شيوه    . است قرار داده 
بازارهـاي ملـي و بـين        رقابتِ مؤثر در     يهدهد و زمين   ميسازد، سطح انرژي كارآفريني را افزايش       

ي دنيـاي   هـا    معتقد است كه با الهام از انديـشه        2رمزدن). 1384 طرقي،(سازد  ميراهم  المللي را ف  
توان موجبات ارتقاء و بهره وري دانشگاهيان و ابزار عملي براي مديران گـروه               مي،  مديريت تجاري 

ي رهبري و مديريتي خـود      ها  ارت فراهم كرد تا با استفاده از آن بتوانند مه          را ها  و رؤساي دانشكده  
با اين وجود صرف به كارگيري هرگونه الگوي مديريت تجـاري و             ).1380رمزدن،  (را ارتقاء دهند    

 از 3بـه اعتقـاد راسـت    و رهبران دانشگاهي را تضمين كند و ها  تواند موفقيت دانشگاه   ميصنعتي، ن 
در آن رهبـران   وجه قرار گيرد كهي رهبري مورد تها روشآن دسته بايد همواره   دانشگاه سندياگو 

به طـور خلاقانـه بـا هـم بـراي           وسيله تشريك مساعي، تسهيل توزيع قدرت و اختيار         ه  بو پيروان   
  ).2000 ،4برانگارت(كنند تحقق اهداف جمعي، تلاش 

 بايـد شـرايطي را بوجـود آورنـد تـا            هـا   با توجه به تغييرات روز افزون، دانشگاه       و   بر اين اساس      
الگوي رهبـري تـراز      .، بتواند با الگوهاي نوآورانه و موفق سازماني توأم شود         ها  رهبري آن هدايت و   

، يكي از اين الگوهاي جديد و نوآورانه است كه رهبر سازمان با برخـورداري از تمـامي      5پنج كالينز 
 اي، با هدف به عظمت رساندن سازمان، انتخاب افرادي شايسته،         شرايط صلاحيت شخصي و حرفه    

 كـالينز، ( گـردد سبب موفقيـت سـازمان در ابعـاد گونـاگون مـي           ... ي تلخ و    ها  رويي با واقعيت  رويا
- ويژگـي  رهبران دانشگاهي با الگو قرار دادن     كه   تحقيق حاضر بر اين اساس شكل گرفت         .)2005

 . باشـند  تر اثربخش رهبران،در مقايسه با ساير     توانند   مي،  ها   ساير سازمان  ن موفق هاي خاص رهبرا  
رؤساي ( تا علاوه بر شناسايي رهبران دانشگاهي تراز پنج          گرديد تلاش   در پژوهش حاضر،   راينبناب

 در مقايـسه بـا      ها  ميزان اثربخشي آن  شان،  ايي شخصيتي و حرفه   ها  بر اساس ويژگي  ،  )ها  دانشكده
عوامل مؤثر بر رهبـري       با نظرخواهي از اعضاي هيأت علمي،       سنجيده شود و   رهبران غير تراز پنج   

 در جهت تحول پيشنهاداتي به منظور به كارگيري اين الگوشناسايي شود و بر مبناي آن از پنج تر
  .ارائه شود ،ها  مديريت و رهبري دانشگاهيدر عرصه

                                                 
1. Berton Clark 
2  .  Ramsden 

                       3. Rost 
3. Brungardt 
4. Collins   
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  مباني نظري و پيشينه تحقيق
   و رهبري اثربخش دانشگاهيدانشگاهي رهبري

 ،)OECD( ي اقتـصادي  هـا   ريسازمان همكـا   ها، مؤسسات بين المللي از قبيل يونسكو،       دولت    
ها، اقدام براي بهبود كارايي مديريت را، راهكـاري ضـروري و لازم در               بانك جهاني و حتي دانشگاه    

-جهت جوابگويي به تحولات و دگرگوني پرشتاب دنيايي كه به سرعت در حال توسعه است، مـي                
ي مديريت و   ها  ي ضرورت ي بهتر به منظور مفهوم ساز     ها   شايد يكي از راه    و) 1379سانيال،  ( دانند

ي رقابتي جهـت تطـابق و سـازگاري بـا           ها  رهبري سيستم آموزش عالي، تأكيد بسيار بر استراتژي       
  . و تغييرات دنياي پيرامون باشدها پيچيدگي

 بـه دليـل خـصوصياتي ماننـد مـسئوليت پـذيري در قبـال                ،رهبري دانشگاهي و يا آكادميك        
كمتـر  ي ويژه در يك محيط دانشگاهي و علمـي،          ها  عاليتها، تلاش در جهت كار تيمي و ف       رسالت

  از ييفر تع يهاز اين رو لازم است تا با ارائ        ).2004 ،1گييلدر و كولين  ( به خوبي تعريف شده است    
-هواژ 2به اعتقـاد بلبـين     :ابهامات در اين زمينه بر طرف گردد       رهبري دانشگاهي، واژه آكادميك و    

هاي متفاوتي از رهبري كردن يا تصميم گيري نسبت         ام جنبه ، به انج  4 و مديريتي  3 آكادميك هاي
اسـت  ، چشم اندازها و اهـدافي بـراي آينـده           ها  د و هر دو شامل تعيين جهت، رسالت       نشو ميداده  

   ).2000 ييلدر و كولينگ،(
 رهبري دانشگاهي به عنوان فرايند عملي و روزمره حمايت، اداره، توسعه و برانگيختن همكاران                 

رود انجام دهنـد اجـراي كارهـاي        آنچه كه از مديران انتظار مي     . )1380رمزدن،  (است  ي  دانشگاه
 اي و شخصي ميان افرادي حرفه– ايجاد يك ارتباط اخلاقي  و)2005 و لانگ باتم ،     5آسر(درست  

 نيـز پـنج مفهـوم       )1993( 6علاوه بر اين، ميدل هارست    . ي رهبري قرار دارند   ها  است كه در پست   
جهـت   .2  بـودن،  مسئول .1 ):2002گردن،  (كند از جمله    ري دانشگاهي را مطرح مي    رايج از رهب  

 جـدا كـردن خـود      .5فرمان دادن بـه زيردسـتان        .4 تأثيرگذاري بر نتايج،   .3 دهي كردن ديگران،  
  .از ديگران )رهبر(

ن معيارهاي اثربخشي قابل كاربرد در مؤسسات آموزش عالي را تـدوي           در مطالعات خود،   7رپوند    
-بهـره : از جمله  )2001 پوندر،(باشد  مي شاخص يا چهاربعد اثربخشي      كرده است كه شامل چهار    

                                                 
1. Yielder & Codling   
2. Belbin   
3 . Academic 
4 . Managerial 
5. Asare & Long bottom   
6. Middle Hurst   
7. Ponder   
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 .انسجام و پيوستگي، مديريت اطلاعات و ارتباطات، برنامه ريزي و هـدف گـذاري             ،  1وري و كارايي  
 .اثربخش متمركز اسـت   ي مديران و رهبران     ها   زيادي بر تحليل ويژگي    يهتاريخچه رهبري تا انداز   

و  درسـتي  :انـد  قلمـداد كـرده   اثـربخش ي رهبـري هـا  ي زيـر را ويژگـي     هـا    ويژگي 2و اسپك وپ  ه
 ، يكپارچگي، اعتبار، نترسيدن و شجاع بودن،      معتمد بودن رك گويي،    ،ها  راستگويي و بيان واقعيت   

تـصميم   ارتبـاطي قـوي،   هـاي   مهـارت  تمايل به ريسك كردن،    برخورداري از انرژي زياد، پشتكار،    
هوپ ( دهند ميفروتني و تعهد به آن چه كه انجام   هدفمند، توانايي سازگار شدن،گيري صحيح و

 ،دابمـر و كريـستفر  ( خصوصيات رهبـري اثـربخش   هدر تحقيقي با عنوان مطالع .)2003 ،و اسپچ
ي بين فردي   ها  مهارت .1:اشاره شده است      رهبري اثربخش  انو عن تحتويژگي  چهار   به )2001

 در دستيابي بـه اهـداف و تـسهيل و سـاده سـازي               3اصرار و پافشاري   ، به ديگران  شامل اعتماد 
 تفـويض اختيـار،    طبعي به منظور كـاهش فـشار بـر گـروه،           مديريت گروه شامل شوخ    .2 ،4امور

مديريت زمان به معناي    . 3،  ي اعضاي گروه  ها  سازماندهي و تصميم گيري جهت هدايت فعاليت      
 ، و  توجه به رعايت اين زمان توسط اعضاي گـروه         تعيين زمان مقرر براي انجام وظايف محوله و       

 رهبران آگاه قادر بـه    زيرا تنها  ؛تخصص و مهارت به عنوان عنصر كليدي در رهبري اثربخش         . 4
، )1993 ارتين و جوديس،  ( 1976 در سال    5زيمفرسيفر و    .رهبري اثربخش اعضاي گروه هستند    

 و  انـد  آموزشي انجام داده   ي مديران و شغل اي     در مورد خصوصيات شخصي، حرفه     ي را بررسي جامع 
ايـن   .ارائه نمودند ي رهبران دانشگاهي    ها  دست آمده، نيمرخي از ويژگي    ه  با توجه به خصوصيات ب    

متأهل، داراي سني متوسط، بومي، مردانـي عمـدتاً          عمدتاً پروتستان مذهب،   : از ند عبارت ها  ويژگي
ء اسـاتيد   بيـشتر جـز    يي چنـد فرزنـدي،    ها  هاي، با خانواد  ، غير حرفه  ها  بدون آموزش ديدن از كالج    

 دابمـر و    . سـال  6 ماندن در اين پـست بـه طـور متوسـط در حـدود                دانشگاه با استخدام رسمي و    
سـماجت و   اعتمـاد،   : داننـد از جملـه    ي خاصـي مـي    ها  همكارانش رهبران اثربخش را داراي مهارت     

  ).2004،دابمر،كريستفر و ليزيل( پافشاري ، تسيهل سازي امور مديريت گروه
   

  
  ي برجستهها نز در سازمانيالگوي كال

ن الگوهـا در  ير گـذارتر ين حـال تـأث  ين و در ع ـ  يد تـر  ي ـكه امروزه از جد   رهبري تراز پنج    مدل      
ي پـنج  هـا  ق و پـژوهش ي ـحاصـل تحق  ران بزرگ جهان است،يه مديي بزرگ و دست ما   ها  سازمان

                                                 
1. Information-Communication Management  
2. Hoppe & Spech   
3. Assertiveness   

  4. Facilitation   
5 . Cipher & Zimpher 
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شرو و برجسته شده ي پيها سازمانز ي كه همواره سبب تما يتيري مد يي اصول يساله با هدف شناسا   
 كرد كـه    يي شناسا ا، اصولي ر  1 ابتدا در پژوهشي شش ساله به همراه پوراس        كالينز. باشداست، مي 

در  رو آن، ي پ .ساخت آرماني و بزرگ را فراهم مي      سازماني از مرحله صفر تا       سازماني دنينه رس يزم
ت خـوب بـه بهتـر       ي از وضع  اي،مؤسسهگهان  لي نا ينكه به چه دلا   يگر، مبني بر ا   يپاسخ به سؤالي د   

ان ي ـ از م  ،ن بررسي يدر ا . شدانجام    طول كشيد،  پنج سال  ديگري كه    پژوهش كند،  مي پيداجهش  
با در  ،  1995 تا 1965هاي   در طول سال   ، شركت 500ده در فهرست    ي شركت موفق و برگز    1435

از  كمتر   ،ان در پانزده سال    بازدهي انباشته سهامش   مؤسساتي،كه چه   اصلي  ملاك  اين  نظر گرفتن   
بر ايـن اسـاس كـه چـه مؤسـساتي           سپس  .  انتخاب شدند  ،بازدهي انباشته سهام در بازار عام بوده      

 در پانزده سال دوم دست كـم سـه برابـر شـده              ها  دستخوش تحول شده و بازده انباشته سهام آن       
گر، نيوكر فيليـپ،   ركت سيتي، فاني ماي، ژيلت، كيمبرلي كلارك، كرا       شابات   (يازده شركت است،  

  .  انتخاب شدند)والگرينز و ولز فارگو پيتني باز، موريس،
ي هـا  در واقـع رمـز بـزرگ سـازمان    اين بـود كـه       كالينز و همكارانش   افته پژوهش ين  يمهمتر     

لـي  ي ترازي كـه بـه اعتقـاد ب        ،ودب 2رهبري تراز پنج  عني  ي ها  ن سازمان يت ا يريوه مد يبرجسته، ش 
عـالي از    ق و ي دق يهن رده، نمون  يرسند و در صورت قرار گرفتن در ا         مي به آن افراد كمي   ،  3گراهام
عنـي  ي ، بودنـد  ران مؤثر يمد از نوع    ها  ن سازمان يران ا يمد .)2006 ،4چمبرلاين( باشند  مي رهبري

ران يران مـؤثر، مـد    ين مـد  ي ـدر طرف مقابل ا    .ت سازمان است  يشان موفق راني كه تمام دغدغه   يمد
مودن نردبان ترقي يي و پيت، بزرگ نما يشان معطوف به موفق   يها   همه تلاش  هموفق قرار داشتند ك   

   ).1384نز،يكال(و شهرت شخصي بود 
  :رهبري تراز پنج بر اساس تحقيقات كالينز عبارت است ازسلسله مراتب     
ي است كه عنـوان و  ي نفوذ رهبر محدود به قلمرو  تراز،ن  يدر ا  :شدت توانا فردي به     اول، تراز    
از  رويي ـ پ وا منصبيمقام همچنين تراز ن تراز ي ا.)1384جك ماكسول،(كند    مي نينصب او مع  م

  .)2006 چمبرلاين،( شود  ميهديروي ناچار نام
      

                                                 
1. Poorass   
2. Five Level Leadership   

Billy Graham 3. 
4. Chamberlain  
5. Permission 
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 رهبر اصالتاً عاشق كاركنان ه است،ي، روابط دو سوترازن يدر ا :مي ت كمك كننده دوم، عضوتراز
ستاوردهاي گروهي استفاده كرده و با ديگران در        هاي شخصي خود در راه كسب د      است، از قابليت  

 1ماكسول اين تراز را تـراز اختيـار       . )2006 چمبرلاين،(كند  مشاركت مي  كارهاي تيمي ثمربخش،  
  ).1381ماكسول، ( نامد  مينيز
      
سـود سـازمان     ن تراز، يا در .نامد  مي 3سازندگيتراز   را   ترازن  يماكسول ا  : 2قير لا يمد سوم،تراز 

ثمـري را در    رات مثمر يي ـي انـدك اسـت، تغ     يه كاركنان قوي اسـت، جابجـا      يابد، روح ي  مي شيافزا
  .ش قدم استيرش آن پيت رشد و پذيجاد مسئوليدر ا  ودهد  ميسازمان انجام

     
ن ي ـدر ا . نامنـد   مـي  د كاركنان يا باز تول  يتراز بالندگي    را ن تراز يا : 4 اثربخش رهبر  چهارم، تراز 

ل اقـدامات   ي ـدانند و از وي به دل       مي ي رهبر ها  ي و آموزش  يون راهنما يا مد روان رشد خود ر   يرده پ 
  .كنند  ميروييشان انجام داده است، پيمثبتي كه برا

     
دنبـال بـه    ه   ب ،ن فروتني مطلق  يدرعآن است كه    ن رهبران   يا ي شخصيتي ها  ويژگي: 5م پنج تراز 

اگـر   .انـد ت سازمان نداشـته   ياند و هدفي جز عظمت و موفق      ي خود بوده  ها  عظمت رساندن شركت  
چه آرام و فروتن ولي مصمم و با اراده هستند و در برابر سختي بـه خـصوص فـشارهاي وارده بـر                       

ن يت و عظمت ماندگار شركت در طـولاني مـدت، جانـش           ي با هدف موفق   ،شوندم نمي يشركت تسل 
شان ي ـ برا نانيت جانـش  ي ـته شـدن، موفق   سدهند و حتي در صورت بازنش       مي را پرورش اي    شايسته

 :)1384كالينز ،(  عبارت است ازرهبراناين  اي ي حرفهها ويژگي .ت داردياهم
     

 سته را انتخـاب   يافراد شا   برجسته ،  يها  سازمانرهبران   : هدف اجرايسته و   يانتخاب افراد شا   
   .كنند  مياجرااهداف را  ست،يخارج كردن افراد ناشابا  كنند و مي
    
افتن ي ـصـادقانه در صـدد        برجسته رهبران ن مدل يبراساس ا  :  تلخ قيي با حقا  يارويرومفهوم   

   . هستند- تلخ و گزنده باشدها تين واقعيهر چند كه ا -ي اوضاع موجودها تيواقع

                                                 
1. Permission   
2. The Competent Manager   
3. Production   
4. Effective Manager   
5. 5 Levels   
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رهبران تراز پـنج بـراي     :)ي سه گانه  ها  ق حلقه يشناخت عم ( 1ساخت چشم انداز سازمان      
انـد و  م كردهيرا ترساي  ور و هدف ساده  همواره تص  ت،يي خود به عظمت و موفق     ها  رساندن شركت 

   .اندل دادهيك شناخت و تصور ساده تقليهاي خود را به  و دو راهيها  چالشيههم
     

ران و كاركنان   يك سو، مد  ياز   نه سازي فرهنگ انضباط،   يرهبران تراز پنج با زم    : فرهنگ انضباط 
 را  هـا   دن بـه هـدف    ين راه رس ـ  ي تا بهتر  گذارند  مي  را آزاد  ها  ن و خلاق را جذب كرده و آن       يكار آفر 

بنـدي خـود را بـه نظـام حفـظ كننـد و نـسبت بـه         ي د پاي باها گر، آنيانتخاب كنند و از سوي د  
   .گو باشند جواب،ن شدهييي تعها هدف

     
 برجسته از   يها  سازمانز  يي عامل تما  ي به تنها  ، فناوري دن به كاربر  :ي فن آوري  ها  شتاب دهنده 

دن يري فناوري به عنوان ابزاري براي شتاب بخـش        يبلكه عامل اصلي به كارگ     ست،يسه ن يطرف مقا 
  .است ن شدهييش تعياهداف از پ  وها  با انگارهو سازگارشرفت يبه روند رشد و پ

    
رو و جهـش،    ين، به نام انباشت ن    يك الگوي مع  يدار از   يتحولات ماندني و پا   : رو و جهش  يتراكم ن  
دستاوردي  ابد،يدر صورتي كه امور گام به گام و پله به پله، ادامه              گر،يبه عبارت د  . كند  مي روييپ

  . شود  ميگار حاصلدبزرگ و مان
  

  هدف تحقيق
ي جامع شهر ها ي دانشگاهها ررسي رهبري دانشگاهي رؤساي دانشكدههدف اصلي اين تحقيق ب

  .باشد  ميتهران بر اساس الگوي رهبري تراز پنج كالينز
  

  سؤالات تحقيق
  ي شخصيتي رهبران تراز پنج، برخوردار هستند؟ها  از ويژگيها رؤساي دانشكدهآيا ) 1
  اي رهبران تراز پنج، برخوردار هستند؟ي حرفهها  از ويژگيها آيا رؤساي دانشكده) 2
اي رهبران تراز پنج دانشگاهي ارتباط معناداري وجود ي شخصيتي و حرفهها آيا ميان ويژگي) 3

  دارد؟

                                                 
1. Building Your Company's Vision 
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ي رهبري تراز پنج برخوردار هستند، از ديد ها يي كه بيشتر از ويژگيها كدهآيا رؤساي دانش) 4
  رهبران اثربخشي هستند؟  اعضاي هيأت علمي،

  
  شناسي تحقيقروش 

  روش تحقيق
باشـد چـرا كـه صـفت و           مـي  2با رويكردي پيمايـشي    1تحليلي_پژوهش حاضر از نوع توصيفي        

 غير مورد بررسي، از طريـق نظرخـواهي از افـراد       بر حسب مت  ) ها  رؤساي دانشكده (ويژگي هر مورد    
  .شده است، گردآوري )رؤسا و اعضاي هيأت علمي(

  
  ابزار جمع آوري اطلاعات 

ود و  بر اساس متون موج     نخست ه پرسشنام :اين تحقيق از دو پرسشنامه استفاده شده است       در      
- ويژگي )2 و   اختيي جمعيت شن  ها   ويژگي )1:  شد كه شامل دو قسمت بود      تهيه متخصصان   نظر

بسيار ( يي در طيف ليكرت   ها   گزينه با سوال   36  شامل ،رهبري تراز پنج  اي    هاي شخصيتي و حرفه   
كـه  اسـت     رهبري اثـربخش دانـشگاهي     هپرسشنام عنوان   تحت  دوم هپرسشنام .) كم يار بس  تا زياد

ي بـه   ي رهبري دانـشگاه   ها   به كمك جان سوئين تن به عنوان بخشي از برنامه          نتوسط پال رمزد  
 گريفيث براي آموزش عالي گريفيث تهيه شده است و در مورد بـازخورد همكـاران         ه مؤسسه وسيل

، )3 و   2 ،   1( يي در سـه سـطح پـائين       هـا    سؤال و گزينه   57 شامل    كه باشد  مي رهبران دانشگاهي 
 نفـر از  13ي رهبران تراز پنج، در ميـان  ها گي ويژپرسشنامه. است )7 و 6(و بالا  ) 5  و 4( متوسط

 پرسشنامه از  9  كه د بهشتي و تربيت مدرس، توزيع گردي      ي شهيد ها  ي دانشگاه ها  مديران دانشكده 
 شد و محاسباتي با هـدف       تكميل  پرسشنامه از دانشگاه تربيت مدرس،     4دانشگاه شهيد بهشتي و     

 در ضـريب پايـايي بـر اسـاس روش آلفـاي كرونبـاخ      . تحليل سؤال، اعتبار و پايايي انجـام گرديـد        
پـس از جمـع آوري و        .برآورد شـد   α=0/ 959 و در پرسشنامه دوم    α=929/0 ه نخست پرسشنام

شناسـايي   ،هـا  رهبران تراز پنج در ميان مديران دانـشكده   اول،هتجزيه و تحليل سؤالات پرسشنام 
 استاندارد رهبري اثـربخش رمـزدن، در ميـان اعـضاي هيـأت              ه بعد، پرسشنام  يهدر مرحل . شدند

ي كه بيشترين و كمترين نمره را در تراز رهبري در هر دو دانـشگاه، كـسب                  نفر از رؤساي   4علميِ  
ان دانشگاهي تراز پنج در     توزيع گرديد تا بدين وسيله، اثربخش بودن رهبر       )  نفر 150( كرده بودند 
  .ا رهبراني كه تراز پنج نبودند، مشخص گرددمقايسه ب

                                                 
1. Descriptive–Analyzing Research  
2. Survey Research   
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  جامعه، نمونه و روش نمونه گيري

 نفـر از    253ي جامع شـهر تهـران و        ها  ي دانشگاه ها  ر از رؤساي دانشكده    نف 40در اين پژوهش        
  . ، به عنوان جامعه آماري تحقيق مورد بررسي قرار گرفته اندها اعضاي هيأت علمي اين دانشگاه

-هاي، از ميـان دانـشگا   مرحلهاز نوع چنداي   در مرحلة اول، با استفاده از روش نمونه گيري خوشه         
بهشتي و تربيت مـدرس     ، دانشگاه شهيد     ساده ه از روش نمونه گيري تصادفي     هاي جامع با استفاد   

-دانشكده نفر از رؤساي     4ي دانشگاه شهيد بهشتي و      ها   نفر از رؤساي دانشكده    9 و   انتخاب گرديد 
علـوم تجربـي و      علوم رياضي و پايه،    ي علوم انساني،  ها  دانشگاه تربيت مدرس بر اساس رشته     هاي  

ي رؤسـاي   هـا   در مرحلـة دوم و پـس از تحليـل پرسـشنامه           . ص شـدند  مهندسي، مشخ -علوم فني 
از ميـان    ،هبر با تراز پايين در هر دانشگاه      ها و مشخص شدن يك رهبر با تراز بالا و يك ر           دانشكده

انتخـاب  اده از نمونه گيري تصادفي  با استفها  نفر از آن   150 دانشكده، 4 عضو هيأت علمي از      253
  .شدند

  
  اطلاعاتتحليل  روش تجزيه و

در دو سـطح توصـيفي و         مـورد اسـتفاده در ايـن تحقيـق،         يهي حاصل از دو پرسشنام    ها  داده    
اواني و  ي آماري فر  ها  در سطح توصيفي از مشخصه    . انداستنباطي مورد تجزيه و تحليل قرار گرفته      

ي  اسـتودنت بـرا   t،اي  اسـتودنت تـك نمونـه    t و در سطح استنباطي نيز از آزمـون درصد فراواني
در .  تحقيـق، اسـتفاده شـد      ي مستقل و ضريب همبستگي پيرسون جهت بررسي سـؤالات         ها  گروه

  . آمده استها جداول زير، اطلاعات توصيفي مربوط به آزمودني
 

  ي پژوهشها يافته
  .شود  ميدست آمده پرداختهه ي بها در اين قسمت به توصيف و تجزيه و تحليل داده

  
  ماري ي جامعه آها توصيف ويژگي) الف
و ) صيلات، سـابقه مـديريت    جنـسيت، تح ـ   (هـا   دهكساي دانش ي جمعيت شناختي رؤ   ها  ويژگي    

، سـابقه عـضويت     جنسيت، سن، تحصيلات، سابقه آشنايي با رئيس دانشكده       ( ت علمي اعضاي هيأ 
  .در جداول زير توصيف شده است ،در اين تحقيق مورد بررسي) ت علميأهي
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  ها ساي دانشكدهؤري دموگرافيك ها ويژگيبه  مربوط يها تحليل توصيفي داده. 1جدول 

درصد   فراواني  ي دموگرافيكها ويژگي
  فراواني

  / .100  13  مرد  جنسيت
  / .100  13  ادكتر  تحصيلات

  5/38  5   ماه6سال و 1
  5/38  5   سال2
  15 / 4  2   سال6

  7 / 7  1   سال10

سابقه 
  مديريت

  100  13  مجموع
  

  ها كدهشي رهبري تراز پنج رؤساي دانها ويژگيبه ي مربوط ها دهتحليل توصيفي دا .2جدول
  ددرص  فراواني   در هر ويژگيها ساي دانشكدهؤرنمره   ي رهبري تراز پنچها ويژگي

00/75  3  1/23  
25/81  4  8/30  
  فروتني و اراده راسخ  8/30  4  75/93

/..100  2  4/15  
33/58  2  4/15  
67/66  1  7/7  
00/75  3  1/23  
33/83  2  4/15  
33/83  2  4/15  
67/91  2  4/15  

  انتخاب كاركنان شايسته

100  1  7/7  
50/62  1  7/7  
00/75  3  1/23  
  سخت گيري در مورد كاركنان  8/53  7  50/87

100  2  4/15  
00/50  2  4/15  
77/66  2  4/15  
00/75  3  1/23  
33/83  2  4/15 

 به منظور ها جستجوي واقعيت
  تصميم گيري بهتر

67/91  2  4/15 
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100  2  4/15  
00/50  1  7/7  
25/56  1  7/7  
50/62  1  7/7  
00/75  4  8/30  
25/81  1  7/7  
50/87  3  1/23  

مناسب جهت شنيدن  ايجاد جو
  واقعيت

75/93  2  4/15  
00/65  2  4/15  
50/72  2  4/15  
50/77  1  7/7  
00/80  1  7/7  
50/82  1  7/7  
00/85  1  7/7  
50/87  1  7/7  
00/90  1  7/7  
50/90  2  4/15  
50/92  1  7/7  

ي سه گانه و انگاره ها شناخت حلقه
  ساده و شفاف

00/95  1  7/7  
00/50  2  4/15  
50/62  1  7/7  
00/75  4  8/30  
50/87  5  5/38  

ايجاد فرهنگ انضباط و توزيع 
  قدرت

100  1  7/7  
33/58  1  7/7  
67/66  2  4/15  
00/75  2  4/15  
33/83  3  1/23  
33/87  2  4/15  
67/91  2  4/15  

  كراسيرووبپرهيز از 

100  1  7/7  
00/75  4  8/30  
33/83  3  1/23  

  استفاده از فناوري

33/87  1  7/7  
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67/91  1  7/7  
100  3  1/23  

00/75  4  8/30  
50/37  1  7/7  
50/62  2  4/15  
00/75  4  8/13  
00/87  3  1/23  

  پيشرفت تدريجي

100  3  1/23  
  

تمـامي  : اسـت هـا بـه ايـن صـورت         نمونهي جمعيت شناختي    ها  با توجه به جدول فوق ويژگي         
 هـيچ زنـي رياسـت دانـشكده را بـر            ها   مرد بودند و در ميان آن      هاي مورد بررسي  رؤساي دانشكده 

بيشترين فراواني سـابقه   بودند،  در سطح دكترا   ي داراي تحصيلات  رؤساي نمونه  يهكل ،عهده نداشت 
بر اساس همين جدول،     .است) 3/33(  سال 2و سپس   ) 7/41( يك سال و شش ماه        رؤسا، تخدم

عبـارت  اي  ي شخـصيتي و حرفـه  ها  ي مورد بررسي از ويژگي    ها  ميزان برخورداري رؤساي دانشكده   
ي شخـصيتي رهبـران تـراز       ها  داراي ويژگي  ي مورد بررسي  ها   دانشكده ؤساير  درصد 100 :است از 

انتخاب كاركنان شايسته در    اي     داراي ويژگي حرفه   ها   از آن   درصد 1/23. دپنج در سطح بالا هستن    
  از رؤسـا، درصـد  7/7.  ويژگي در بالاترين سطح هـستند       اين  داراي  درصد 19/76سطح متوسط و    

 اين داراي   ، درصد 3/92سخت گيري در مورد كاركنان در سطح متوسط و          اي    داراي ويژگي حرفه  
 بـه  ها جستجوي واقعيتاي   داراي ويژگي حرفه از رؤسا،درصد 8/30. ويژگي در سطح بالا، هستند 

ويژگـي در سـطح بـالا       ايـن    داراي   ، درصـد  2/69منظور تصميم گيري بهتر در سـطح متوسـط و           
ايجـاد جـو مناسـب جهـت شـنيدن صـداي            اي     داراي ويژگي حرفه    از رؤسا،  درصد 1/23. هستند

 از  درصـد  4/15.  هـستند  در سطح بالا  ي   ويژگ  اين  داراي  درصد، 9/76و   واقعيت در سطح متوسط   
سـاده و شـفاف در سـطح    اي  ي سـه گانـه و انگـاره   هـا  شناخت حلقـه اي   داراي ويژگي حرفه  رؤسا  

 داراي  از رؤسـا،   درصـد  1/23. هـستند  ويژگـي در سـطح بـالا      ايـن   درصد، داراي    6/84 متوسط و 
اين  داراي   ، درصد 76/ 9ايجاد فرهنگ انضباط و توزيع قدرت در سطح متوسط و           اي    ويژگي حرفه 

پرهيز از بوروكراسي اي  داراي ويژگي حرفه درصد از رؤسا،  1/23. ويژگي در بالاترين سطح هستند    
درصـد از    7/7. ويژگـي در سـطح بـالا هـستند        اين  داراي داراي    درصد،   9/76در سطح متوسط و     

ايـن  داراي  صـد،    در 3/92فن آوري در سطح متوسط و       استفاده از   اي     داراي ويژگي حرفه   ،ها  نمونه
اي    درصـد از رؤسـاي مـورد بررسـي، داراي ويژگـي حرفـه              4/15 و    بـالا هـستند    ويژگي در سطح  

  . درصد، داراي اين ويژگي در سطح بالا، هستند2/69تدريجي بودن پيشرفت در سطح متوسط و 
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  ي دموگرافيك اعضاي هيأت علميها ويژگي به ي مربوطها  تحليل توصيفي داده.2جدول 
  درصد   فراواني  ي دموگرافيكها ويژگي

  7/34  52  زن  جنسيت  3/65  98  مرد
  / .100  150  دكترا  تحصيلات

10-0  90  0/60  
  ت علميأعضويت هيسابقه   3/27  41  20-11
30-21  19  7/12  
1330-1318  19  7/12  
  سن  3/51  77  1340-1331
1350-1341  54  0/36  
5-2  54  0/36  

10-6  72  0/48  
  مدت آشنايي با رئيس دانشكده  7/14  22  15-11

20-16  2  3/1  
  

 
 33/65،) نفـر  150( اعضاي هيـأت علمـي       هافراد نمون ميان   در دهد كه   مي  نشان 2 جدول مشاهده

 يه اعضاي هيأت علمـي نمونـه،       كل ، درصد، زن هستند   66/32درصد از اعضاي هيات علمي مرد و        
 سال و   0- 10قه عضويت در هيأت علمي       بالاترين ساب  ،باشند  مي  دكترا ي در سطح  داراي تحصيلات 

 36-45در رده سـني     )  درصـد  3/51(بيشتر اعضاي هيأت علمـي      .  سال است  21-30كمترين آن 
بيشترين مـدت آشـنايي      سال قرار دارند و      56-68  در رده سني   ) درصد 7/12( سال و تعداد كمي   
  . سال است16-20 آن سال و كمترين 6-10با رئيس دانشكده 

  
  ايجحليل نتت )ب
ي شخـصيتي رؤسـاي     هـا    ويژگـي  هبـين ميـانگين نمـر     تفـاوت   " اول مبني بر     سؤالبا توجه به       

 از لحـاظ  11 با درجـه آزادي  ) -458/1( بدست آمده    t  چون ")90(  و ميانگين فرضي   ها  هدانشكد
، فـرض   )3 جـدول (  درصد اطمينان معنادار نيـست     95 درصد و با     05/0آماري در سطح كمتر از      

ي هـا   به عبارت ديگـر، بـين ميـانگين ويژگـي         . شود  مي ردوان رد كرد و فرض خلاف       تصفر را نمي  
، تفاوت معناداري وجود نـدارد و ايـن تفـاوت           )C( شخصيتي رهبران دانشگاهي و ميانگين فرضي     

ي شخـصيتي رهبـران تـراز       ها   داراي ويژگي  ها   بيشتر رؤساي دانشكده   يعنيناشي از تصادف است     
ي هـا   شايد آن باشد كه از يك سو، اساساً يكـي از مهـم تـرين ويژگـي                علت اين امر    . پنج، هستند 



 ...يها بررسي رهبري تراز پنج در ميان رؤساي دانشكده

 71

ي جـاري در سـازمان      هـا   ارزش منزلـت اجتمـاعي،    فرهنگ خاص علمـي،    مؤسسات آموزش عالي،  
  ). 1384قهرماني،(  و ارزش مدار استو يا جو و فرهنگي اخلاق مدار) 1380پرداختچي،(

رؤسـاي  اي    ي حرفـه  هـا    ويژگـي  هنگين نمـر  بـين ميـا   تفـاوت   " دوم مبني بـر      سؤالبا توجه به        
 بـا درجـه     )-186/3( بدست آمده    t كه چون گرفت    نتيجه توانمي " و ميانگين فرضي   ها  دانشكده

 درصد، معنادار اسـت، فـرض صـفر رد و فـرض             01/0 از لحاظ آماري در سطح كمتر از         10آزادي  
رهبران دانشگاهي و نمره    اي    ي حرفه ها   ميانگين ويژگي  هبنابراين بين نمر  . شود  مي خلاف پذيرفته 

 هـا    رؤساي دانشكده  يعني . و اين تفاوت ناشي از تصادف نيست       وجود دارد تراز پنج، تفاوت معنادار     
علـت آن اسـت كـه از يـك سـو، بـسياري از        .رهبران تراز پنج نيستند   اي    ي حرفه ها  داراي ويژگي 

هاي متفاوتي از مـديريت     نقش  با انتقال به موقعيت و نقش رهبري دانشگاهي،        ها  رؤساي دانشكده 
ايـن مـسئله ريـشه در دو نكتـه حـائز       . بي اطلاع هستندها صرف را بايد به عهده بگيرند كه از آن    

-ه اساساً در حوزها اول آن كه بسياري از مديران دانشگاهي از جمله رؤساي دانشكده      : اهميت دارد 
رداري از مهـارت و دانـش        تخصصي خود داراي مهارت هستند و ايـن لزومـاً بـه معنـاي برخـو                ي

از فنـون   تخصص و اطلاعمديريت و رهبري كردن يك سازمان نيست و دوم آن كه برخورداري از       
انتخـاب   از سـوي ديگـر،    . رهبـري نيـست   اي    ي حرفـه  ها  به معناي برخورداري از مهارت     مديريت،

 توجـه بـه     رهبران دانشگاهي عمدتاً مبتني بر جستجوي دروني در دانشگاه يـا دانـشكده و بـدون               
 تـايلر، (رهبري است   اي    ي حرفه ها   و شايستگي  ها   از صلاحيت  ها  برخورداري يا عدم برخورداري آن    

2002 (.   

  
  ها در رؤساي دانشكدهاي  ي شخصيتي و حرفهها ميانگين ويژگياي   استودنت تك نمونهt آزمون .3جدول

X¯ C S Sx¯ t df Sig 173/0  11  -458/1  872/2  654/9  90  937/85  شخصيتيي  ها ويژگي  
  0 /007  10  -403/3  186/3  569/10  90  15/79  ي حرفه ايها ويژگي

  
رهبـران تـراز    اي    ي شخصيتي و حرفه   ها   ويژگي  بين رابطه"بني بر   تحقيق م   سوم سؤالبا توجه به    

 838/0 برابر بـا اي   ي شخصيتي و حرفه   ها  ضريب همبستگي پيرسون بين ويژگي     ،"پنج دانشگاهي 
تـوان نتيجـه      مـي  بنـابراين  .)4جدول  (  معنادار است  01/0اري در سطح كمتر از      است و از نظر آم    

پـنج رابطـه مـستقيم و        رؤسـاي دانـشگاهي تـراز     اي    ي شخصيتي و حرفه   ها  بين ويژگي كه  گرفت  
و شخصيتي بر هم    اي     درصد از تغييرات حرفه    22/70به عبارت ديگر در حدود       .مثبتي وجود دارد  

، لزوم برخورداري رهبران تراز پـنج از هـر دو            خود ي رهبري تراز پنج   كالينز در الگو  . منطبق است 
ي شخـصيتي در    هـا   به عبارت ديگر اگر چه برخورداري از ويژگي       . دسته ويژگي را بيان كرده است     
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لـيكن عـدم برخـورداري       ثيرگذاري و نفود فردي بر سـايرين شـود،        تواند منجر به تأ     مي يك رهبر 
باعث تقليـل مـداوم ايـن نفـوذ و در نتيجـه شكـست در رهبـري                  اي،  ي حرفه ها  مديران از ويژگي  

  .شود  مياثربخش
 

  ايي شخصيتي و حرفهها  آزمون ضريب همبستگي پيرسون بين ويژگي.4جدول 
  ي شخصيتيها ويژگي

  ايي حرفهها ويژگي
  ضريب همبستگي

**838/0  
  سطح معناداري

001/0  
Sig 
001/0  

  
 با رهبري تراز پنج     هاكدهبين ميانگين نمره رؤساي دانش     تفاوت"مبني بر    چهارم   سؤالا توجه به    ب

 درصـد اطمينـان     99/0 در سـطح     75با درجـه آزادي      t آزمون ،"از نظر اثربخشي  و غير تراز پنج     
  . دهد  مي اين نتايج را نشان5جدول . معنادار است

  
  پنج از لحاظ اثربخشي استودنت گروه هاي مستقل ميانگين رؤساي تراز پنج و غير تراز t آزمون -5جدول 

 x¯ S t Df P  گروه

    49/32  71/231  رهبران تراز پنج
729/2  

  
75  

  
008/0  

رهبران غير تراز 
        64/31  96/210  پنج

      
يي كه از ديـد اعـضاي   ها  دانشكدهيعني .شود  ميبنابراين فرض صفر رد و فرض خلاف پذيرفته        

تـري  رهبـران اثـربخش    ا رهبران غيـر تـراز پـنج،        بودند در مقايسه ب     رهبران تراز پنج   هيأت علمي 
تـرين دليـل    مهـم  بر اين اسـاس،    .آوردد ليكن اين وضعيت ناپايدار است و چندان دوام نمي         هستن

ي ها   از ويژگي  ها  عدم برخورداري آن   ،ها  وجود ناپايداري رهبري تراز پنج در ميان رؤساي دانشكده        
ي شخـصيتي در  هـا  گرچه برخورداري از ويژگي و،رهبران تراز پنج است چرا كه از يك س  اي    حرفه

شود ليكن عدم برخورداري مـديران از         مي يك رهبر منجر به تأثيرگذاري و نفوذ فردي بر سايرين         
اي، باعث تقليل مداوم اين نفوذ و در نتيجه شكست رهبـري اثـربخش، در بلنـد                 ي حرفه ها  ويژگي
  . شود  ميمدت
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  نتيجه گيري بحث و 
مدل رهبري تراز پـنج كـالينز از جديـدترين و تأثيرگـذارترين               اشاره گرديد،  همان طور كه      

اين الگو، حاصل تحقيقـي      .ي بزرگ و دست مايه مديران بزرگ جهان است        ها  الگوها در سازمان  
 ي پيـشرو و برجـسته اسـت،       هـا   پنج ساله با هدف شناسايي اصول ناميراي مديريت در سازمان         

سازد ه وضعيتي آرماني و بزرگ را در طولاني مدت فراهم مياصولي كه زمينه رسيدن سازمان ب
شود بلكه آن را از وضـعيت    ميو نه تنها موجب حركت سازمان از مرحله صفر به مرحله آرماني   

   .دهد  ميخوب به بهترين نيز ارتقاء
هاي برجسته جهاني، چيزي نيـست       نشان داد كه رمز موفقيت سازمان       كالينز حاصل تحقيق    

 ؛و شخـصيتي خـاص    اي    ي حرفـه  ها   و شايستگي  ها  د رهبراني با برخورداري از صلاحيت     جز وجو 
سازمان را در طولاني مدت در مرحله  با استفاده از قواعدي خاص، رهبراني كه در عين فروتني، 

  ). 1384 كالينز،( نمايند  ميحفظبرجستگي جهاني 
ي پژوهش حاكي از آن است كه اه يافته .پژوهش حاضر به نتايجي در خور توجه دست يافت    

رهبران دانشگاهي تـراز    اي    ي شخصيتي و حرفه   ها  اگر چه رابطه مثبت و معناداري ميان ويژگي       
 فرهنـگ خـاص علمـي،      و مراكز آموزش عالي به دليل وجود         ها  پنج وجود دارد، ليكن در محيط     

 مـدار، افـراد   ، جـو فرهنگـي اخـلاق مـدار و ارزش    دانـشگاه ي جاري در   ها  ارزش منزلت اجتماعي، 
ي شخصيتي رهبران تراز پـنج و در        ها  بسياري در نقش مديران و رهبران دانشگاهي، داراي ويژگي        

چرا كه به اعتقاد نوواك رهبري در بافت آموزش عـالي   ،ي مورد پسند عموم هستند ها  واقع ويژگي 
ي هـا  و شخـصي ميـان افـرادي كـه در پـست     اي  حرفـه -ممكن است به عنوان يك ارتباط اخلاقي   

   ).2004 تايلر،( تعريف شود رهبري و زير دستانشان قرار دارند،
 مارتين و جوديـث     به نقل از   1986در   1مك فرنول و باكر   يد اين فرضيه، محققاني مانند      أيدر ت     

ي بـاقي مانـدن در ايـن    هـا   در سـال ي شخصيتي مشابه ديگري را تنها با تفاوت  ها  ويژگي) 1993(
ي شخـصيتي  هـا  در تحقيقي ديگـر نيمرخـي از ويژگـي     ) 1383(رامي  اك. انددست آورده ه  پست، ب 

آراسته در تحقيقي با عنوان رهبري و مـديريت          .مديران دانشگاهي را مورد بررسي قرار داده است       
 رفتـاري  طلـوب ي مهـا  هـا داراي ويژگـي    دريافت رؤساي دانـشگاه   ) 1378( در مراكز آموزش عالي   

  . هستند
ي ها يق خود به اين نتيجه رسيد كه مديران اثربخش داراي ويژگي  در تحق نيز  ) 1374(  زنگويي   

رهبـران تـراز    اي    ي حرفـه  ها   در عين حال، همين افراد داراي ويژگي       .شخصيتي مطلوبي هستند  

                                                 
1. Mcferronl & Bowker                                                                                                    
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در مطالعات خود دريافتند كه بيشتر رهبـران آموزشـي      ) 2001( تامسون و هريسون  . پنج نيستند 
شـوند و بـه همـين علـت داراي            مـي  سـمي، انتخـاب   يي جهت بهسازي مـديريت ر     ها  بدون برنامه 

بررسـي  ) 1993،به نقـل از مـارتين و جوديـث        ( سيفر و زيمفر   .رهبري نيستند اي    ي حرفه ها  ويژگي
و با توجه    اندمديران آموزشي انجام داده   و شغلي   اي     را در مورد خصوصيات شخصي، حرفه      يجامع

 را غالبـاً    هـا   يكـي از خـصوصيات آن      ي،رهبـران دانـشگاه   ي  هـا   ويژگيدست آمده از    ه  به نيمرخ ب  
نيـز در تحقيقـي ميـزان برخـورداري مـديران           ) 1385(  رمـضاني  .كنندبودن ذكر مي  اي    غيرحرفه
 در زمـان انجـام   .را كمي بالاتر از متوسط جامعه ذكر كرده است    اي    ي حرفه ها   از قابليت  ها  دانشگاه

 تحقيق كالينز يافـت نـشد لـيكن بـا            مستقيم با فرضيه چهارم، تحقيقي جز      در رابطه  اين تحقيق، 
  توجه به اين كه رهبران تراز پنج به نوعي رهبران اثربخش هستند،

، )2004( ديِ ،)2001( مـر ، داب )1380( رمزدن ،)2001( تحقيقات پوندر : تحقيقاتي از جمله       
ي شخـصيتي و    هـا   ، ويژگـي  ها  دهد كه در تمامي آن      مي نشان) 1385(رمضاني  و  ) 1374( زنگويي
در ) 1374(  زنگـويي  بـه عنـوان نمونـه،      .شود  مي در كنار هم منجر به اثربخشي رهبران      اي    حرفه

 ،هـا   ي شخـصيتي مـديران و ميـزان اثربخـشي آن          ها  تحقيق خود با هدف اصلي سنجش ويژگي      
مـديران   »ي عملـي  هـا   رغبـت  ميزان اتكا به نفـس    « نتيجه گرفت كه برخي از خصايص ازجمله      

 مـارتين و جوديـث     . تفـاوت معنـادار وجـود دارد       α=05/0سـطح   اثربخش و غيـر اثـربخش در        
يي هـا   با توجه بـه ويژگـي      در تحقيق خود با عنوان تحليل رهبري دانشگاهي اثربخش،        ) 1993(

يي ها   چنين ويژگي  كه رهبرانِ دانشگاهي    ،رابط، تحليل گر و برنامه ريز      مانند نماينده فرهنگي،  
  . غير اثربخش معرفي كرده اند راها و فاقد اين ويژگي  اثربخش دارندرا

، مهم ترين دليل وجود ناپايداري رهبري تراز فت كهتوان نتيجه گر  ميمطالب فوق  اساسبر    
رهبران تراز پنج   اي    ي حرفه ها   از ويژگي  ها  ، عدم برخورداري آن   ها  پنج در ميان رؤساي دانشكده    

تواند منجـر    در يك رهبر مي    ي شخصيتي ها  از يك سو، گر چه برخورداري از ويژگي       است چرا كه    
اي، هاي حرفهثيرگذاري و نفود فردي بر سايرين شود ليكن عدم برخورداري مديران از ويژگي    أبه ت 

به عبارت . شود  ميباعث تقليل مداوم اين نفوذ و در نتيجه شكست رهبري اثربخش در بلند مدت،
اشند و اهداف سازمان خود را تحقـق        توانند اثربخش ب    مي كوتاهاي    تنها در دوره   ديگر اين رهبران،  

 اثربخشي خود را از دست     اي،ي حرفه ها  بخشند ليكن به تدريج به دليل عدم برخورداري از ويژگي         
ي هـا   است كه كالينز در تحقيقاتش بر روي رهبران سـازمان         اي    دهند و اين درست همان نكته      مي

 كـه رهبـران تـراز پـنج      چـرا بـه آن دسـت يافتـه اسـت      ي طـرف مقايـسه،    ها  برجسته و سازمان  
كنند در حالي كه رهبران   ميي برجسته، در دراز مدت موفقيت سازمان خود را حفظها سازمان
توانـستند آن     مي كوتاهاي    تنها در دوره   با وجود رسيدن به موفقيت،     ي طرف مقايسه،  ها  سازمان

  ).1384 كالينز،( حفظ كنندرا 
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  پيشنهادات 

وجود رهبران دانشگاهي تراز پنج  مبني بر ها ده از تحليل دادهاطلاعات بدست آم با توجه به - 1
  الگوهاي مـديريت و رهبـري اثـربخش در سـاير            از توان  مي ، بايد اذعان داشت كه    ها  در دانشگاه 

ي خـاص  هـا  نظر گرفتن ويژگي به شرط در - صنعتيي تجاري و ها  هرچند سازمان– ها  سازمان
  .استفاده كرد سازمان دانشگاه

ي مـديريت   هـا   برگزاري دوره برنامه ريزي و    رسد    مي دست آمده به نظر   ه  نتايج ب ه به   با توج  - 2
مديران دانشگاهي نقـش بـسزايي   بهسازي در افزايش توانمندي و     )دانشگاهيبه ويژه مديريت    (

  .خواهد داشت
يي جهـت آمـوزش و انتخـاب        ها  ريزيتوان با برنامه    مي رهبران تراز پنج را   اي    ي حرفه ها  ويژگي -3
 مانند سازمان مداري، فروتني،    ي شخصيتي اين رهبران،   ها  ويژگي انشيني مناسب، پرورش داد و    ج

تـوان رشـد و پـرورش    با صرف هزينه و آموزش، نمـي  را ...مشاركت جويي و  راسخ،اي    عزم و اراده  
ي شخصيتي، افراد مناسب را انتخاب و جهت پـرورش          ها  آزمونتوان با استفاده از       مي اينبربنا .داد
  . تلاش كردها آن
توان اثربخش بودن يك رئيس دانشكده و دانشگاه را ارزيابي كرد كـه وي چنـد                  مي  در صورتي  -4

اين در حـالي اسـت كـه در كـشور مـا بـه دليـل                 . سالي در اين پست، مشغول انجام وظيفه باشد       
توانند مين كنند و   مي ي گوناگون، مديران دانشگاهي نيز تغيير     ها  تغييرات مداوم در مديريت بخش    
 را  هـا   دانـشگاه  خود را به اتمـام برسـانند و          يها   و برنامه ريزي   ها  آن گونه كه بايد بسياري از طرح      

ي هـا   بنابراين لازم است از اين تغييرات كاسـت و در جهـت اسـتمرار برنامـه                .رشد و توسعه دهند   
  .ي مديريتي را افزايش دادها مدت حضور افراد در پست مفيد،
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